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La técnica de Aprendizaje Basado en Problemassegenoce como PBL (Problem Based
Learnign) puede ser muy efectiva en la enseflargaegentra en el estudiante y que buscar
promover en los alumnos elementos formativos y atamente informativos. Provee la oportunidad
de que el estudiante tome la decision en cuentigpaopio aprendizaje pues es él junto con sus
compaferos de equipo quien determina sus objeliw@prendizaje. Ademas, el estudiante
desarrolla ciertas habilidades tales como capaddagintetizar informacion y de aplicar analisis
critico a la informacion, entre otras. La técnjmaes, tiene diversas ventajas practicas sobre los
métodos tradicionales expositivos donde el intexéae mas en el profesor.

En la primera parte de esta ponencia propongo afyuentajas que la técnica reporta en el
desarrollo de habilidades intelectuales para logmaaprendizaje significativo centrado en el
alumno. Incluyo un ejemplo de PBL que he usadorecuusso de historia de México, a nivel
profesional, para mostrar como la técnica permidéupdizar en los contenidos del un curso y logra
provocar tal interés en los alumnos que el proeesefanza aprendizaje se logra con gran

efectividad.

En primer lugar, a través del PBL los estudiantssadollan la capacidad de asumir responsabilidad
por su propio proceso de aprendizaje. Esta halibgadesarrolla al asignarse funciones dentro del
equipo de modo que se comprometen con el quigvarlh cabo su parte. Las funciones son:
* el moderador o lider de discusion se encarga diagelabra a todos los miembros del
equipo y se asegura de que todos participen egaitante.
» el escribano o secretario toma nota de las aportaside cada miembro del equipo, hace el
resumen de las aportaciones y prepara el informag: fi
» el orador o portavoz presenta el resumen de manarante el grupo.
» el cronometrista se asegura de que el equipo eekpetiempos asignados a los pasos del
PBL o0 a las intervenciones de los miembros delgxm(opcional)
» el abogado del diablo cuestiona los planteamies#a®us comparieros para que se eliminen

aportaciones aparentemente superficiales o irretesa



Asimismo, los alumnos asumen la responsabilidacppropio aprendizaje al enfrentarse con el
escenario y realizar las 7 etapas del PBL. A traed®das las etapas, el alumno se autodetermina
en la linea de su propio deber. Cada uno tienepoear para lograr el planteamiento del problema
y asi llegar a una propuesta de solucion al prodleomo en un rompecabezas donde cada pieza es
importante.

* Enla etapa 1 definen el problema y comparten domento previo. Empiezan a comentar lo
que saben acerca de los elementos del escenaripigzan a vislumbrar qué necesitan saber
para resolver el problema.

* Enla etapa 2 se hacen preguntas que desmenuzsaruntos del problema y los van
guiando hacia los objetivos de aprendizaje

* En la etapa 3 clasifican las preguntas segun semgamportancia o relevancia y desechan
las que parecen menos adecuadas.

* En la etapa 4 formulan los objetivos de aprendigagvarian de acuerdo a sus intereses.

* Enla etapa 5 realizan el auto estudio en fuentesshs y ademas de que son ellos mismos
quienes se asignan los objetivos, son ellos migaenes buscan las fuentes.

* Enlaetapa 6 se retunen para comentar los hallgzgesluar respuestas a las preguntas que
se hicieron como objetivo de aprendizaje.

* Finalmente, en la etapa 7 el equipo presenta wrteepscrito y oral en forma de sintesis de

los logros de cada uno de sus miembros.

La técnica permite tomar en cuenta los interesesopales y el conocimiento previo de los alumnos
involucrarlos de manera directa en la propuesta oo en la consecucion de los objetivos de
aprendizaje. Ellos mismos deciden qué van a aprengeé aspectos del problema les toca resolver.
Junto con sus compafieros deciden qué investigaidgguar resolver las interrogantes que surgen a
partir de la reflexidn grupal sobre el escenarioefuipo se asignan interrogantes involucrados en

el problema y deciden qué quieren aprender. Laetiobs son diversos y varian de acuerdo al
interés o conocimiento previo de los estudiantesefla manera el aprendizaje, si bien debe enfocar
los objetivos generales del tema del curso, sersifica y se personaliza de acuerdo a los interese
de los estudiantes en particular.
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Método deductivo Método inductivo PBL
El profesor: El profesor: El profesor:
 Elaboralos + Elabora los * Presenta el escenario:

El 12 de diciembre de 1794 el fraile
dominico Servando Teresa de Mier
predico un sermon en el Tepeyac. El
sermon provoco protestas. El arzobispg
Nufiez de Haro lo condend a 10 afios d
exilio y confinamiento en el convento
dominico de Caldas en Santander. Sus
escritos fueron confiscados. Su prior y s
provincial se negaron a apoyarlo. La
Inquisicion permanecio neutral. El edict
condenatorio se promulgo en todas las
diécesis de Nueva Espafia, excepto en
Nuevo Leon. Fray Servando fue exiliadg
en junio de 1795.
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Analiza el escenario

Identifica qué sabe y qué ignora
Plantea algunas hipotesis.
Elabora algunos objetivos de
aprendizaje.

Busca y estudia la informacion
Presenta los resultados de su

investigacion
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Llega a algunas conclusiones qu

le permiten solucionar el problema.

PBL Promueve el desarrollo de la capacidad de rafiexion y toma de decisiones. Dado que los

problemas son situaciones en las que no se dickap&g, y a veces no queda claro qué es lo que

uno deberia hacer, se requiere que uno decidasjoé&ee se debe hacer pero no propone una

soluciéon Unica. Ademas, no basta llegar a una aeitel sobre qué debe hacerse sino que uno tiene

que ser capaz de cuestionar sus propias inclinesiduto examen o reflexion o critica reflexiva es

uno de los objetivos formativos desarrollados @ésalel PBL.

A través de las discusiones los alumnos tambiéardein capacidad critica. Aprenden a escuchar

y quiz& a apreciar otros puntos de vista. A la leraentificar, analizar y evaluar opciones de

accion en respuesta a preguntas o dilemas étedsrnscuenta de que a través del didlogo sus ideas

se confirman o se rechazan. De esta forma, aprender mas criticos de sus propios puntos de

vista y de los puntos de vista de los demas. Enasgtecto es importante el papel del abogado del

diabld". El abogado del diablo es el miembro del equipp auestiona los planteamientos de sus

compafieros en anticipacion de los cuestionamienues! grupo pueda hacerles cuando presenten

los resultados de sus investigaciones

Asimismo, a través del proceso de resolucion detdoklemas, se ejercita el andlisis dialdgico.

Dado que las dificultades se enfocan desde vatup®p de vista, el estudiante debe desarrollar su

capacidad de didlogo y escucha activa. En el poosepide a los estudiantes que identifiquen los

! El papel de abogado del diablo no se incluye sierap la literatura sobre PBL Es un papel que sd@afiadir a los
mas conocidos que son el de moderador o lidersteiglbn, secretario o escribano, cronometristagat



factores relevantes, que compartan la informagjae,prevean posibles resultados, etc. Por dltimo,
los estudiantes tienen que llegar a una conclugiétificarla con argumentos y prepararse a

defender su decisidén con contra argumentos.

En el PBL no se trata de simplemente razonar “bpema llegar a una conclusion defendible, sino
que se trata de ubicar el problema en un contartarmplio como sea posible segun la experiencia
de los individuos involucrados. De ahi que unaaddificultades mas serias que puede uno
encontrar en PBL es que a veces los estudiantegram ubicar el problema para conseguir los
objetivos de aprendizaje. Para que una personaedb@en”, debe presuponerse un caracter de tal
suerte que en verdad el alumno pueda planteapgeldema. No siempre se da el caso de que los

alumnos vean el dilema.

Otra dificultad es que a veces los estudiantestémecostumbrados a pensar criticamente en el
sentido de ser capaces de evaluar argumentos. YgEsspiensan en términos de pros y contras. Es
decir, no ven la necesidad de pensar o evaluanmangiios a favor o en contra de su decision. Como

una vez, medio en serio medio en broma me dijoédaneén una clase de ética:

--Ay, maestra, cuando voy a hacer algo, ni modomegonga a pensar si lo que voy a hacer puede
convertirse en un universal (Kant), o si traerént@pores consecuencias para la mayoria (Stuart

Mill). Lo hago y ya.

Otra dificultad es que a veces el problema dejastado tal de incertidumbre que pareciera que
cualquier solucién es valida, que no hay una sdfugiejor que otra, o que no hay solucion valida.
En efecto, a veces el problema puede incluir el file la historia en el sentido de decir como se
resolvio el caso o qué hicieron los personajesiabes fueron las consecuencias de tal o cual gccion
pero debe dejarse abierta la pregunta sobre sidaién fue la mejor, pues éste es precisamente el

punto del debate. Sin embargo, esta certidumbreepsier estresante para los estudiantes.

Por ultimo, puede ser que el ejercicio del PBL@@mente se convierta en un mero adiestramiento
de esgrima intelectual que no se aplique en ldipea®ado que el énfasis esta en el analisissle lo

argumentos, los estudiantes pueden quedar satisfsahplemente con el logro de convencer a los
demas de que su solucién es la mejor. Esto estap®eo no es suficiente para que el conocimiento

se aplique. Falta en muchos casos la accion, tdigma



CONCLUSIONES

Si bien el método de PBL enfrenta ciertas difetéts, su empleo en la ensefianza ayuda a
desarrollar ciertas habilidades de razonamientmnyunicacion que permiten a los estudiantes ir
mas alla de sus ideas intuitivas y realmente llagara conclusion sobre qué debe hacerse ante un
problema con base en un proceso de razonamierdarientado. La técnica de PBL, pues, permite
practicar una construccién dialégica del conocingenue capacita a los alumnos para tomar
decisiones no desde un punto de vista meramettitednalista o individualizada sino que

involucre a los demas. A través del proceso deudién y reflexion, los estudiantes desarrollan
habilidades de escuchar al otro, de dialogar pagar a acuerdos que les permitan convivir como
ciudadanos.
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