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OBJETIVO Y DESCRIPCION DEL ESTUDIO
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Objetivo dela encuesta.

Conocer las condiciones, caracteristicas y efectos inmediatos que el Redisefio de cursos tiene sobre la
practica educativa.

Descripcion del instrumento.

La encuesta se llevd a cabo utilizando un cuestionario de 24 reactivos, los cuales se estructuraron en cuatro grandes
apartados.

1

4.

Habilidades, actitudes y valores fomentados en e curso. Se pide a profesor que sefide las HAV'’s que ha
promovido de manera intencional y programada en €l curso, y que proporcione un gjemplo de actividad utilizada
para este propdsito. También sele pideindicar € nivel de desarrollo delasHAV’sen e dumno d inicioy a fina
del curso, asi como la herramienta utilizada para obtener informacién sobre los cambios en ellos generados, a
partir de su desempefio o comportamiento durante el periodo escolar.

Implantacion del curso. Se pide a profesor que proporcione informacion acerca de aspectos identificados o
generados durante € proceso de implantacion, tales como el nivel académico con el cua los alumnos iniciaron el
curso, cambios realizados a la planeacion a partir de las sugerencias de los alumnos, técnica didactica que utilizd
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que dio seguimiento a avance académico y de hav's
en los dumnos a lo largo del curso. También se le pregunta acerca de los aspectos que pudieran haberle
representado alguna dificultad a implementar su curso redisefiado.

Tecnologia. Se pide a profesor que sefidle € tipo de apoyo que € uso de Learning Space le ha representado
desde € punto de vista didéctico, las desventgias experimentadas en e uso de la plataforma tecnolégica y
sugerencias acerca de lo que lainstitucion deberia hacer parafacilitar su uso alos profesores y alumnos.

Apoyos a la practica docente. Se pide a profesor sefidlar los obstéculos que enfrentd para llevar a cabo €
redisefio o adopcidn de su curso, y que califique € apoyo que recibié tanto del facilitador didactico como del
asesor tecnolégico. También se le pide hacer sugerencias de mejora para la capacitacion que recibe del PDHD, y
que sefidle s requiere alguna capacitacion adicional. Se le consulta ademas acerca de las condiciones de
equipamiento del saldn de clase para que € curso redisefiado logre mejores resultados de aprendizaje en los
alumnos.
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Universoy poblacién de estudio.

Dado que la encuesta buscod recoger informacion del proceso de redisefio desde € punto de vista del profesor, los
siguientes datos fueron tomados como referencia:

Profesoresen e ITESM 6,877
Profesores involucrados en proyectos de redisefio en cualquiera de 2258
Sus etapas ’

Profesores con uno o més cursos en etapa de implantacion o megjora | 1,438

(o] w |>

Profesores adoptadores de uno 0 mas cursos redisefiados 567

Por lo tanto, la aplicacion se llevd a cabo de manera proporciona paralos campus del sistema, segiin la ubicacion de
profesores redisefiadores o adoptadores en etapa de implantacién de un curso (C, D). En el caso de que los profesores
encuestados impartieran méas de una materia y/o grupo, se les pidio enfocar sus respuestas a uno de ellos:

Campus Encuestas Porcentaje

1 |Monterrey 45 14.6%
2 |Estado de México 29 9.4%
3 |Ciudad de México 23 7.5%
4 [Laguna 17 5.5%
5 |Querétaro 17 5.5%
6 |Chihuahua 15 4.9%
7 |Eugenio Garza Sada 14 4.5%
8 |[Ledn 14 4.5%
9 |Tampico 14 4.5%
10 [Morelos 10 3.2%
11 |Sdtillo 10 3.2%
12 |San Luis Potosi 10 3.2%
13 |Ciudad Obreg6n 9 2.9%
14 |(Hidalgo 9 2.9%
15 |(Sinaloa 9 2.9%
16 |[Colima 8 2.6%
17 |[Chiapas 8 2.6%
18 (Toluca 8 2.6%
19 |Aguascalientes 7 2.3%
20 |Centra de Veracruz 7 2.3%
21 |Mazatlan 6 1.9%
22 |Ciudad Juérez 5 1.6%
23 |Sonora Norte 5 1.6%
24 |Zacatecas 4 1.3%
25 |lrapuato 3 1%
26 |Guadalgara 1 0.3%
27 |Guaymas 1 0.3%

Total 308 100%
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La participacion de profesores lograda durante la aplicacion de la encuesta, segin el nivel del curso, fue la siguiente:

191 O Preparatoria
115 B Profesional

Profesores encuestados, segun €l tipo de curso:

77 ORedisefiado
227 B Adoptado

Participacion en la encuesta, segin € tipo de contrato del profesor:

200 185
150

100 40

50 . 23 ot
0 . S e I

Planta  Catedra Auxiliar Media
de planta planta
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RESUL TADO NUMERICO POR PREGUNTA
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. HABILIDADES, ACTITUDESY VALORESFOMENTADASEN EL CURSO

1. Habilidades, actitudesy valores de la Mision intencionalmente fomentadas en el curso:

Habilidades Actitudesy valores
»  Capacidad de aprender por cuenta propia 92% »  Responsabilidad 95%
>  Trabajo en equipo 91% »  Honestidad 90%
, : e
Capad quld deandlisis, sintesisy 81% »  Cultura detrabajo 58%
evaluacion
> Pensamiento critico 64% »  Respeto ala dignidad de las personas 54%
»  Capacidad de identificar y resolver o ) - . o
prob 59% Espiritu de superacion personal 44%
, emas . - R !
Uso €fici ente Qe lainforméticay 51% Conpromlso de actuar como agentes de 37%
telecomuni caciones cambio
R . . .
»  Creatividad 29% Conciencia plara delas necesidades del pais 3%
y de susregiones
»  Capacidad para tomar decisiones 38% > Aprecio por la cultura 31%
»  Alta capacidad de trabajo 37% > Innovacion 31%
»  Culturadecalidad 33% > Vision del entorno internacional 29%
»  Manegjo del idiomainglés 26% » Liderazgo 24%
> Compromiso con el desarrollo sostenible del
B’ ) 23%
paisy sus comunidades
> Respeto por la naturaleza 22%
> Espiritu emprendedor 18%
> Compromiso con el cuidado de la salud fisica 13%

2. Habilidades, actitudes y valores en las cuales se programaron actividades especificas para guiar a
alumno en €l desarrollo de las mismas:

Habilidades Actitudesy valores
»  Capacidad de aprender por cuenta propia 87% »  Responsabilidad 83%
>  Trabajo en equipo 84% »  Honestidad 73%
, : e
Capad quld deandlisis, sintesisy 72% »  Cultura detrabajo 45%
evaluacion
> Pensamiento critico 55% »  Respeto aladignidad de las personas 38%
»  Capacidad de identificar y resolver »  Conciencia clara de las necesidades del paisy
49% . 26%
problemas de sus regiones
, . . -
Uso €fici ente Qe lainforméticay 24% »  Innovacion 26%
telecomuni caciones
»  Creatividad 40% > Espiritu de superacion personal 25%
»  Capacidad para tomar decisiones 30% > Aprecio por la cultura 24%
, ;
»  Alta capacidad de trabajo 27% Conp“ roomlso de actuar como agentes de 22%
»  Culturade calidad 26% » Liderazgo 19%
»  Manegjo del idiomainglés 23% > Visidn del entorno internacional 19%
> Respeto por la naturaleza 16%
> Compromiso con el desarrollo sostenible del
P . 16%
paisy sus comunidades
> Espiritu emprendedor 12%
> Compromiso con el cuidado de la salud fisica 10%
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CUrso:

Menciones Porcentaje

Excelente 27 8.8%
Bueno 168 54.5%
Regular 89 28.9%
Malo 19 6.2%
Pésimo 0 0%

No respuesta 5 1.6%
Total 308 100%

sefidladas en la pregunta 2.

(Ver pagina 20).

CUrso:

Menciones Porcentaje
Excelente 80 26%
Bueno 206 66.9%
Regular 18 5.8%
Malo 0 0%
Pésimo 0 0%
No respuesta 4 1.3%
Total 308 100%

3. Nivel de desarrollo de las HAV's (sefidadas en la pregunta 2) con € cua los aumnos iniciaron €l

4. Actividades que resultaron més efectivas para desarrollar en e aumno cuaquiera de las HAV's

5. Nivel de desarrollo de las HAV’s (sefidladas en la pregunta 2) con e cual los alumnos finalizaron e

10
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6. Herramientas utilizadas para obtener informacion del desarrollo logrado por los alumnos en alguna de
lasHAV's:

Auto Exédmenes | Observacion Otr

Habilidades -, Otras
- evaluacién

Presentaciones (6)

Proyectos (4)

Examenes en plataforma (3)
Investigaciones (3)
Participaciones en Course Room
©)

Trabgjos (3)

Coevaluacion (2)

Lecturas (1)

28% 35% 17%

Capacidad de aprender por cuenta propia
» aprenderp prop (39) (48) (24)

Coevauacion (5)
Presentaciones (3)
Proyectos (3)

Debatesy discusiones (2)
Asesorias por equipo (1)
Dinamicas (1)

Entrevista (1)

Medicion de actitudes (1)
Tareas (1)

33% 21% 28%

Trabajo en equipo (34) (22) (29)

Elaboracion de documentos (4)
Investigaciones (4)
Presentaciones (4)

Debatesy discusiones (2)
Trabajo grupa (2)

Actividades constructivistas (1)
Coevaluacion (1)

Creatividad y Retroalimentacion
@

Concursos de conocimientos (1)
Examenes (1)

Reflexion individua (1)

Tareas (1)

Capacidad de andlisis, sintesis y 19% 33% 20%
evaluacion (20 (39 2y

Bitacoras (1)
Coevaluacion (1)

27% 27% 27% Debatesy discusiones (2)
(1 (1 (1 Ensayo y trabgjo fina (1)
Personificaciones (1)
Retroalimentacion (1)

Pensamiento critico

Proyectos (6)

Estudio de casos (2)
Participaciones (2)
Presentaciones (2)
Tareas (2)

Laboratorios en clase (1)
Trabgjo grupal (1)

Capacidad de identificar y resolver 23% 28% 20%
problemas 149 a7 (12

Tareas (2)

Uso de Internet (2)
Examenes en plataforma (1)
Presentaciones (1)
Proyectos (1)

Uso eficiente de la informdtica y 10% 15% 25%
telecomunicaciones ) 3 5)

15% 23% 23% Presentaciones (2)

Creatividad ) (3 3 Proyectos (3)

11
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Coevaluacion (1)

Capacidad para tomar decisiones 2) ?3) (0) Estudio de casos (1)
. . 20% 30% 40% Laboratorio (1)
Alta capacidad de trabgjo @) 3) 4 Tareas (1)
Cultura de calidad (1) (1) (2 Proyectos (1)
Manejo del idiomainglés (2 (1) (2 Proyectos (2)
Buena comunicacion oral y escrita 6% 10% B Examenes orales (1)
Y @ @ (85  |Taress(Y)
. Auto , L
Actitudesy valores > Exémenes | Observacion Otras
evaluacion
. 2% 38% Coevaluacion (3)
Responsabilidad (11) (10) ) Tareas (2)
Coevaluacion (2)
. 45% 27% 15% Participaciones (1)
Honestidad (20) (12) @ Retroalimentacion personal (1)
Trabajo grupd (1)
} Dindmicas (1)
Culturade trabgjo (€] ) ) Presentaciones (1)
Respeto ala dignidad de las personas (2) (0) ?3) Coevaluacion (2)
Investigaciones (2)
. . . Debatesy discusiones (1)
Conciencia claradel paisy de sus regiones ) 3 4) Ensayos (1)
Presentaciones (1)
Innovacién (1) (1) (1) L aboratorios en clase (1)
Espiritu de superacion personal (2 (0) (1) Tareas (1)
Vision del entorno internacional (0) (0) (1) Presentaciones (1)
Compromiso con € desarrollo sostenible y
sus comunidades @ @ (0) Proyectos (1)
Coevaluacion (1)
Espiritu emprendedor ?3) 2) (2) Dindmicas (1)
Proyectos (1)
f(?‘;r(r:g)romiszo con e cuidado de la salud ) ) ) Debates y discusiones (1)

12
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. EVALUACION

7. Después de iniciada la implantacién de su curso, se realizd algin gjuste a la planeacion con base en

sugerencias hechas por los aumnos:

M enciones Porcentaje
Sl 244 79.2%
NO 56 18.2%
8. Tiposdegusterealizado *:
M enciones Porcentaje
Cambio de actividades 143 46.4%
Cambio en la ponderacién o forma de evaluar 89 28.9%
Mejoramiento de las instrucciones 85 27.6%
Reduccion de actividades 73 23.7%
Cambio en el orden de los temas o de las actividades 52 16.9%
Otro (1) 58 18.8%
* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 38
9. Nivel académico con € cual los alumnos iniciaron € curso
M enciones Porcentaje

Suficiente para el curso 228 74%

Menor a requerido 62 20.1%

Mayor a requerido 11 3.6%

No respuesta 7 2.3%

Total 308 100%

10. Peso que cada una de | as siguientes formas de trabajo tuvo para € disefio del curso:

36%

=

30%

O Exposicién
profesor

B Trabajo
colaborativo

OTrabajo
individual

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo
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11. Técnicadidéctica utilizada como base para desarrollar €l curso *:

Menciones Porcentaje
Aprendizaje Basado en Problemas (Problem Based L earning) 78 25.3%
Método de casos 76 24.7%
Método de proyectos (Project Oriented Learning) 71 23.1%
Simulacién y juego deroles 58 18.8%
Exposicion 24 7.8%
Aprendizaje Colaborativo 22 7.1%
Otra (1) 59 19.2%
Ninguna como base 66 21.4%

* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 40

12. Serealiz6 un seguimiento del avance que cada uno de los alumnos fue logrando a lo largo del curso

Menciones Porcentaje
Sl 293 95.1%
NO 9 2.9%

13. Forma en que se dio seguimiento a proceso de avance del alumno *:

M enciones Porcentaje
A partir delastareas 231 75%
A través de los exdmenes 208 67.5%
Autoevaluaciones y coevaluaciones 187 60.7%
Mediante registros 133 43.2%
Otra (1) 92 29.9%

* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 41

14. En relacion con los elementos del redisefio, los aspectos que han dificultado trabajar bajo este
enfoque*:

M enciones Porcentaje
Poca habilidad de los alumnos para trabajar en equipo 135 43.8%
Poca habilidad de los alumnos para aprender por cuenta propia 132 42.9%
Resistencia de los alumnos a uso de la tecnologia 125 40.6%
Poca seriedad de los alumnos en la eval uacion de su propio aprendizaje 118 38.3%
Baja participacion del grupo en las actividades programadas 51 16.6%
Poco interés del grupo en los contenidos del curso 30 9.7%
Otro (1) 67 21.8%
Ninguno 24 7.8%

* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 42

14
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I[1l.  TECNOLOGIA

15. Formas en que Learning Space ha apoyado didécticamente el curso *:

Menciones Porcentaje
Para dar a conocer informacion global del curso 287 93.2%
Para programar actividades en la plataforma 265 86%
Parainteractuar con los alumnos 165 53.6%
Para generar discusiones y debates 138 44.8%
Para dar a conocer |os resultados de las eval uaciones 108 35.1%
Otro (1) 65 21.1%
No se considerd necesario su uso 10 3.2%
* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 44
16. Desventajas encontradas en €l uso de las herramientas tecnoldgicas *:
M enciones Porcentaje

Problemas con € servidor 155 50.3%

Resistencia de los alumnos 143 46.4%

El tiempo que requiere 121 39.3%

Problemas con Learning Space 71 23.1%

Falta de capacitacion 57 18.5%

Otro (1) 70 22.7%

* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 46

17. Sugerencias acerca de lo que la institucion deberia hacer para facilitar e uso de la tecnologia a los

profesores y alumnos *:

M enciones Porcentaje
Capacitar y orientar 151 49%
Mejorar los servidores 143 46.4%
Dar més apoyos 84 27.3%
Otra (1) 88 28.6%

* El profesor podia elegir varias opciones

(1) Ver péagina 48
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15



Encuesta Profesor 00-1

V.  APOYOSA LA PRACTICA DOCENTE

18. Obstaculos que enfrentaron los profesores para llevar a cabo € redisefio (o la adopcion) del curso *:

Menciones Porcentaje
Poco tiempo disponible 132 42.9%
Ninguno 100 32.5%
Praoblemas de planeacion a4 14.3%
Falta de equipamiento 33 10.7%
Falta de capacitacion 25 8.1%
Otro (1) 49 15.9%

* El profesor podia elegir varias opci
(1) Ver pagina 50

19. Apoyo didactico ofrecido por el facilitador paralaimplementacion del curso:

ones

Menciones Porcentaje
Excelente 126 40.9%
Bueno 106 34.4%
Regular 19 6.2%
Malo 5 1.6%
Pésimo 3 1%
No respuesta 49 15.9%
Total 308 100%

20. Apoyo que recibe para el uso de la plataforma tecnol gica:

Menciones Porcentaje
Excelente 136 44.2%
Bueno 123 39.9%
Regular 28 9.1%
Mao 9 2.9%
Pésimo 1 0.3%
No respuesta 11 3.6%
Total 308 100%

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo
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21. Sugerencias de mejora ala capacitacion ofrecida por el PDHD *:

Menciones Porcentaje
Mejorar la eleccion de tiempos y horarios 19 6.2%
Cursos sobre Learning Space 17 5.5%
Atencion més personalizada 11 3.6%
Megjorar los contenidos de |os cursos 11 3.6%
Cursos de técnicas didécticas 10 3.2%
Cursos por especialidad 8 2.6%
Més cursos presenciales 8 2.6%
Contenidos menos repetitivos 7 2.3%
Mejorar la seleccion de capacitadores 7 2.3%
Reducir la cantidad de actividades 6 1.9%
Capacitacion en formas de evaluacion 4 1.3%
Otros 49 15.9%

* Las respuestas a esta pregunta se encuentran a partir de la pagina 52

22. Capacitacion adiciona ala que ofrece el PDHD *:

M enciones Porcentaje
Multimedia 19 6.2%
Técnicas didacticas 18 5.8%
Plataforma tecnol 6gica 17 5.5%
Por especididad 15 4.9%
Capacitacion constante 6 1.9%
Evaluacion 5 1.6%
Otros 16 5.2%

* Las respuestas a esta pregunta se encuentran a partir de la pagina 61

23. Condiciones de equipamiento con la cua deberia contar € sal6n de clase para que € curso redisefiado
logre mejores resultados de aprendizaje en e alumno *:

M enciones Porcentaje
Proyector, computadora 179 58.1%
Muebles para trabajo en equipo 147 47.7%
TV, video, bocinas 127 41.2%
Nodos 118 38.3%
Otro (1) 63 20.5%

* El profesor podia elegir varias opciones
(1) Ver pagina 66

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo
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24. Comentarios adicionales *:

M enciones Porcentaje
Comentarios positivos 28 9.1%
En relacién con latecnologia 23 7.5%
Instalaciones fisicas 14 4.5%
Capacitacion 12 3.9%
Solicitan retroalimentacion 6 1.9%
Transferencia de cursos 6 1.9%
Otros 58 18.8%

* Las respuestas a esta pregunta se encuentran a partir de la pagina 68

18
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RESPUESTA A PREGUNTASABIERTAS,
POR CATEGORIA

19
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Pregunta No. 4:

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EN LOS
ALUMNOS LASHABILIDADES, ACTITUDESY
VALORES DE LA MISION

Habilidades

Trabajo en eguipo

v

Actividades dentro del aula, en forma de juegos disefiados con € material de la clase en € cua los aumnos razonaban la
respuesta y después la escribian en € pizarron y la checabamos, dando puntos a equipo que tuviera la respuesta correcta. La
metodologia fue del tipo del juego jeopardy.

Al redlizar €l trabgjo final.
Anadlisis en campo de la problemética de una empresa en un érea especifica, realizada por grupos de 4 alumnos.

Analizarse entre los miembros del equipo y definir que rol (o roles) deberia llevar cada uno por sus caracteristicas, luego
aplicar esto en una actividad programada (investigacion y exposicion de un tema). Dindmicas del proyect adventure.

Cada parcia los dumnos desarrollan un trabajo que se llama Andlisis y resolucidn de casos, en trabajo del segundo mes, los
alumnos trabajan en equipo una vez que e tema de combustién se ha visto en clases. Ellos acuden a diversas partes como: con
un mecanico para aprender en que lugar del motor de un automévil se lleva a cabo la combustion; por otro lado también a
esas dturas ya se vio e tema de los polimeros, por lo que acuden a una industria petroquimica con la finalidad de investigar
cua es la materia prima, cuales son sus productos(con nombre UIPAQ), que usos tienen, y por Ultimo realizan una
investigacion de consecuencias a medio ambiente sobre la acumulacién de hidrocarburos y e producto de la combustion de
los mismos. Una vez realizado en campo lainvestigacion en € saldn de clases se realiza una dinamica pidiéndole alos mismos
estudiantes que redlizaron lainvestigacion que elaboren un dibujo juntando los tres temas.

Cada semana se realizan actividades-laboratorio que son en equipo.

Cada semana un equipo desarrollaba una especie de entrevista para aplicar en empresas de la ciudad, cada equipo visita una
empresa diferente y en clase se comentan cada uno de |os aspectos vistos y se compara con € marco tedrico.

Cada uno de los equipos formados en cada grupo (3 0 4 dumnos) debia preparar cada periodo parcial un tema para exponerlo
a sus compafieros. Todos los integrantes debian preparar € contenido, dado que a inicio de la clase en que se haria la
presentacion se realizaba un sorteo para determinar a expositor. El resto del grupo y yo participabamos interactuando con el
expositor. La calificacion del expositor se daba a resto del equipo. Para calificarse hacia una evaluacion a cada uno de los
miembros del grupo.

Con ciertos conocimientos, se resuelven problemas en equipo. Posteriormente, se degja un tema de autoestudio (al equipo). Se
expone y se usan paquetes de computacion como apoyo.

Debate.
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N NN

N NN

Desarrollo de investigaciones y presentaciones evaluadas y coevaluadas.
Desarrollo del proyecto.
Desarrollo del Proyecto durante todo el semestre con €l mismo equipo.

Dinamicas sobre trabajo en equipo. Esto les encanta a los alumnos porque hacemos gjercicios de comunicacion por g emplo en
donde les queda claro y ademas lo viven porque la comunicacion no estén facil como pensamos. En cada tema a iniciarlo
pongo una peguefia dinamica en donde trato de conjuntar € trabajo en equipo con el temaen si de laclase.

Discusiones Presenciales. Llamamos asi a una actividad donde los alumnos realizan una investigacion por equipos
colaborativos, y luego desarrollamos una "puesta en comin”

El proyecto fina es en equipo, consiste en exponer un tema,(conicas), empleando material didactico disefiado por elosy la
elaboracién de un triptico. Todos los miembros del equipo son responsables de lo que aprenden los demés; s se les hace
alguna pregunta a alguno de los miembros y no sabe la respuesta, baja la calificacion de todo e equipo.

Elaborar un plan de mercadotecnia para un producto nuevo juguete didactico para nifios de 4 a 8 afios.

Ellos mismo buscaron sus equipos de trabajo, era indispensable trabgjar colaborativamente en equipo, no habia calificaciones
individuales, todas las tareas, grupos de discusion, etc.

En equipos de 4 integrantes, |os alumnos deberian representar un pasaje de alguno de los textos leidos durante €l parcia. Solo
se les pedia que la representacion fuera clara en el tema o subtema que expusieran y que emplearan objetos que cumplieran la
funcion de otros, por gemplo que un sombrero fuera una corona. Los resultados fueron coordinados entre todos |os miembros,
se divirtieron, aprendieron y se discutio la forma en que actuaban los persongjes involucrados. Todos lo anterior, con la
finalidad de comprender nuestra naturaleza humana.

En equipos, los aumnos deben de presentar un género periodistico a su grupo. La presentacion debe contar con apoyos
visuales y con un texto representativo del género presentado. Los alumnos deben ir preparados para resolver las dudas del
grupo. El grupo calificalapresentacion y e equipo coevalla alos integrantes.

En una dinamica donde elaboran canapés y se definen objetivos, ademés se distribuyen actividades y responsabilidades.
Ademés se ponen de acuerdo para mejorar su desempefio.

Experiencia Vivencia: Nos vamos alasierraavivir con dindmicas el trabajo en equipo.
Experimentos Caseros.
Exposicion de un Modulo del Schedule (Modulo 111).

Hice una actividad a inicio del curso para formar los equipos en la que los alumnos se dieron cuenta de la importancia de la
comunicacion, organizacion, participacion y respeto al trabajar en equipo. Luego, elos elaboraron la coevaluacion segun las
caracteristicas que € grupo identificd como las mas importantes para trabgjar en equipo.

Investigaciones por equipo.

Investigar en forma individual algin tema, por gjemplo ETIMOLOGIA ¢qué es, como se define? y poner ejemplos. Ya
realizado € trabajo individual, se conjuntaron los datos en cada Equipo de Trabajo y sacaron una conclusion que expuso cada
EQ frente a grupo, disefiando alguna breve actividad atractiva (creativa)para €l resto del grupo, con la finalidad de asentar y
similar desde distintas perspectivas €l tema asignado.

La actividad se desarrolla usando € aprendizaje colaborativo. En €ella, € profesor da indicaciones sobre la formacion de
pequefios grupos que se encargaran de diferentes actividades que permitan el aprendizaje de los medios de conexion de
méguinas sincronicas. Un equipo se encarga de hacer la investigacion bibliogréfica, otro de desarrollar una préctica en €
laboratorio de Conversidn de la Energia, otro de buscar informacidn sobre €l equipo que se utiliza en laindustria eléctrica para
hacer la conexion. Los equipos se re(inen, comparten los resultados de sus investigaciones y realizan una sesion en la que
conjuntan sus conocimientos y aprendizajes.

Lecturasy comentarios de las mismas en equipos. Proyecto semestral en comunidades.

Los alumnos durante € semestre tuvieron que trabajar en pargjas y realizar unas précticas con las que €l profesor asegura que
se desarrollo € conocimiento.

Los alumnos estaban comprometidos a realizar diversas tareas o presentaciones en pares 0 equipos de tres. Las presentaciones
eran examenes orales en inglés y los alumnos debian tratar algiin asunto relacionado con diversos temas tales como: musica,
cine, relaciones interpersonal es, comidas tipicas, adicciones, etc.
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L os alumnos formaban equipos en cada modulo a azar en forma interdisciplinaria (de diferentes carreras). Ademas elaboraban
un examen meta con preguntas y respuestas siendo creativos, innovadores. Por equipos presentaban la aplicacion préctica del
tema en la préctica d fina de cada médulo. Se tuvo mucho éxito. Hicieron su presentacion final basado en € disefio,
investigacion de los sistemas de costos en las empresas en la actualidad.

Los alumnos se organizaron en equipos para llevar a cabo la realizacién de un noticiero de television. Entregaron el guién por
escrito y un video. El requisito era que todos los miembros del equipo tuvieran una presentacion frente a la camara (como
reporteros, conductores, actores etc.).

Los aumnos tiene que formar equipos de 5 personas y luego hacer un estudio de los equipos exitosos, hacer una codigo de
actuacion y dgjar un documento de constancia de su trabajo, desde entonces yo puedo evaluar actividades orientadas por
equipo seleccionando €l estudiante que desee.

Los alumnos viven la experiencia de seleccionar alos compafieros que integraran su equipo a conocerlos més afondo a través
de una mafiana ( sabado) de dindmicas( apoyados por personal del centro de liderazgo) en donde se exponen intereses,
habilidades, valores. El alumno posteriormente establece su codigo o politicas de equipo bajo € cua sera evaluado por sus
compafieros y por e profesor. Ademés participan en € salon de clases en la dinamica el "Super Héroe" en donde muestra su
habilidad de comunicacion no verbal para desarrollar un persongje a través de trazos en papel, con los comparieros, ademas de
empatia.

Para cada una de |as evaluaciones parciales se les encargd un proyecto por equipo.

Planeacion y gecucion de diferentes précticas de laboratorio por equipos, formados por tres alumnos cada uno. Designandose
entre ellos, € lider paraladireccion del experimento, en cuanto la planeacion del experimento, de su gjecucion, toma de datos,
y elaboracion del escrito en formato cientifico.

Préctica de laboratorio, donde ademas hay que identificar € problema y darle solucion dandole la oportunidad de tomar
decisiones, ademas de la responsabilidad que implica estar en un érea de trabajo donde existen riesgos.

Produccion de un proyecto final multimedia en equipo de trabgjo.
Proyecto semestral.

Que deben trabajar en el programa Calcula para trazar las gréficas con base a experimentos de cambiar alguna parte de la
funcién, que ellos detecten los cambios y den sus propias conclusiones.

Realizacion colaborativa de tareas, tanto en clase como extraclase. Ejemplo: Relacionar los productos notables con areas o
volumenes. En equipo, representan en cartulina o en power point los relacionados con areas y con cuerpos geometricos o en
power point |os relacionados con vol imenes.

Realizan una investigacion de campo por equipo donde dan solucién a un problema aplicando todos los conceptos vistos en €
semestre.

Resolucién de gercicios (unalista restringida) en equipos de tres.

Se dividié a grupo en equipos (pargjas), alos que se les encargd un tema para presentarlo en clase frente a grupo completo,
también tendrian que realizar un reporte que le serviriaatodo e grupo como base para estudiar para el examen parcial.

Se han organizado actividades en donde los alumnos en equipo, resuelven problema relacionados con |os temas expuestos.

Se indujo a los alumnos en la técnica de trabajo colaborativo y en equipo por medio de dinamicas de grupo; en las que se
resaltaron, los beneficios y la forma en que se debe desarrollar este tipo de actividades. Posteriormente, fueron seleccionados
algunos temas que incluian € desarrollo de un pequefio proyecto; € cual, se presento ante € grupo, quien evalud los alcances
de cada uno de los equipos; permitiendo con ello, llevar a cabo una retroalimentacion tanto en la utilizacion de la técnica,
como en & contenido de |os temas.

Se les presentaba a los alumnos un problema aplicado para que en equipos integrados lo plantearan, se permitia la discusion
sobre la forma de planta era lo se proponian y defendian propuestas, se debatia sobre ellay se concluia en una propuesta de
planteamiento Unica por equipo, después cada alumno lo resolvia y se comparaban respuestas para detectar errores de
resolucién.

Se llevan a cabo exposiciones intermedias y finales, por equipo, con un alto manejo de la tecnologia, incluso video enlaces que
fueron muy importantes para obtener informacion de desarrollo logrado por € aumno, complementados cada una con un
empresario de la comunidad.
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v Sellevaran a cabo exposiciones intermedias y finales por equipo con un alto manejo de la tecnologia incluso video enlace que
fueron muy importantes para obtener informacion del desarrollo logrado por e alumno complementados cada una con un
empresario de la comunidad.

v Seprogramaron varias actividades en €l semestre en e cual mucho era trabajo en equipo pero lo megjor es que yo los cambiaba
de equipo cada parcia de tal forma que nunca estaban en el mismo y eso hizo que se conocieran mejor ademas de aprender a
trabajar con diferentes equipos.

v Seredlizaron periodicos murales y carteles sobre ecologia, los cuales fueron presentados por los equipos y posteriormente en
las carteleras de lainstitucion.

v Sobresde colores

v Solucion de problemas y gercicios trabgjando en equipo dentro del aula. La evaluacion de la actividad era del equipo,

individual y cada uno de los miembros hace una coevaluacién.

v Tanto por las tareas, como los proyectos del curso, asi como también €l proyecto de modelacion que tuvieron que hacer de
acuerdo ala carrera que iban a estudiar

N

Todo e curso estuvo centrado en el aprendizaje colaborativo como estrategia didactica.

v Trabajar en equipo de 5 alumnos teniendo siempre presente que el objetivo principal es formar personas através del trabagjo en
conjunto. Todos tienen que aprender todo y estar comprometidos a lograrlo y evaluaba a través de un examen (oral o escrito) a
un solo miembro del equipo.

N

Trabajo de investigacion y desarrollo de préacticas profesionales en diferentes empresas integrado por equipos.

N

Una vez explicado € temay asignada la tarea del mismo, como actividad de cierre y reforzamiento del concepto visto, se
hacia trabgjar a los alumnos en equipos de trabajo de 2 a 4 alumnos (dependiendo del tipo de problemas y dificultad) parala
resolucion de 8 a 10 problemas del tema en cuestion.

v Uso de una estrategia Ilamada rompecabezas, en la cua cada uno de los integrantes del equipo tiene una parte del
conocimiento, y entro todos arman €l conocimiento completo

v Escribir una obra que explique €l proceso de sintesis de las proteinas de un modo creativo. Presentar la obra en clase. (1 sesion
de clase). Practicar agunas habilidades del trabajo en equipo: construir una identidad de equipo, asignarse roles,
contribuciones de conocimiento, participacion activa, mostrar aprecio y empatia, dedicado a sus tareas. ACTIVIDADES: Entra
a Course Room para planear la siguiente actividad. Divide € grupo en equipos que estaran a cargo de diferentes tareas, por
giemplo: escribir los didlogos, disefiar y hacer la escenografia, escoger € vestuario, misica y otros efectos, etc. La obra sera
dividida en dos actos, uno para transcripcion, € otro para traduccion. Tu eres libre de escoger e estilo, situacion, didlogos,
vestuarios, etc. pero tienes que tomar en cuenta € proceso bioldgico. SE CREATIVO. Todos los estudiantes tienen que
participar en la presentacion en clase.

Capacidad de andlisis, sintesisy evaluacion

v 1. Se hace una presentacion/discusion sobre los valores morales y éticos en la vida del profesionista. 2. El maestro desarrolla
una serie de preguntas especificas sobre el temay otra serie de preguntas sobre la pelicula"The Quiz Show", (sin subtitulos en
Esparfiol). 3. Sevelapeliculaen clase. 4. Se pide alos estudiantes que a final de la pelicula entreguen e cuestionario sobre la
pelicula. 5. Sedivide laclase en cuatro grupos y a cada grupo se le asigna un personaje de la pelicula, pidiéndole a grupo que
analicey evalle € comportamiento moral y ético de dicho personagje en la historia de la pelicula, ayudandose en dicho andlisis
con e cuestionario sobre valoresy ética. 6. En la siguiente clase se tiene un debate y cada grupo tiene que defender la actitud
del personaje que le fue asignado, como una actitud moral y éticamente buena. 7. En contraparte, 10s grupos que escuchan
rebaten la posicion del grupo que habla. 8. Al fina del debate se hace una encuesta.

v 1. Lecturade obras que implicaban la puesta en préctica de los 3 niveles de lectura critica: literal, inferencial y analdgico. 2.-
Elaboracion de ensayos en los que los alumnos emitan juicios criticos.

v A lolargo dél curso, los alumnos llevaron a cabo una investigacion hemerografica. ¢En qué consistié? Al inicio, debian
seleccionar un tema de actualidad que fuera de interés para ellos (algunos de |os temas fueron las el ecciones presidenciales, el
comportamiento de la Bolsa Mexicana de Valores, la situacion de la UNAM, entre otros) y habia que darle un seguimiento a
lo largo del curso. Habia que investigar, en diferentes fuentes informativas -periodicos, revistas- la informacién que se
presentara a respecto. Cada semana tenian que entregar 3 noticias relacionadas con € tema. Cada noticia debia ser analizada.
Dentro de este andlisis se tenia que responder a diferentes variables -tipo de noticia, postura del autor, contexto, agentes que
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intervienen, causas, etc.-. Después de este andlisis a cada una de las noticias, habia que elaborar un ensayo en donde € alumno
sintetizara toda la informacion e hiciera una evaluacion de lo acontecido a lo largo de un determinado periodo. Algo que
puede indicar o demostrar.

Anadlisis de articulos utilizando € marco conceptua de lo que vemos durante € curso. L os articul os sel eccionados son actuales
y sirven para que el muchacho desarrolle €l pensamiento abstracto asi como un puente entre lateoriay larealidad.

Andlisis de la pelicula "La vida es Bella' desde la perspectiva de que € guion literario de la pelicula esta basado en una
novela.

Aprendizaje basado en Problemas. Actividad. Se da el gercicio (problema) arealizar una estrategia para resolverlo. Para ello:
1.-Setiene que andlizar el problema (conocer € problema). 2.-Se tiene que definirlo (sintesis) para precisar lainformacion 3.-
Generar |la estrategia para su solucién. 4.-Evaluar la estrategia de solucion y € resultado. De esta manera tenemos €l andlisis,
lasintesisy la evaluacion.

Basandose en la definicion de la elipse y apoyado en un diagrama, deducir la ecuacion de ésta (en forma reducida) con centro
en e origen y a partir de ella obtener la ecuacion de la elipse con centro en (h,k. Deducir también las expresiones generales
para hadlar sus e ementos.)

Cada semana, los alumnos tenian material de lectura e investigacion sobre el cua deberian generar los conceptos mas
importantes y relevantes para e desarrollo de los temas de clase.

Casos, evaluaciones de gecuciones publicitarias y campafias.

Combinacion de oraciones. El alumno analiza los ejemplos dados y llega a conclusiones sobre como combinar adecuadamente
oraciones para crear una nueva oracion subordinada. En resumen: analiza y sintetiza informacion nueva a través de gjercicios
précticos. En ortografiael alumno deduce laregla después de analizar los g emplos.

Dado que es una clase de mateméticas la solucién de problemas desarrolla la habilidad del alumno para plantear, analizar y
resolver |os problemas.

Dado que no contamos con libro de texto, los dumnos constantemente tienen que buscar informacién sobre los temas
analizados. Por gemplo: Sobre la geografia fisica, econdbmica y humano, tiene que buscar datos sobre las variables
socioecondmicas que les permitan andlizar, interpretar y evaluar la informacion que encontraron a través de preguntas
dirigidas en algunos de | os casos.

Dado un problema especifico de un proceso, determinar y disefiar € equipo més adecuado para resolverlo.

Desde €l primer dia de clase debian seleccionar un tema que pudieran seguir durante € semestre, en los medios masivos de
comunicacion, al fina de semestre debian seleccionar € contenido més interesante para redactar un informe hacer sintesis y
evaluacion de contenido, verificar la informacién con otro medio en € nivel naciona o internacional, hacer referencia al
objetivo del trabajo que era ir analizando lo que sucedia en torno ala noticia seleccionada.

Desarrollo de un ensayo sobre la Investigacion en México.

En este curso se enfoca en la lectura elos tienen que leer e identificar los valores incluidos en ese capitulo y como los
aplicarian elos en su vida cotidiana. Ademés hacen una evaluacién cuando trabajan en equipo y también evallian algunos de
sus trabajos. Ademas del andlisis de los capitulos ellos tienen que identificar s algunos de los problemas que encuentran en la
novela, los hay en nuestra ciudad y deben de dar alternativas para solucionar esos problemas.

En una de las tareas se les pide que vean un video, analicen lo que sucede en €, que evalen lo visto, lo relacionen con
conceptos vistos en clase y formen sus propios modelos de como funciona lo que ven en € video y cdmo se aplica en su
entorno, ademés de que den soluciones de como se podria mejorar [0 que ven para que funcionara mejor en la vida cotidiana,
mencionando cuales serian las ventajas de sus soluciones.

Investigar algunos problemas sociocultural es contemporaneos.

Investigar el tema del Estado de Costo de Produccion y ventas. Participar en la clase con comentarios aportaciones y
sugerencias sobre el tema. Resolver en equipo y en formaindividual casosy €ercicios relacionados con el tema.

Investigar y analizar un fendbmeno socia, tomando en cuenta que un fendmeno social da uno econémico y también uno
politico y viceversa.

La eleccién de un problema de investigacion; la blsqueda y seleccion de las fuentes de informacion apropiadas. El uso de la
informacién necesariay adecuada. El andlisis de estainformacion.
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Lalectura de un cuento. A partir del andlisis del mismo, en equipo, copiar €l estilo del autor de lamaneramas fiel posible. Con
ello é aumno identifica los elementos de andlisis en un texto, los aplica en € propio y se da cuenta de lo que significa el uso
del idioma, ademés de |as dificultades que implica la comunicacion escrita desde €l punto de vista literario.

La materia es investigacion cientifica, por lo que por excelencia estas habilidades estéan implicitas en las investigaciones
individuales o por equipo de los avances en las 7 reas que se revisaron.

Lectura de un texto: Se solicitaba €l desglose del contenido del texto. Se solicitaba la idea principal. Se evaluaba la idea
principal.

Lectura intensa a través del curso, presentacion de Ensayos, diagramas. Se escogié dos temas para hacer un debate donde se
prepararon con antelacion. Leyeron dos libros La Herencia de Jorge Castafieda y El laberinto de la Soledad, tienen que
relacionar las dos lecturas en un ensayo, lo cua requiere interconectar puntos, hacer criticay analizar en este caso realidades
de la politica mexicana. Derivada de estas dos lecturas Los estudiantes presentan un guion de esta temética y hacen una
presentacion teatral ante publico diverso, lo cual 1o mativa, aprenden, se responsabilizan, se adjudican roles y gozan el
aprendizaje. Estoy muy satisfecha de los resultados que se obtienen. Los chicos muestran mayor seguridad, aprenden a leer
criticamente y trasmiten de mejor manera sus pensamientos por escrito y oral.

Modelacion de problemas de optimizacion matemética, en particular programacion lineal. Es parte de los objetivos del curso.
Realizar diagramas de flujo parala resolucién de problemas, una vez que han entendido el tema.

Realizar en casa un experimento sobre € comportamiento de la Utilidad Marginal que se obtiene por consumir algin bien. El
experimento consistia en registrar asignando un vaor numérico a la satisfaccion por consumir su bebida favorita y
posteriormente procesar estainformacion y llegar a una conclusién sobre €l comportamiento.

Redaccidn de ensayos analiticos de cuentos de literatura, exigiendo apoyo de la fuente origina y de critica literaria en su
trabajo.

Resoluciéon de casos y problemas que implicaban que un entendimiento "real" de los conceptos tedricos para su
correspondiente aplicacion practica

Resolver un problema para aumentar la productividad de un vivero con € menor costo posible, tomando en cuenta las
caracteristicas del proceso fotosintético.

Se propone un caso pequefio alos dumnos y con base en el andlisis de lainformacion presente se les pide sintetizar, codificar,
proponer aternativas de solucion y evaluar estas propuestas con datos reales.

Tenian que investigar |a teoria de revista, |a teoria de periédico y traer g emplos, una vez hecho esto debian realizar cuadros
comparativos entre varios gjemplos con varias variables, para después, concluir no sdlo en semgianzas y diferencias, sino en
las probables o posibles causas de esos contrastes.

Todas las HAV anotadas considero yo son de importanciay se encuentran entrelazadas en este curso. El propésito del redisefio
en é, estuvo encaminado a que los alumnos aprendieran €l método cientifico haciéndolo y no solo de teoria. Durante todo el
curso ellos tuvieron que aprender a trabajar por cuenta propia, a percibir, identificar, introyectar, seleccionar y andizar la
informacién relevante que los llevard a comprobar su hipétesis de investigacion por ellos propuesta.

Trabajo final (elaborado alo largo del semestre) en e que analizan € impacto que TLCAN hatenido en un sector particular de
la economia mexicana.

Tuvimos una especie de talkshow (programa de discusion) donde pudimos analizar, sintetizar y evaluar € comportamiento de
los personges principales de las novelas que leimos durante € 2do. parcia. Me gustdé mucho € resultado obtenido, los
alumnos se "metieron” en susrolesy pude ver en ellos un espiritu critico, donde mostraban susideasy valores.

Capacidad de aprender por cuenta propia.

Se les puntualizaba los aspectos mas sobresalientes del tema; por giemplo "Camping with peers’, luego se les encomendaba
investigar, tanto en vocabulario como en utilidad, disefiar un campamento y sus posibles problemas unavez ahi.

A los aumnos se les ensefia € uso y mangjo del equipo de laboratorio. Posteriormente ellos resuelven y montan la solucion
aun problema planteado por €l profesor. Ellos deberan de aprender por cuenta propia cud es e equipo y la configuracion que
mejor de solucion a problema.

A manera de gercicio de metacognicion, € alumno reflexiona en torno a su aprendizaje, errores mas frecuentes y formas de
solucionarlo. La actividad que programé (aunque no estaba en redisefio adoptado), consistié en que cada alumno formulara
estrategias especificas para resolver problemas particulares (gjemplo: la acentuacion). Cada alumno se propuso formas de
enmendar sus errores 'y, entre otras, sugirio € hacer uso de paginas interactivas del aprendizaje del espafiol en € Internet.
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NN

Analizaray desarrollara cada una de las acciones propuestas, como desarrollo de esta actividad, a final de estas, debera probar
su conocimiento y comprension resolviendo € examen propuesto.

Asignacion de actividades extra-clase asi como asignacion de trabajo final
Busqueda de casos especificos de entidades nosol égicas vistas en clase.

Cada alumno selecciond un subtema de media hora, que desarroll6, basandose en las lecturas preestablecidas y busco las
novedades cientificas y tecnol dgicas de este subtema. Lo expuso ante € grupo.

Cada equipo sera responsable de explicar a grupo un tema en especial, €l cual deberan iniciar con la presentacion de un video
que muestre el proceso productivo que les corresponde exponer ante € grupo. Para poder explicar a grupo, debern antes ellos
estudiar completamente €l temay evitar dudas entre ellos, ya que la calificacion promedio del grupo en € examen de cierre de
esa sesion repercute en la cdificacion de su trabajo final .

Como € curso cubre la parte préactica y tedrica de la computacion... la teoria la estudian previamente a la clase con la lectura
del libro y la contestacién de un cuestionario que los guia sobre los puntos importantes a resdltar... en la clase se hace un
pequefio examen y finalmente el maestro explica los conceptos que no se hayan entendido o tengan duda... asi como ahondar
en el tema s es necesario.

Dejé e estudio de conceptosy los pregunté en examen.
Desarrollalos temas de investigacion antes de cada clase mediante el CD interactivo de historia.

Desde € inicio del semestre ellos iban estudiando € tema que ibamos a ver en la siguiente clase y aplicaba examenes rapidos,
después del examen les preguntaba de manera directa e intencionada lo que habian estudiado, haciendo énfasis en lo que yo
sabia que tendrian dudas o confusiones. Entre todos se entendia la teoria del tema. Esto lo llevé asi para prepararlos a un
proceso de investigacion que realizan en € Ultimo mes con €l proyecto final. Este consiste en investigar aplicaciones de varios
temas del curso e implica saber investigar en diversas bibliografias y saber desechar € material que no les es necesario o que
no les ayude. A grandes rasgos esta es una de las actividades.

El alumno tenia € reto de elaborar solo con su equipo los gercicios o problemas indicados por € profesor o € libro.

El dumno tiene que investigar en digtintas fuentes de informacion sobre un tema en particular, para poder discutir en clase,
parad fina después de la discusion en grupo sacar conclusionesy a su vez, con base en la discusion grupa saque sus propias
conclusiones

El curso se bast en trabajo en equipo. A cada equipo le toco exponer ciertos temas del curso. Ellos tenian que investigar y dar
la clase (trabajo en equipo), tal cual como si tomaran €l papel del profesor. Ellos tenian que investigar € tema (capacidad para
aprender por cuenta propia), tenian que armar una exposicion y hacer que € resto de sus compafieros aprendieran
(creatividad). Ellos tenian que llevar € control del grupo (respeto por la dignidad de las personas. Lo que se les evaluaba era
su trabajo como expositores, tanto la calidad del material como de la exposicion y control de grupo.

Ellos antes de clase deben haber resuelto un gjercicio sobre el tema que se va ha ver; y entonces en clase trabajamos sobre las
dudas especificas que tienen. Claro que primero se da un repaso del tema que ellos mismo forman a cuestionarles 1o que
deben saber, y después de formar el resumen en € pizarrén, pasamos a resolver las dudas del gercicio que ellos deben minimo
haber intentado resolver. Pienso que aqui también entra la honestidad; pues ellos deciden si 1o hacen o no por ser una actividad
en equipo a veces me sucede que solo uno del equipo hizo la actividad.

En lamateria de lenguaje y expresion 11, hay contenidos que, si bien son densos, no son nada dificiles y ellos los saben. Por lo
tanto parti de eso. Ellos llegaban con la informacion necesaria 'y en € saldn realizdbamos una especie de creacion con los
conceptos. Por gemplo: hacer una portada de un CD o de un libro.

En tres actividades considero haber fomentado la Capacidad para aprender por cuenta propia: 1.- Los contenidos de las tareas
se relacionan con e tema de la siguiente clase, de tal manera que el estudiante llega a salén de clases con un grado de
conocimiento sobre € tema a tratar. 2.- En las exposiciones, regularmente €l estudiante investiga sobre el tema que va a
exponer, mismo que sera parte de los contenidos de la clase respectiva. 3.- En cada sesion se aplica un examen de
comprobacion de lecturas, mismas que estan relacionadas con €l tema a tratar en cada clase. En sintesis: e aumno elabora
tareas, prepara exposiciones y estudia lecturas por su cuenta.

Estudiar del libro de texto el tema"Presion” y evaluarlo por medio de un examen rapido.
Estudiar por cuenta propia un software de animacion, aplicandolo en la simulacion de un sistemareal.
Estudio previo a clase de un tema especifico, realizando g ercicios comprobacion del tema.

Exposicion de temas, sencillos, pero claves para el programa, nomenclatura de compuestos organi cos e inorganicos.
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Hacer lectura previa, preparada por €l profesor para determinado tema, también la investigacion de temas especificos.

Identificar € estado actual de proteccionismo VS apertura econdmica a nivel mundial respecto a los tratados comerciaes
internacionales.

Instalar un servidor de acceso remoto.

Investigacion sobre un tema asignado y preparacion de exposiciones para todo e grupo, con € apoyo de diferentes métodos
visuales.

La mayoria de las actividades que se hacen en clase implican que e dumno puede revisar personamente sus errores y
corregirlos solo.

Larelacion delapresion y densidad del aire con el movimiento.

Laresolucion de los gercicios de aerobics que hay después de cada tema. Los cuales incluyen gercicios de todos | os tipos.
L ecturas. Exdmenes rapidos. Ensayos.

Leer con anticipacion algun tema (por ejemplo) lademanday que €llos presentaran sus dudas a la siguiente clase.

Les degjaba de actividad previa o posterior a la sesion, tareas como: * Lecturay andlisis de tutoriales dirigidos a la préctica de
software (en documentos 0 web, 0 en los programas de ayuda). * Investigacion en libros. * Précticas en herramientas de
software.

Los alumnos deben preparar un tema que se expone ala clase. Cada equipo es responsable del aprendizaje del propio equipo y
de los compafieros de la clase. El profesor actlia como asesor del equipo y no interviene en la clase a menos que sea necesario.

Los alumnos exponen temas que no se han estudiado, se les asigna una bibliografia y se les asignan temas especificos de
exposicion. Para poder explicar ante € grupo tienen que comprender bien € temay a preparar € materia de exposicion
captan mejor los contenidos.

Observar en video sus propias actuaciones a hablar frente a publico y enseguida autoevaluarse y por cuenta propia buscar
soluciones y fijarse metas de superacion con base en sus propias experiencias.

Partiendo de que €l aprendizaje se logra cuando internalizamos informacién nuevay la relacionamos con experiencia previa. -
Cada parcia tenian que mandar una bitécora de aprendizaje, en la que indicaban qué tema vimos en cada clase, qué actividad
hicimos y qué aprendieron en cada clase. - Después de ver algunos temas se les pedia que por course room mandaran una
reflexion personal sobre €l tema, indicando qué parte de é les habia [lamado més la atencidn o bien se les pedia que enviaran
un mapa conceptua que integrara el tema expuesto.

Presentaciones de temas en equipos.

Previa a cualquier explicacion en la clase se les pidi6 investigar por cuenta propia € tema requerido, proporcionandoles una
guia para desarrollar los puntos mas importantes.

Proponer referencias en Internet que apoyen la comprension del temay qué es lo que lo hace ser una buena fuente.

Proyectos de Trabajo, en donde los alumnos a partir de un tema, definen ¢qué sabemos? ¢qué queremos saber? y ¢como lo
vamos a saber? se hace muy rico porque los mismos alumnos guian € trabajo y ademés aprenden con emociones lo que a
ellos les interesa, me fue muy padrey ellos larecuerdan mucho. El tema fue la sexualidad. El trabajo dur6 3 clases.

Realizar investigacion sobre los e ementos componentes de la norma juridica, haciendo un andlisis reflexivo de cada uno de
estos elementos.

Resolucién de casos cada semana, por |o tanto investigar para dar solucion a mismo.
Resoluciéon de problemas en equipo utilizando como técnica El Aprendizaje Basado en Problemas.

Se dio una introduccion a las capacidades del Paquete para crear titulos multimedia Director 6.0, se hicieron gemplos
sencillos, y se les encargd de proyecto final, una aplicacion multimedia que apoyara a alguna de las materias que ellos habian
Ilevado en semestres anteriores, dando como resultado presentaciones muy buenas.

Se le sefialaba los temas a estudiar y en base a su entendimiento y aprendizaje de temas por €llos solos, se les presentaba una
serie de problemas para resolver o analizar.

Se les explica en learning todos los antecedentes del tema, se les incluyen fotografias del temay se les envia a investigar para
ampliar lainformacidn, finalmente su investigacion la presentan en €l salén de clase.

27

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo



Encuesta Profesor 00-1

Se les formulo una pregunta-tema, con ciertos tips como definicion de conceptos, orientacion de la pregunta, etc. y los
alumnos la respondieron apoyandose sobre todo en su labor de investigacion.

Seleccionar una empresa, un producto, 0 un mercado para luego aplicar el andlisis de este bajo la dptica de la teoria vistay
analizada en clase. Los alumnos investigan y hacen la presentacién del caso con sus aplicaciones ala materia. Otro equipo los
retroalimenta.

Trabajo Final.

Utilizacion de los tutoriales del curso.

Pensamiento critico

v

A través de un caso que trataba de implicaciones éticas en cuestiones y temas informéticos, € alumno era inducido a analizar
lainformacién, criticar y gjercer un juicio critico tanto individual como en equipo hastallegar a una propuesta de solucién.

A través de una metodologia, los dumnos y las alumnas analizan canciones populares. A partir del andlisis semidtico, ellos
pueden asociar sus conclusiones con otros temas vistos en € curso. Entre sus conclusiones siempre realizan reflexiones sobre
su entorno y su propia vida. La perspectiva critica sobre 1o que escuchan, a través de la radio, la television y los discos que
compran es muy marcada.

Al resolver problemas o gemplos en el pizarrdn, ellos van aportando soluciones. También en equipo ellos muestran que saben.

Andlisis de comerciales tanto en medios impresos (através del LS) como audiovisuales. Se encontraba aplicacion de lateoria
asi como transferencia de conocimiento a detallar las caracteristicas positivas y negativas del trabajo publicitario y sus efectos
en el &reade comercializacion.

Andlisis de una novela que ellos eligieron a inicio del semestre. El equipo €lige una novela, leey prepara un andisis sobre la
misma que presenta ante € grupo.

Contrastar varias definiciones de filosofia, elaborar una definicion propiay relacionarla con un esquema que integra todos los
ambitos que se relacionan con la filosofia con € fin de elaborar una conclusién sobre la importancia de la filosofia en el
conocimiento actual.

Cuando se estudia e movimiento literario Ilamado Neoclasicismo, se lee "El principe" de Maquiavelo, posteriormente se
solicita que apliquen los conceptos politicos de este Pensador con larealidad politica de nuestro pais.

Debate para analizar €l Derecho a la Revolucion como posibilidad de cambio del sistema constitucional o conocimiento del
sistema juridico para utilizarlo en nuestro beneficio otro, investigacion Partidos Politicos que y como porcentualmente estan
representados en el Congreso Local y Federal.

Discusién en Course Room: En equipos de 3 personas contestaran claramente 1o que se les pide, por favor incluyan € nombre
y matricula de los integrantes a inicio de la aportacion, escriban correctamente y utilicen el texto para apoyarse y dar
respuestas claras y objetivas. d) Explica qué tipo de criticas establece Sepllveda en su texto b) Actuamente € pais vive
alguna de las probleméticas criticadas anteriormente: si, no, por qué. ¢) Segun la propuesta del autor quién resulta ser mas
salvge: € hombre o e animal y por qué.

El articulo 31 fraccion 1V de nuestra Carta Magna, establece la obligacion de los mexicanos de contribuir a gasto publico.
¢Qué eslo quejustificalaredaccion de este precepto? Utilice su pensamiento critico.

El curso tiene lecturas asignadas para cada sesion, las cuales deben leerse previa sesidén y hacer un andlisis, juicio critico y
aportaciones ala opinién del autor.

Escribir un ensayo explicando los cambios realizados en € comunismo por Deng Xiaoping y dar una opinién s éstos son
"marxistas’ o0 noy por qué.

Lecturay su aplicacion en debates

Los alumnos desarrollan un proyecto en una empresa real para levantar un diagnostico de Clima Organizacional basado en la
teoria de Hezberg. Después del levantamiento de datos, éstos se transforman en estadisticas que los alumnos analizan y
correlacionan con todo € contexto empresarial. Podemos decir que se fomentan las habilidades de andlisis, sintesis, juicio y
sentido comun, pero sobre todo desarrollan su pensamiento critico con relacion a los conocimientos adquiridos sobre
comportamiento organizacional.

Opiniones personales de las lecturas leidas. Discusiones através del C.R.
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v Proyecto fina.
v Reportges.
v Resolucién de situaciones las cuales requieren la aplicacion de leyes y principios de la fisica con una secuencia de pasos

|6gico-deductivos, que no permiten e obtener deducciones correctas s la secuencia légica no fue estricta y correctamente
seguida.

v Seinvitaaun conferencista altamente relacionado con €l tema a tratar, se expone € temay los miembros de la clase exponen
con base a sus conocimientos y experiencias sus opiniones tanto en contra como a favor, dejandose ver el cambio de actitud
ante sus propuestas iniciales y la atencion que se le pone a sus comparieros a momento de exponer sus ideas. Desarrollan con
base a experiencias y hechos pensamientos criticos que les dan gran desarrollo tanto como profesionistas como individuos.

v Sele asigna un caso practico y se le pide que € busque la informacion en los medios eectronicos, bancos de datos,
ingtituciones financieras, casas comerciales, y con su equipo hagan la solucién del caso, pueden ellos suponer algunas
variablesy dan € resultado del mismo, en funcidn de sus propias propuestas.

v Sepediaalos aumnos que se agruparan en equipos de trabajo y a cada equipo se le asignaba un sexenio para investigar las
politicas econémicas por sectores productivos a fina se le pedia una conclusion critica sobre las politicas econémicas
aplicadas en nuestro pais en determinado sexenio.

v Sostener un debate sobre Stalin con sus compafieros sobre sus logros, fracasos, acciones buenas y malas hacia su pueblo, como

lider naciona y mundial.

v Tema e matrimonio. Actividad: en un grupo de discusién aparece en la plataforma la siguiente pregunta: ¢que opinas del
matrimonio que se realiza entre menores de edad, cudes son los prosy los contras que tu identificas?

Capacidad deidentificar v resolver problemas

v Sedivide € grupo en cuatro equipos tomados a azar. 2. Se divide el contenido del programa analitico en temas que serén
desarrollados en tres clases de 50 minutos correspondiente a la semana. 3. Cada tema se introduce con una actividad de
motivacion, esta puede ser un experimento demostrativo, video, una breve exposicidn acerca de la importancia de los nuevos
contenidos, etc. 4. Luego se plantean dos problemas tomados del libro texto con un nivel de complejidad acorde a los
objetivos del curso y se asigna un problema a dos equipos. 5. Los equipos se refinen en e saldn y determinan las necesidades
cognoscitivas individuales y colectivas, asi como la estrategia que de forma general deben seguir para desarrollar € estudio.
Paralo cual se pueden apoyar en los objetivos del tema 6. Estudian de forma independiente y de acuerdo a sus necesidades los
fundamentos tedricos para resolver el problema, paralo cual se pueden apoyar en materiales que le facilitan el estudio y que
pueden encontrar en la plataforma.

v 1.- Estudio de casos 2.- Redlizacion de un proyecto de adecuacion organizacional de una empresa cuando tiene que aumentar
su capacidad de produccién en un 40%.

v Andlisis de una probleméticareal para definir una solucion especifica por medio de un sistema computacional.

v Andlisisy presentacion de un caso redl.

v Cada parcia los aumnos resuelven un Estudio de Caso en € cua buscan analizan, evallan y sintetizan informacion,
identificando problemas explicitos e implicitos y planteando propuestas de solucion. Un giemplo es un Estudio de Caso sobre
el conflicto latente entre Indiay Pakistan.

v Desarrollo de un Proyecto.

v Durante @ curso se plantean situaciones y problemas especificos, a los cuales los alumnos proponen soluciones, trabajando en
equi po.

v El estudiante debe identificar y seleccionar un problema real que afecte ya sea a la comunidad estudiantil en la que se
desenvuelve o0 a su entorno familiar y/o socia, y a partir de esta seleccion construir un problema de investigacion cientifica,
mediante el planteamiento de un conjunto de preguntas y/u objetivos, fijando las delimitaciones que él considere pertinentes,
lajustificacion de la seleccion de ese problemayy sus hipétesis de trabgjo.

v ldentificar un problema de decision administrativa en donde la construccion de prondsticos colabore a reducir laincertidumbre

en ladecisién atomar.
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Los alumnos desarrollaron un proyecto para evaluar alguna empresa tratando de identificar los impactos ambientales que esta
tenga en la comunidad, ver s estén regulados por € marco juridico mexicano e internaciona y ver s efectivamente la empresa
esta cubriendo esos requisitos.

Los aumnos forman equipos de 4 personas y visitan a alguna microempresa de la localidad. En ella: @ Conocen € proceso
productivo b) Buscan areas de oportunidad para mejorarlo mediante la automatizacion y seleccionan la més promisoria c)
Proponen estrategias aternativas de automatizacion, las evallian y seleccionan la més promisoria d) Hacen una propuesta de
automatizacion concreta que incluye: -Proceso actual - Descripcion de la automatizacion propuesta y los el ementos necesarios
para lograrla - Desglose de costos - Desglose de beneficios - Conclusiones €) "Venta' de la propuesta (presentacion ora y
escrita de su propuesta).

Llevaron a cabo un proyecto durante el semestre llamado DELTA. El objetivo detectar un problema en alguna comunidad del
valle de Toluca o0 sus municipios, presentar una posible solucién y trabajar en equipo para dar respuesta a esa solucién con
ayuda de los miembros de la comunidad, dejando bases firmes entre las personas para que le den seguimiento a dicha solucion,
involucrandolos y motivandolos de los beneficios que lograrén. En este proyecto participaron alumnos de tres materias en
coordinacion: Relacion Humana Procesos del Pensamiento. Multimedios.

Mediante la aplicacion del andlisis de sensibilidad a modelo EOQ de inventarios, define una politica de operacion de
inventarios, como aternativa, y justificala, partiendo de que, actuamente, se tiene una demanda de 150000 articulos; los
costos de mantener se calculan en 20% del costo del articulo, que es de $0.15; el costo de pedir se estimaen $40y el tiempo de
entrega se computa en 3 dias; ademés, actual mente se estan pidiendo lotes de 40000 unidades.

Necesitan en un tema ver la situacion inicial de algo y luego la situacion final, y ellos mismos deben identificar cuales son los
agentes de cambio y que problemas se generaron. Esto lo hacen en aspectos de la sociedad, la familia, la educacion, la
naturaleza.

Propiedades coligativas- Preparacion de soluciones que cumplan con una cierta temperatura de ebullicion a partir de agua
destilada y un solvente no voldtil de estructura molecular conocida. Los alumnos tienen que determinar qué substancia utilizar
de acuerdo a una cierta temperatura de ebullicion meta que les haya sido asignada. Al conocer €l peso molecular, deben decidir
la cantidad de solvente y soluto a utilizar, realizando los célculos después de conocer propiedades del solvente. Al final, los
alumnos someten su solucion a ebullicidn y se mide la temperatura en una especie de concurso.

Resolver un problema real respecto alas deficiencias de calidad de un producto paralo cual debera de redizar una aportacion
individua (pensamiento critico, andlisis, sintesis y evaluacidn), juntarse en equipo y llegar a una toma de decisién para la
solucion del problema.

Se disefian casos clinicos problemas y se aplican actividades para desarrollar en € alumno la capacidad de identificacion de
problemas asi como el andlisis, y sintesisy juicio critico del mismo en mesas redondas de discusion.

Se plantean varios problemas de optimizacién y se trabaja por equipos durante la clase en la solucion de los mismos, cada
equipo trata de resolver un problema diferente, después de 30 minutos se pide a cada equipo que plateé en 5 minutos € método
de solucion de su problema, sin elaborar los célculos, solamente mostrando €l camino o procedimiento que siguieron para
obtener e resultado.

Se utilizé la técnica de PBL, disefiando problemas relacionados con los contenidos del curso y sobre los cuales se resolvio e
problema, y de la misma forma se revisaron los contenidos sugeridos, de ésa forma los contenidos adquieren relevancia en el
Curso.

Seleccioné gercicios (problemas) que les fueran familiares o que fuera facil que tuvieran contacto con alguno de ellos, para
que pudieran identificar lainformacion que se les proporcionay cud es el problema que necesitan resolver.

Solucién de casos.

Utilizamos durante el segundo parcia la técnica de PBL (Problem Based Learning) y a través de la resolucion del problema
(muy real y relacionado con las empresas de la comunidad) impactamos en varias de las HAV s no solo la que aqui seleccioné
sino también el autoaprendizaje, € trabajo en equipo, la responsabilidad, pensamiento critico.

Uso eficiente dela informatica v telecomunicaciones

lo. Exposicion e investigacion de qué es, como surgio, etc. 2. Exposicion e investigacion de uso de correo electronico e
Internet. 30. Uso constante de correo electronico y busqueda y seleccion de informacion en Internet. 4o.Constante visita a
paginas relacionadas; actualizacion de antivirus, noticias de hackers, etc.
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v Accesa a la hiblioteca digital y busca los términos (...) En € CD e mundo de Sofia haz una blsgueda de las principales
corrientes filosoficas.

v Degjando en cada tema la investigacion y retroalimentacion de una pagina que hablara de la importancia de los compuestos
estudiados en lavida diaria

Desarrollo de paginas Web en Homepages.

Durante todo € semestre, es necesario ir desarrollando un proyecto fina dentro de una empresa; para ello van aplicando
conceptos vistos y analizados en clase. En ocasiones las organizaciones no aplican a 100% las técnicas 0 métodos vistos en
clase; por ello a final de esta actividad (en la presentacion de su proyecto final), me comentan que tienen en ocasiones
choques culturaes, en donde hay cierta resistencia a cambio, pero ellos de alguna manera, hacen la aclaracion que ellos sélo
hacen una propuestay ésta quedo aclarada cuando firmaron el compromiso al iniciar la investigacion. En algunas otras, los
alumnos venden tan bien laidea, que las empresa comienzan a ver otras alternativas que alo mejor su gente no esta detectando
0 no habia contemplado por exceso de trabgjo; y los invitan a colaborar més ampliamente dentro de la empresa.

v El desarrollo de un proyecto de un Sl en un lengugje computacional de cuarta generacion. Cuyo objetivo final es € de
eficientar €l uso de |os recursos en una organizacion.

v El uso de la informética resultd ser una herramienta muy valiosa para € curso, ya que en € redisefio se incluyo como una
forma de consulta del alumno con las miltiples opciones que ofrece € Internet en relacion ainformacion de carreras'y con ello
cubrir todo lo referente a programas de estudio, requisitos de ingreso, campo de trabgjo de la profesion. Ademas se utilizd
mucho el correo eectronico para comunicarse con directivos del mismo sistema y preguntar sobre la aparicion de nuevas
carreras o invitacion a conferencistas que los mismos alumnos trgjeron a campus. El course room fue utilizado para la
presentacion de tareas y € proyecto fina que consistié en la elaboracion de un profesiograma por equipo de diversas carreras
que habian previamente sido investigadas en Internet elaborando una presentacion creativa en Power Point o utilizando el
programa director.

v Enlos proyectos de trabajo asignados, hay dos que tienen que ver con € uso de paquetes computacionales y su relacion con
los proyectos fotogréficos: Photoshop y Director.

v En una de las unidades, hablamos de cine. En este semestre, los alumnos tuvieron que hacer una investigacion sobre los
premios més importantes de la industria cinematogréfica en los Estados Unidos, Espafia y México. Cada equipo tenia que
investigar distintas cosas, desde los nominados hasta los ganadores. Esto se realizd alo largo del semestre y culmino con la
entrega de los Oscares. Obviamente toda la informacion tenia que provenir de Internet, citando paginas consultadas. El
resultado de sus investigaciones debia ser enviado a la plataforma(Course Room) El formato utilizado debia ser de preferencia
una presentacion en Power Point, o en su defecto usar un "attachment” enWord. Sobra decir que debia ser en su totalidad en
idioma Inglés. Como Ultima actividad, asistimos a cine (Vimos "Belleza Americanad") y los alumnos que quisieran un punto
extra, debian contestar una trivia -bastante dificil- sobre la pelicula, los actores, € director, etc. larespuesta debia ser enviada
viae-mail, o bien por plataforma (CourseRoom).

Investigaciones por € Internet.

La necesidad de aprender a mangjar € L/S ya que € curso se mangjo con plataforma tecnoldgica y de ahi tenian que estar
constantemente obteniendo informacion para avanzar en el curso. Ademés de tener que hacer las actividades de aprendizaje
del Course Room, Mediay Profile. Era obligatorio para todos los alumnos.

v Los aumnos buscaron en € Internet software disponible para resolver problemas de programacion lineal. Se utilizo este
software pararesolver |os gercicios tanto en clase como en los examenes.

Preparacion de un programa para costeo por procesos en una hoja electrénica. Excel.

Recibir el material de presentacion del curso por e-mail y enviarme las tareas y trabgjo finad por e-mail, bgjar de Internet €
material paratareasy examen final.

Utilizacion de Ejercicios de un Paquete computacional .

Utilizamos Mathematica (pero se puede utilizar Maple o cualquier otro software) para encontrar la curva que megjor gjusta a
una serie de datos (datos de poblacidn, por g emplo)como actividad previa parainiciar € andlisis de la rapidez de crecimiento
de unavariable. Se asignd como tarea €l encontrar otras curvas para otras series de datos.

v Utilizer laplataformay las herramientas de Excel para desarrollar y aplicar los conocimientos sobre métodos de pronésticos y
presupuestos, utilizando férmulas de Excel y generdndolas ellos mismos. Los alumnos no tenian esta habilidad a inicio del
semestre, pero ahora saben como realizarlo. También buscaron en Internet los temas de comercio electrénico con una linea de
investigacion previamente disefiada y dada a alumno para investigar, ademas de analizar la informacion para generar un
marco de conocimiento sobre € e-commerce.
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Creatividad

Autoevaluacion constante.

Cada equipo de alumnos tenia que construir un robot de madera que tenga todos funciones que un robot real pero con control
manual.

Como estrategia e de aprendizaje, 1os alumnos desarrollaron durante € semestre un guion para un medio audiovisual.

Creacion de un POSTER simulando la redizacion de un Simposium, de acuerdo a una serie de normas de caidad en la
comunicacion, lograr que se provoque interés y armonia estética.

v Cuando vimos €l tema de la estrategia comunicativa, les pedi que sistematizaran estrategias que siguen en su vida para resolver
diversos problemas. Real mente se notd mucha creatividad en laimplementacién de las mismas.

Desarrollo de un juguete con articul os desechados de una cafeteria.

Disefiar € empaque para que un huevo pueda soportar la caida desde un cuarto piso sin romperse. Se debe tomar en cuenta:
eficiencia, costo, tamafio, peso del empaquey creatividad.

v Durante todo € curso se vieron gjercicios que ayudaron a incrementar su creatividad, desde €l ingreso a hemisferio propicio
del cerebro paratrabgjar, observar, conectar su vista con la mano, etc.

v Elaborar por ellos mismos trabajos creativos con sus propias manos como fueron: a) Una escultura con Jabon ZOTE, ya seade
color o blanco. b) Una pintura con la técnica que ellos eligieron como fue: gis, acuarela, pintura vinilica, pintura de aceite, etc.
c)Vitral: para representar € arte Gético del siglo XlI, por medio de un vidrio con dimensiones de 30 x30 cms. y € tema
religioso.

Elaboracion de un folleto turistico de algin lugar que para los dlumnos sea interesante.
Elaborar un programatelevisivo para un publico joven-adulto como al que se dirigen los canales 11, 22y 40.

Ellos mismo tuvieron que escribir poesia y cuento, no sdlo juzgarlos, asi que esta actividad les permiti6 tener no sdlo una
opinion distinta sobre la poesia y cuento, sino también valorar de forma distinta €l trabgjo literario y en genera € trabgo
artistico.

v Estructura conceptual, definicion y sustentacion de los conceptos: Ej: palabra simbolo y expresion tridimensional del concepto
de disefio. Antes de iniciar las labores creativas del Disefio Arquitectonico.

v ldentificacion de una necesidad y las posibles aternativas con las cuales se puede satisfacer esa necesidad. Después de hacer
lalista de las posibles aternativas, elegir lamés factible y que pueda ser materializada por ellos.

Los alumnos deben crear sus propios gerciciosy dinamicas para el aprendizaje del espafiol y aplicarlos a sus comparieros.

Los alumnos deben escribir un parrafo narrativo con alguno de los siguientes temas: Un diaen lavida de... un &bol, un perro
calgero, un coche, una computadora, un objeto de uso doméstico, su juguete més preciado. El alumno debe redlizar la
composicion desde la fase de pre-escritura (generacion de ideas), organizacion de las misma, elaboracion del primer borrador,
revision (propiay del parrafo de otros dos comparieros) y edicion (propiay del parrafo de otros compafieros).

v Los alumnos realizan una presentacion creativa de alguno de los gercicios del curso, en esta presentacion los alumnos deben
de utilizar todos los materiales que apoyen € entendimiento del problema, excepto acetatos, rotafolios y otras formas
tradicionales de explicar. Ellos deben de llevar dinamicas, juegos y diferente tipo de apoyos.

v Mediante los articulos que se localizan dentro de cualquiera de las cafeterias del Campus, elaborar un articulo Gtil e innovador
que pueda ser utilizado ya sea como producto, servicio o de entretenimiento.

v Representar en forma pléstica en cualquier medio a su disposicion el significado de un poema que se ha asignado parala clase.
Armar una exposicion de arte sobre €l tema del poema, con una participacion de cada equipo de trabajo del salon.

Taller de arte de los viernes.

Un disefio de una animacion o de alguna pagina en la cua €ellos tenian que aplicarse para de acuerdo a su crestividad
desarrollar el gercicio.
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Capacidad paratomar decisiones

ASEENEEN

Casos y tareas en las que se determina la factibilidad econdmica de un proyecto de inversion.
Laactividad para el examen fina duratres semanasy esta disefiado para que se aprenda a tomar decisiones en grupo.

Les expongo un caso que presenta un conflicto ético y deben tomar una decision bajo criterios deontol dgicos de su profesion,
tomando en cuenta la dignidad de los afectados y las consecuencias que lleva para €l pais la decision que tomen, pues los
pongo en los pantalones de un editor de un diario nacional y sus cuestionamientos sobre la publicacion (o no) y la forma de
publicar € material que les hallegado.

Revisamos lectura acerca de la percepcion en relacion a la toma de decisiones y posteriormente en clase llevamos a cabo una
metodologias para tomar decisiones, mediante una fantasia dirigida para tomar a cabo una decision considerando variables,
opciones, consecuencias, sentimientos, vision de futuro, con una secuencia que después registraron por escrito y comentamos
su reflexion cerca de la experienciay de laimportancia de tomar decisiones de manera asertivay no impulsiva.

Uso de un simulador de negocios, en donde los alumnos hacen tareas de andlisis, sintesis y toma de decisiones.

Cultura de calidad

v
v

Esta culturainvolucra una serie de valores: puntualidad, responsabilidad, cumplimiento.

L as correcciones -las veces necesarias hasta alcanzar un minimo aceptable- a todos sus escritos realizados.

Manejo del idiomainglés

v

El alumno pretende vendernos un paguete vacaciona a los demés presentard su material a los demas alumnos, presentara su
materia y trataba de convencer todo en inglés.

En e modulo de Sistemas Basados del Conocimiento, se destinaron diferentes temas de investigacion de Inteligencia Artificia
dentro de la plataforma, es decir, solamente cada equipo veia su respectivo tema de exposicion. Este tema tenian que
presentarlo en equipo y se les asigno tiempos de exposicion y condicionado a que lo hicieran en el idioma Inglés.

L ectura de selecciones literarias, discusion y redaccion de ensayos.

Tipo de actividad: Ensefianza colaborativa. HAV's que promueve: Mangjo del idioma inglés, Buena comunicacion ora y
escrita, Trabajo en equipo, Capacidad de andlisis y sintesis, Responsabilidad. Para poder desarrollar la actividad los alumnos
deben haber realizado las lecturas y estudiado los € emplos que se presentaron en la plataforma de acuerdo con € " Schedule”.
Se les entrega a cada equipo un articulo de una publicacion periddica relacionada con la materia €l cual el equipo debe leer y
analizar durante la horade clase y contestar |as preguntas que se les dieron.

Todo € curso se llevo a cabo en € idioma ingles y existieron examenes, exposiciones, trabagjos, etc. por parte del alumno
utilizando el lenguaje de los negocios.

Uso constante del idioma inglés en cada una de las actividades desarrolladas, ya que la metodologia que llevamos en el curso
nos permite el desarrollo de las cuatro habilidades: lectura en inglés, comprension auditiva, expresion ora y escrita. Todas
estas actividades se llevan a cabo en pares o en equipos, lo que permite d aumno a desarrollar un alto grado de
responsabilidad y honestidad.

Buena comunicacion oral v escrita

v

v

Durante € semestre todos los alumnos tienen que elaborar tres discursos escritos de 3 minutos y medio como minimo, para
posteriormente desarrollar su habilidad oral frente a sus compafieros y publico en general.

En la comunicacion oral. El alumno de manera individual, reviso los factores que le impedian y favorecian su comunicacion
con los compafieros del grupo. Posteriormente en grupo |o compartieron con los comparieros, después de aqui, cada uno de los
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compafieros le dijo con lenguaje responsable y directo lo que ellos percibian en é, siendo asertivos y respetuosos, resaltando
ademas o positivo.

v Escribir un didlogo dramético, de estilo conversacional, sobre las el ecciones presidenciales en México.

Actitudesy valores

Responsabilidad

v Entregade las tareas y los trabajos en la fecha limite establecida en € saldn de clase, informandoles a los alumnos que no se
recibiran tareas o trabagj os retrasados.

v  Paratratar de desarrollar este valor, sobre todo en las autoevaluaciones, junto con otros comparieros del campus disefiamos
bitécoras para que los alumnos analizaran su trabajo diario tanto dentro como fuera del aulay €l aprendizaje que obtuvieron.
En la bitacoralos alumnos analizan tanto su aprendizaje académico como de actitudes y valores. A final del parcial se pide que
los alumnos, después de leer sus bitécoras procedan a realizar su autoevaluacion. Pienso que esta actividad ha resultado
formativa paralos estudiantes.

v Tareadeun diaparaotro.

Honestidad

v En los examenes se les proporciona la respuesta a la que deben de llegar. El alumno se autoevalua, un punto por pregunta
completay medio por incompleta. El profesor verificaque e procedimiento de autoeval uacion haya sido honesto.

v Examenes por equipo, tareas por equipo, conversaciones sobre nuestra personalidad y forma de ser, comportamiento actua de
lajuventud, y una serie de pléticas sobre este tematan vital paratodos.

v Losaumnos califican sus ensayos y exdmenes ellos mismos con base a unalista de criterios.

v Presentacion de los exdmenes parciales sin la presencia del profesor en la sala de computo.

Culturadetrabajo

v Los alumnos elaboraron durante todo €l semestre muchisimos problemas de practica. Este grupo en particular, era un grupo
que batalla mucho con las mateméticas, de hecho, todos la estaban cursando por segunda vez, entonces |la préctica constante de
gercicios agebraicos fue fundamental. Esto lo realizaban durante la clase y en su casa. Ademas, un dia antes del examen,
tenian que realizar un problemario que les llevaba alrededor de 4 0 5 horas.

Respeto a la dignidad delas personas

v Ejercicio: "Ahora me doy cuenta de..." Consiste en observar como interviene la percepcion en la comunicacion entre dos
personas, primero se observan diversos indicadores de la conducta de un compafiero (lengugje, cuerpo y emociones),
posteriormente se reflexiona con base a una guia de andlisis sobre los detalles de la interaccidn para hacer concientes los
juicios que hacemos sobre los otrosy las consecuencias de ello en la comunicacién.

v Enlaparte de argumentacion, los alumnos tenian que escuchar alos otros de manera efectiva, con € propésito de mantener la
postura personal, o bien, proceder a modificar, con la consigna de ponerse en los zapatos del otro y con ello forjar un criterio.

v Los alumnos crearon, en equipo, una presentacion en PowerPoint en donde exponian qué era para ellos € uso responsable de
la tecnologia, con gjemplos del buen uso y mal uso de la misma con sus consecuencias. Esta actividad fue seguida con un
debate en clase y Learning Space sobre |os efectos de la tecnol ogia en la sociedad.
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Reflexion constante en cada tema acerca de sus propias dificultades para relacionarse y entender a los demas. Después de esta
reflexion, cuestionamientos constantes hasta que € alumno clarifica su postura en la situacién que menciona. Esto por parte
del profesor o de los comparieros.

Reforestacion de las minas a cielo abierto paralaindustria del aluminio.

Se realiza un Foro de Derechos Humanos en donde €l estudiante realiza una investigacion sobre e derecho en especial quele
toca o €lige para € Foro. Durante € Foro se hace un debate y la mesa de cada tema hace una propuesta al Delegado de
Derechos humanos para mejorar e derecho en cuestion y se le entregan al Delegado de Querétaro. Algunos temas del Foro
son: Derechos del nifio, Derecho de la Mujer, Eutanasia, Aborto, Derecho de los Indigenas, etc.

Una de las primeras actividades consiste en que cada uno exprese por escrito como se siente cuando habla en publico.
Después, los alumnos intercambian sus escritos y los leen como s fueran los propios. Esto tiene como proposito que todos se
den cuenta de que todos tenemos problemas cuando hablamos en plblico y que todos tenemos algo qué aprender de los demaés.

Compromiso de actuar como agentes de cambio

v

El proyecto de investigacion del semestre consistio en elegir un tema, obtener la informacion mas importante, andizarla,
presentarla de una manera novedosa y accesible a cualquier persona, presentar a sus compafieros sus conclusiones, resultados
y sugerencias. Los resultados obtenidos son dos programas de computacion para aprender quimica organica de manera
sencilla, un triptico que podré usarse en la campafia antidrogas, dos tripticos que podran usarse en la campafia de reciclgje de
papel y plasticos, varios estudios sobre las posibilidades de usar el nopa en productos nuevos o como complemento de
algunos conocidos y un muy buen estudio del efecto en la salud del mal uso de los productos que se venden para bajar de peso
fécilmente. Ellos estédn usando en estos proyectos todas sus HAV's para cambiar actitudes e ideas de su entorno en favor del
ambiente, la cultura, lasalud y creando nuevas posibilidades de interés para laindustria.

Los aumnos desarrollan un proyecto de apoyo a la comunidad durante € semestre. Se involucran en uno ya existente o lo
crean ellos. Al fina presentan los resultados que obtuvieron, en que etapa estén, etc.

Los Alumnos participaron en € programa de QualitassANSPAC en e cua por equipo tuvieron gque preparar una exposicion
para las Sefioras participantes. La exposicion consistio en la investigacion, andlisis, sintesis, preparacion de la exposicion
(power point, ademés de incluir videos y una dinamica como apoyos en la sesion. Los temas que se expusieron eran sobre
calidad, calidad personal, trabajo en equipo y calidad persona todo enfocado ala Familiay Sociedad, de ahi su compromiso
de actuar como agentes de cambio (en lareflexion de los temas y su aplicacion préctica, ademés de tener que motivar y ayudar
aotros para que también lo pongan en préctica).

Realizaron una carta compromiso, firmada por ellos y sus padres en donde se comprometian a realizar una accién de por lo
menos 6 meses para el cuidado del ecosistema en su entorno.

Se les planted la posibilidad de una hipotética guerra entre Indiay Pakistéan en € afio 2000. € objetivo era que redlizaran una
investigacion exhaustiva sobre la Bomba Atémica usada en la Segunda Guerra Mundial, de manera que su trabgjo formaria
parte de una supuesta investigacion realizada por colaboradores de todo € mundo para lograr reducir los efectos de una
posible guerra nuclear entre India y Pakistan. Lo més interesante es que las instrucciones les fueron dadas a manera de una
carta personalizada de parte de las autoridades del gobierno britanico y donde se les daba € trato de cientificos de renombre
internacional. Por supuesto, su papel, mas que de simples investigadores era de contribuyentes a la paz mundia y a la
salvacion de larazahumanay € planetatierra.

Su trabgjo final consistid en transmitir los conocimientos adquiridos en e curso a un grupo de sefioras de ANSPAC quienes a
través de Qudlitas acudieron a TEC un sébado durante 4 horas. Los muchachos prepararon presentaciones para concientizar a
las sefioras sobre la importancia de implementar la cultura de calidad en sus vidas y transmitirla a través de su giemplo a
quienes las rodean. Se habl6 sobre conceptos bésicos de calidad, calidad personal, trabajo en equipo, y calidad en €l servicio.

Conciencia clara delas necesidades del paisy de susregiones

v

v

En la materia llevamos un proyecto Ilamado Agencia de Contacto Humano en e cual los aumnos se dividian en equipos y
seleccionaban alguna ingtitucién a la cua apoyar con algin servicio de tipo comunitario. Su tarea era identificar las
necesidades del lugar, elaborar una estrategia de solucion viable, calendarizar actividades, |levarlas a cabo y evaluarlas.

“Problemética de la alimentacién”
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v Elaboracion de video para conocer una empresa del entorno local en la que se hicieron entrevistas para conocer a fondo cuales
eslasituacion alaque en particular se enfrenta una empresa.

v Elaborar por equipo una propuesta de solucion a alguna problemética del pais en el ambito de la toleranciay €l respeto alas
comunidades indigenas 0 marginadas.

v Estudio y andlisis de un problema que afecta a un sector importante de la poblacién, con investigacion de campo y una
propuesta para solucionar la problemética planteada.

v Lalectura de Balin Canan de Rosario Castellanos y una tarea donde los alumnos tenian que comparar la situacion del
indigena en los afios 30 y actualmente.

v Losaumnos tuvieron que disefiar |a plataforma ideol 6gica de un partido politico que diera respuesta a las necesidades del pais
y delaregiény generar  plan de trabajo de un candidato (ficticio) a un puesto de el eccidn especifico.

v Losestudiantes (en equipos) realizan un proyecto de investigacion sobre € desarrollo dela cienciay latecnologiaen Méxicoy
la importancia del papel que juega € Célculo (y las mateméticas en genera). Este proyecto se redliza en fases durante 6
semanasy d final del semestre se presentan y discuten los resultados en una sesion especial .

v Selesdgainvestigar acerca del concepto de pobreza, se les pide investiguen € nivel de pobreza que existen en México y
como se representa 0 como los alumnos lo experimentan, reflexionando acerca de lo que ven enlaTV, en los periddicos, en su
propia ciudad, en su propiacasa. Y seles pide reflexionen y digan de qué manera se pudiera corregir este problema, desde su
propio enfoque. Se leen articul os relacionados a alguna problemédtica socia y econémicay se discute en grupo.

v Seles pide a los muchachos que visiten a una empresa de la localidad para analizar sus procesos productivos. Entre otras
cosas, se les pide que investiguen los acerca de factores tales como sus mercados, sus competidores, y la infraestructura que
favorece su posicion competitiva. Este gjercicio se complementa con una investigacion acerca que contrasta €l estado actual
con las tendencias en e desarrollo regional (politicas de desarrollo de |os gobiernos estatales, por € emplo).

v Trabgjo fina en equipo, consiste en ir a una empresa de la region y conocer la mision, objetivos de la empresa, historia y
software que se utiliza en éreas relacionadas con su carrera’y hacer una comparacion entre hacer automaticos algunos procesos
a hacerlos manualmente. Con esto se busca ver a que nivel estan las empresas en laregion en cuanto a tecnologia.

Apreciopor lacultura

Investigar sobre los hablantes de lengua espafiola en € mundo.

Leer las canciones (poemas) de Bob Dylan. Entenderlos, y entender el tiempo en que los escribié.(Blowin“in the Wind) Leer
un poema de Walt Whitman (Captain oh, my Captain) Ver pequefias partes de tres peliculas que hablan sobre Bob Dylan y
Walt Whitman. (La Sociedad de los Poetas Muertos; Con Honores; Aparte de entender los poemas y canciones, deben
entender la época por la que pasaban y los problemas que habia en su entorno.

v Recorrido por € centro histérico de la ciudad de Querétaro. El objetivo era que e adlumno apreciara las manifestaciones
artisticas del periodo barroco y lo relacionara con la situacién socia y econdmica que vivia el pais. Al final del recorrido tenia
que presentar un ensayo donde hablara de la importancia y significacion de la preservacion del patrimonio asi como su
divulgacion para mayor comprension.

|nnovacion

v A los alumnos yo les dgjé muchos problemas para resolver, aparte de los que estén en la plataforma, y buscando no solo la
solucién que dé € maestro, sino llegar ala mismo resultado por diferentes procedimientos. Eso yo le [lamo innovar.

Compromiso con e desarrollo sostenible del paisy sus comunidades

Debate, por medio de un debate |os alumnos se dan cuenta de las ventgjas y desventajas de invertir en México.

El alumno investiga en diferentes fuentes de informacion qué es € desarrollo sostenible, cdmo se ha implementado en
diferentes partes del mundo y a manera de compartir ideas con e grupo, presenta sugerencias de como se podria lograr el
desarrollo sostenible en México. Presenta sugerencias y sefida las limitaciones que él observa en nuestro pais para que éste se
de. Esta actividad esindividual y voluntaria.
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v Sehizo unavisita ala casa Solar del Tec, en donde veian el ahorro que se tiene a tomar la energia del Sol, y aplicarlo en €
Ciclo Rankine que era €l estudiado en clase. Se observo la dternativa de utilizar el sol en lugar de calderasy eso los motivo a
pensar en desarrollar sistemas que proporcionen este tipo de energia. Vieron que lo visto en clase tiene repercusiones en la
sociedad.

v Taress relacionadas con guiar a pais hacia € Desarrollo Sostenible. Asi como lectura de articulos donde habla de problemas
sociales, econémicos y ambientales de nuestro pais.

Respeto por |la naturaleza

v Los dumnos hacen un smulacro de observacion de la situacion ambiental en diferentes regiones del mundo, actuando como
una comision especia de la ONU. Los alumnos investigan materiales escritos en inglés (Unicamente), en equipo todo lo
relacionado al pais o region, incluyendo cultura e historia, nivel de desarrollo, entre otros. Luego, encuentran los problemas
ambientales més urgentes, descubren sus origenes y cOmo estos impactan otras areas. Posteriormente, presentan sus resultados
alaclase, haciendo una evauacion del problemay proponiendo posibles soluciones.

v Los aumnos leer la novela "Un vigo que leia novelas de amor” en la que se tratan problemas ecolégicos del Amazonas y
algunas tribus que ali habitan. Los alumnos investigaron acerca de esas tribus, asi como de movimientos ecoldgicos de la
actualidad y elaboraron un ensayo critico exponiendo su postura ante los problemas de ecologia.

v Participacién colaborativa en proyecto ecoldgico, aplicando conocimientos bésicos de cdculo diferencial en creacion de pista
de campo traviesa con obstéculos dentro del campus.

v Reciclgede papel.

Espiritu emprendedor

v Dindmicas.

Compromiso con e cuidado dela salud fisica

v En mi curso vemos aspectos ergondmicos, realizamos visitas a empresas en donde |os trabajadores exponen su salud fisica.
Comentamos en clase y |os aumnos generan propuestas.
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Pregunta No. 8:

TIPOS DE AJUSTE REALIZADO

Otro

A N N N N N N N NN

NN

A N N N SR NEEN

Adecué las fechas de entrega y/o la duracion de algunas actividades. (12 menciones).
Agregué nuevas actividades y documentos. (4 menciones).

Discuti con elos los criterios de eval uacion (rdbricas). (3 menciones).

Disefié més actividades en equipo. (3 menciones).

Mejore las instrucciones. (3 menciones).

Inclui materiales en Media Center. (2 menciones).

Modifiqué o amplié actividades. (2 menciones).

Negociacion del proyecto final. (2 menciones).

Politicas del sal6n. (2 menciones).

Actividades culturales acordes @ curso.

Adapté en cada caso € curso a grupo designado ( pequefios cambios dependiendo del No. de grupo, actitud, etc.) tropicalizar
le llamamos.

Adecué las visitas a empresay las précticas desarrolladas.
Ajusté |as actividades de manera que correspondieran con los recursos de computo del campus.
Apoyo algunas actividades en video.

Aumentamos € nimero de preguntas en los examenes y por problemas con €l servidor tuvimos que dejar sin limite € numero
de veces que podian accesarlos.

Cambié algunas tareas.

Cambie la manera de interactuar en la plataforma con ellos.

Coloqué pruebines.

Di més tiempo a aquellos temas que regquerian un mayor tiempo para que el alumno las asimilara.

Di menos peso a puntos del programa que antes atendia mas.

En un grupo afiadi actividades ya que € rendimiento y capacidad de los alumnos era superior alos grupos que habia tenido.

Inclui espacios para enviar tareas a través de la plataforma.
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Introduje temas de bioquimica par ligar la materia con Biologia.

Ir un poco més despacio en los temas.

Ladivision de tarea se dividio en 2 ya que habia actividades varias.

Més informacidn sobre algunos temas, y cambié |os tiempos de imparticion de algunos también.

Megjora en la metodol ogia de ensefianza.

NN NN N

Nota: las modificaciones no fueron a partir de sugerencias del grupo, sino de las observaciones personales del docente debido
alos conocimientos previos detectados en el grupo.

N

Organicé las actividades sélo en tres modul os, de acuerdo alos tres parciales.
Particularice € calendario de las fechas de acuerdo al diay horario de las clases.

Personalicé mi curso, haciendo algunas precisiones para que la informacion quedara més clara alos a umnos, cambié formato,
y todos los maestros, hicimos adecuacidn a las actividades, pues se integro un trabgjo interdisciplinario entre 3 materias.

Por equipos, |os alumnos presentaron una serie de temas libres.
Se han modificado las actividades en funcion del cambio de version del software.

Se hicieron gjustes con base en la necesidad de que los alumnos comprendieran mejor cada uno de los temas en funcion a
logro del aprendizaje.
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Pregunta No. 11:

TECNICA DIDACTICA UTILIZADA COMO BASE
PARA DESARROLLAR EL CURSO

O
=
Q)

Exposicion. (24 menciones).

Aprendizaje Colaborativo. (22 menciones).

Técnica de la pregunta. (9 menciones).

Dinamicasy gercicios, relgjacion, etc. (8 menciones).

Fue una conjuncion de técnicas no se utilizd una como base. (8 menciones).
Debates, exposiciones orales. (6 menciones).

Ensayos, auatoreflexion y reflexion grupal. (4 menciones).
Préacticas. (4 menciones).

Communicative Approach. (2 menciones).

Estilos de aprendizaje. (2 menciones).

Estudio dirigido. (2 menciones).

Trabajos de investigacion y exposicion en equipos. (2 menciones).
Tutoriales. (2 menciones).

Método de combinacion de oraciones.

Actividades de aprendizaje constructivista.

Adgquisicion de vocabulario por método inductivo.

Andlisis situacional.

S N N N N N N N N N N N N N NN

cas esta parte, es alarmante la manipulacion aritmética deficiente que se posee como conocimiento previo.
Aprendizaje basado en incognitas.

Autoestudios.

Modelo dela ONU.

Observacién y sintesis.

NN NN

Proyectos.

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo

Analogias con respecto a su lenguaje (restringido) y mucha inferencia de la parte aritmética, como comentario, se reconstruy6
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Pregunta No. 13:

FORMA EN QUE SE DIO SEGUIMIENTO AL
PROCESO DE AVANCE DEL ALUMNO

O
=
Q)

Observacion. (15 menciones).

A través de su trabgjo en clase. (13 menciones).
Avances de proyectos e investigaciones. (12 menciones).
Retroalimentacion personal. (12 menciones).

Bitacoray registros. (10 menciones).

A partir de sus presentaciones. (6 menciones).
Actividades y dindmicas. (6 menciones).

Examenes. (3 menciones).

L os grupos de discusion en plataforma. (3 menciones).
Encuestas. (2 menciones).

Evaluacion constante de la carpeta de curso. (2 menciones).
Laboratorios. (2 menciones).

Incremento en la puntuacion del examen TOEFL.

SN N N N N N N N N N N NN

Llevaron a cabo visitas alugares claves para el conocimiento de algunos temas, asistieron a conferencias relacionadas con
algunos temas del curso, lectura de libros afines a curso.

Tests psicol 6gicos.
Todas |as anteriores ( de alguna manera).

Trabajo en equipo.

NN

Una especie de autoeval uacion de conocimientos, en donde los alumnos, iban Ilenando su dominaban € tema o no. Este
procedimiento sdlo lo efectué en € 3er. parcial, pero, debido a que nos atrasamos, no pudimos evaluarlo.
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Pregunta No. 14:

EN RELACION CON LOSELEMENTOS DEL
REDISENO, LOS ASPECTOS QUE HAN
DIFICULTADO TRABAJAR BAJO ESTE ENFOQUE

Otro

AN N N N N N N N N N N NN

AN N RN

N

Fallas en latecnologia. (14 menciones).

Resistenciade los alumnos al redisefio mismo, especificamente ala carga de trabajos que se les encarga. (6 menciones).
Poca responsabilidad de los alumnos en su aprendizaje. (5 menciones).

Poco interés por realizar actividades fuera de clase que lesimplique leer o revisar bibliografias. (5 menciones).
Latecnologia propiciala deshonestidad. (3 menciones).

Mal os habitos de estudio. (3 menciones).

Técnicas efectivas de trabajo en equipo. (3 menciones).

Cantidad de dumnosy estructura fija de los asientos del salén. (2 menciones).

Falta de organizacién de su tiempo. (2 menciones)

Falta de parametros para evaluacion de hav’s a fin de que esta eval uacion pueda ser parte de la cdificacion. (2 menciones).
Falta més conocimiento de esta herramienta por parte de los profesores. (2 menciones).

Algunos aspectos menores que se han ido gjustando poco a poco.

Coeval uaciones poco objetivas.

Cuando los alumnos desconocian laimportancia de laliteratura en sus vidas me fue dificil compartir €l conocimiento e
interactuar con ellos, en cuanto lo comprendieron ( muy pronto por cierto) la clase result6 excelente.

En momentos, resistencia a trabajar intensamente, lo cual es requisito indispensable paralograr realizar un proyecto de
investigacion cientifica

Espacios especiaes.

Examenes rapidos por plataforma.

Falta de congruenciaa interior del cursoy superficialidad.

Falta de tiempo para actualizar y mejorar €l curso, asi como paradar una retroalimentacion continua alos alumnos a través de
la evaluacion expedita de sus actividades.

Forma rutinaria de las lecciones del curso.

42

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo



Encuesta Profesor 00-1

NN

NN

N

Grupo no homogéneo.
Heterogeneidad en los niveles y formas de reflexion.
Lafaltade equipo en los salones paradar € curso con €l material que setieneen lapc o en red.

Los alumnos se interesan mas por la calificacion que por € aprendizgje. Creo que en €l ITESM debemos trabajar para cambiar
esto (escolar nos pide solo un numero, pero creo que seria también importante dar una especie de expediente).

Mala concepcion del redisefio en cursos anteriores.
No hubo problemas serios en cuanto a redisefio. El problema que se presenta se refiere ala extension del programa.
No se estandariza |a base de datos de los diferentes grupos lo que ocasione confusiones entre profesores y alumnos.

Poca responsabilidad en cuanto ala calidad (de presentacion y contenido) y fechas de entrega de tareas y trabajos encargados.
Poco conocimiento de como trabajar en equipo.

Poca responsabilidad y mal os conocimientos de las materias antecedentes.
Por falta de las méguinas necesarias, tardan mucho para poder utilizar una maquina.

Problemas propios del sistemay €l tipo de materia.
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Pregunta No. 15:

FORMAS EN QUE LEARNING SPACE HA APOYADO
DIDACTICAMENTE EL CURSO

Otro

v Como hibliotecay forma de centralizar toda la informacion de mis alumnos. (13 menciones).

v Paraevaduar. (7 menciones).

v Realmente uso muy poco € LS. (5 menciones).

v Avisos. (4 menciones).

v Examenes parciaes via plataforma. (4 menciones).

v Paraquelos dumnos compartan lainformacion con ellos mismos 'y se enriquezcan con sus aportaciones. (4 menciones).

v Debido aque parte del contenido del curso es ensefiarles €l uso de lared, la asesoria es masrapida através del correo
electronico, aveces € chat y el uso de los freedrives. (3 menciones).

v Envio de tareas programadas, y emision de comentarios de lecturas. (3 menciones).

v Paraconectar con otrainformacion en red. (3 menciones).

v Parafomentar el aprendizaje por cuenta propiay laresponsabilidad. (2 menciones).

v Paraformar los equipos de trabajo. (2 menciones).

v Paralaentrega de trabajos. (2 menciones).

v Poner adisposicion softwarey archivos a utilizar Programa analitico, actividades, bibliografia del curso, apuntes del curso,
objetivos, etc. (2 menciones).

v A veces ahorro de tiempo en instrucciones, les ayuda mucho como guia para saber el avance del curso, 10 que esta programado
més adelante (para algunos).

v El comentario de despegarse significativamente del redisefio, fue principal mente por la pasividad de los alumno y la actitud de
esperar todo de parte del maestro, fue en resumen muy desgastante ir moviendo y cambiando esta actitud, en balance.

v En aspectos administrativos, generales, didacticos, etc.

v Lageneracion de discusionesyy lainteraccion, he utilizado mas el chat y mi correo electrénico.

v Organizar las actividades.

v Paraconcluir temas.

v Paraconocer alosaumnosviae Profiles.
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Para estudiar.
Parareforzar conciencia ecoldgica a ahorrar papel utilizando la plataforma para las tareas.

Se elaboran preguntas en la plataforma, |as cuales son adicionales a curso.

N NN

Viene poco especifico.
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O
o

Pregunta No. 16:

DESVENTAJAS ENCONTRADAS EN EL USO DE LAS
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

AN N N N N N N NN

NN N NN

Algunos problemas con € envio y recepcion de archivos de evaluaciones. (6 menciones).

Muy lentala Red. (5 menciones).

Dificultad para usarse desde la casa. (4 menciones).

El equipo en los salones. (4 menciones).

No todos los alumnos cuentan con laptops. (4 menciones).

Dificil corregir escritos de alumnos. (3 menciones).

Ningun problema. (3 menciones).

Aportaciones por Web, aparecen fuera de la ruta sefidlada. (2 menciones).

El tiempo que requiere para el alumno cuando éste esta tomando més de dos cursos redisefiados. (2 menciones).

en ocasiones las tareas se desvian y no siempre se realizan las replicas de manera adecuada por falas en €l sistemalo que crea
tareas perdidas. (2 menciones).

Errores a subir el curso en la plataforma, fechas equivocadas, material de soporte no subido, exdmenes de autoeval uacion no
incluidos. (2 menciones).

Falta de capacitacion alos alumnosy latendenciaaimprimir practicamente toda la informacién; esto tiene que ver con €
tiempo que pasan en e CEC, asi como la dificultad para accesar los exdmenes y algunas ligas desde su casa. (2 menciones).

La plataforma no tiene gran capacidad para la generacion de exdmenes y esto estuvo marcando muchos errores en los
examenes. (2 menciones).

No esta disponible atiempo en € inicio del curso. (2 menciones).

A los alumnos se les olvidareplicar.

Actitud negativaa cambio.

Alumnos de primer ingreso tardan mucho para obtener Lotus Notesy ID's.
Atencion a problemas tecnol 6gicos locales.

Creo que ha sido paulatino pero que falta mucho apoyo departe de los profesores en general, no se debe fingir que se usa
learning space, debe usarse realmente ( course room, media center, assesments).
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N N RN NN

N N N S N N N N N NN

N

Debemos propiciar romper lainercia

El exceso de su uso por otras materias.

El servidor permite subir archivos con VIRUS!.
En genera, me gusta.

En ocasiones te tienes que adecuar a las necesidades del grupo y no puedes ser tan rigido en las calendarizaciones de los temas
y parareprogamar €l curso en la plataforma, cambiar fechas, nimeros de sesiones, reacomodar sesionesy eso.

Equipo de los alumnos no tiene €l software requerido.

Falta de capacidad gréficadel LN/LS para que €l alumno puede llevar a cabo directamente desarrollos mateméticos de los
problemas planteados.

Los aumnos ya no le dan crédito a fuentes que no se encuentren en medios el ectrénicos por sobre generalizar.
Los grupos de discusion no se usan porque es mas fécil comunicarse verbalmente o por icqg.

Més que desventaja, ésta herramienta no se requirid por ser una materia de interaccion, interrelacion y trabajo colaborativo en
el saén.

Me resulta un poco frio el medio para comunicarme con los alumnos.

Negligenciaen el CEC.

No es adecuado para algunas actividades, las cuales se realizan mejor dentro del aulao fueraperonoen LS.

No se pueden marcar las observaciones tipicas de la redaccidn, como los errores ortogréficos, de sintaxis, de coherencia, etc.
No ver el potencial que tiene la herramienta, y solo considerarla para ver las actividades o tareas que hay que redlizar.
Perjudicalavista con tanta lectura a través de la plataforma.

Poca asesoria alos dumnos (FAQs y Trouble Shooting).

Por cuestiones de acceso desde cua quier maquina en cualquier parte mantengo comunicacion con mis alumnos.

Problemas debido alos que ofrecen € servicio de internet a nuestros alumnos en sus casas (megared).

Programar cambios en € curso en d LS cada semestre, ya que en cada semestre se presentan asuetos y diferente programacion
de exdmenes en el campusyy diferentes horarios de lamateria"L" 0 "M".

Que fuera mas explicito.

Se descompone la computadora, no hay reemplazo de la misma, uno se queda sin equipo por € tiempo en que esté en
reparacion.
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Pregunta No. 17:

SUGERENCIAS ACERCA DE LO QUE LA
INSTITUCION DEBERIA HACER PARA FACILITAR
EL USO DE LA TECNOLOGIA A LOS PROFESORES

Y ALUMNOS

Otra

v Mayor capacitacion alos alumnos que ingresan cada semestre, asi como también para los profesores que se van incorporando
a campusy d redisefio. (9 menciones).

v No hacer obligatorio € uso de LS, abrir opciones de tecnologias. (9 menciones).

v Equipar més saones con la tecnol ogia requerida. (6 menciones).

v Todo muy bien. (6 menciones).

v Asegurar un servicio 24 hy laconfiabilidad del sistema (examenes, tareas, etc.). (4 menciones).

v Cursos especializados sobre examenes, ver comentarios en calificaciones, etc. (3 menciones).

v Reevauar la carga académica de cursos redisefiados, ya que se requiere mucho més tiempo pararevisar e interactuar con los
alumnos en la plataforma. (3 menciones).

v Asegurarse de que € primer dia de clases |os alumnos estén dados de alta en sus cursos. (3 menciones).

v Dar mésy mejor mantenimiento alos equipos en €l salén de clase. (2 menciones).

v Programar més tiempo entre la capacitacion y laimplantacion del curso. (2 menciones).

v Proporcionar equipo de computo individual y extender €l servicio deinternet en casa. (2 menciones).

v  Méssupervision del CAR.

v Actualmente se cuenta con todo un programa de capacitacion tecnoldgica, asi que lo Unico que podria sugerir es mantener
actualizados alos maestros, es decir, cualquier avance o mejora que tenga LS, darlaa conocer a profesorado.

v Apoyo alos maestros de catedra. Se nos exige como s fuéramos de tiempo completo y se nos da bastante menos de lo que
deberia ser adecuado.
Atender requerimientos tecnol 6gicos solicitados.
Automatizar €l sistema de adopcidn de un curso, es decir, que € maestro sea capaz de observar |os cursos que quiere adoptar y
que los seleccione., sin que tenga que entra ninguna persona en el proceso, este proceso debe ser impersonal .

v Ayudar constantemente alos alumnos, quiza ayuda telefénica ya que muchos tuvieron problemas parareplicar y a no contar
con tarjeta de red no podian hacer nada desde la escuela, sdlo desde su casa.

v Buscar hacer més amigable € Learning Space para Mateméticas o cursos que requieran de lenguaje simbolico o manejo de

gréficas ¢Han tratado de hacer un examen de dgebra o de cdculo en Assessment?.
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AN N N Y SN N NN

A N N N N NN

NN

Capacitar en estrategias didacticas.
Capacitar en fechas apropiadas, hay cursos que se imparten.

Creo que deberia haber un encargado de la administracion de lainformacidn, y que €l profesor se encargue de la
administracion de latransferenciay generacién del conocimiento.

Creo que es mas labor del profesor para determinar en que te puede ser (til. Yo jamasles pido dgoen L.S. s eso en lugar de
simplificarles lavida se las complica. Debemos de reconocer con honestidad en qué si nos puede servir.

Creo que es necesario concientizar atodalapoblacion del campus sobre la verdaderaimportancia del Lotus Notes. Por
gemplo, tengo 3 horas ala semana de clases y en verdad prefiero tener una discusion presencia que dure dos clases.

Emprender campafias globales de difusion sobre |os objetivos de este tipo de procesos.

Equipo de soporte, en caso de descompostura.

Flexibilidad parala manera de corregir. Uno debe poder ver lo que corrige mientras |o corrige.
Flexibilizar los criterios para €l disefio y uso de |la plataforma.

Hacer la herramienta mas &gil.

Insistir en que esto NO es €l redisefio.

La computadora que uno use.

Liberar el uso de recursos.

L os maestros de catedra no contamos con nodos accesi bles para conectarnos alared, necesitamos un lugar donde no sele
permita el acceso alos alumnos, que no este lgjos de la prepa e impresora donde mandar nuestros trabajos.

Mejor entrenamiento a persona de apoyo para que puedan resolver cualquier problema respecto a L earning Space/L otus
Notes.

Mejora el acceso de la casa de los alumnos.
Mejorar d trato de la gente de informédtica, ya que son muy apéticos.

Mativacién de unaforma mas dinamica de clase y sobre todo reorientar hacia la meta propuesta de mayor responsabilidad del
alumno en su aprendizaje.

Muchos profesores hacen retrabajo cuando tienen que actualizar lamismainformacién de lamisma materiay sus diferentes
grupos. ¢Porqué no hacen un sistema de actualizacién automatica?.

Obligar alos aumnos.

Preparar |os servidores con tiempo, y realizar pruebas piloto.

Preveer acciones.

Que cuando tengan problemas, no nos hagan resolverlos a nosotros.

Que el modelo educativo se apoye mas en |a tecnol ogia ya que cada uno puede ir independiente y se desfasa.

Que lainduccién sea dada por € PROFESOR Y NO POR ALUMNOS.

Realizar unarevision exhaustiva de los errores de Learning Space en € Assessment ala hora de evaluar comete errores.
Rentar laptops.

Sigue habiendo problemas con la energia el éctrica, la planta tarda mucho en entrar y constantemente los servidores estan
"abajo".

Supervisar € uso justificado de LS en las actividades del profesor.
Tener mejores computadoras, de mayor capacidad.
Utilizar web en lugar de servidores.

Yo siento que & problema més fuerte con los alumnos no es por desconocimiento del uso del plataforma, siento que es més de
falta de costumbre y un poco de flojera.
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Pregunta No. 18:

OBSTACULOS QUE ENFRENTARON LOS
PROFESORES PARA LLEVAR A CABO EL
REDISENO (O LA ADOPCION) DEL CURSO

Otro

v Muchasfallas técnicas. (4 menciones).

v Acceso de agunos alumnos a servidor. (3 menciones).

v Fataretroalmientacion y cooperacion del equipo. (3 menciones).

v Alinicio de curso falo e servidor. (2 menciones).

v Demasiados PASOS paralaevauacion y aprobacion de un proyecto... no entiendo en qué paso voy... pocaclaridad y cambio
de sefial es constantes. (2 menciones).

v El redisefio es tan nuevo que no hay g emplos adecuados para tomar una base de donde partir. Nos han mostrado algunos tan
sofisticados que llevaron meses y un equipo de més de seis personas detras. (2 menciones).

v Lefataser masclaro. (2 menciones).

v Problemas con e equipo en e salon de clase. (2 menciones).

v Seguridad. (2 menciones).

v Solicitan los redisefios pero los criterios de evaluacion son muy diferentes y |o que para unos esta bien para otros estamal. (2
menciones).

v Asesoriamal impartida.
Cambios en los requerimientos.
Con respecto al tiempo disponible, soy profesor de céatedra, ello hace que e tiempo que dedicamos a nuestra labores docentes
guarde relacion con € tiempo de nuestras |abores en € medio exterior.

v Creo que es importante que | as aulas estén apropiadas para cursos redisefiados. Que tengan una TV, un video, nudos, que sean
més amplias, etc. El campus esta trabajando en esto, pero necesita hacerlo con mas prontitud.

v Demandé mucho tiempo.

v El CIE cometio errores.

v EL curso no cumpliaen su totalidad con lo que € redisefio dice por lo tanto tuve que hacer gjustes antes deiniciar €l curso.

v El grado de detalle en cuanto a actividades y tiempos hace que sea muy inflexible el desarrollo del curso.

v  Fdtaasistencia pedagégica.

50

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo



Encuesta Profesor 00-1

NN NN SEEN

N

NN NN

Falta de apoyo de los directores.

Falta de capacitacion de los alumnos.

Falta de capacitacion en técnicas didécticas especificas.
Inconstancia en la disponibilidad del tiempo.
Informacion repetitiva.

La cuestion de los passwords para €l curso redisefiado, por eiemplo, € curso que redisefié estuvo entre los cursos ofertados a
nivel sistema el semestre pasado y yo ni siquiera sabia cud erami password para poder comunicarles alos profesores.

Laduplicacién de los cursos usados este semestre, se realizé a mitad del semestre pasado. Esto quiere decir que los cursos
nuevos tenian fechas anteriores, actividades propias de la temporada, asi como informacién en Course Room y Assessment.

Los cursos LS estuvieron dispuestos solo UNA SEMANA ANTES DE ENTRAR A CLASES.
Muchisimas horas de capacitacion.

Ninguno de los anteriores, vuelvo aremarcar un punto que desde mi perspectiva surgi6 ahora es que las materias redisefiadas
paralos primeros semestres principa mente no funcionan para TODOS los alumnos, tienen una diversidad de conocimientos.

No han sido propiamente obstéculos ni parainiciarlo, ni pararealizarlo, yo los considero mas como gajes del oficio.
No me gusto €l redisefio que adopté (ala mera hora).

Programas académicos incompletos y laimposibilidad de reformarlos.

Tiempo.

Uso una PC comun, y al trabajar pierdo tiempo en llevar y traer documentos de mi cubiculo a érea de redisefio en donde esta
la PC con mi curso redisefiado.

Ver respuesta a punto 16.
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Pregunta No. 21:

SUGERENCIAS DE MEJORA AL PDHD

Mejorar la eleccion detiemposy horarios

v

NN

NN NN

Afilar mas el tiempo necesario para aprobar un taler o curso porque aparte de redisefiar también tenemos muchos
COMPromisos mas

Ajuste de actividades de los maestros alos tiempas planeados.
Ampliar y diversificar los horarios de |os cursos.
Amplitud de horarios.

Avisar alos profesores con tiempao que se requiere de ellos, porque € afio pasado para adoptar este curso y dejarlo montado
en plataforma nos hicieron trabajar mucho en diciembre y luego en enero tuvimos que repetir e trabgjo porque hubo un
cambio de ultima hora en la forma en la que se presentaria lainformacion por red en lugar de plataforma, luego tuvimos que
regresar ala plataforma de nuevo porque tuvimos problemas con lared y alin tenemos problemas con el acceso por red y por
plataforma.

De cuando yo latomé, hay muchas cosas qué mejorar, eran demasiadas hor as a veces en cursos que podian ser mucho mas
rapidos en ocasiones faltaba bibliogr afia mas profunda sobre los temas.

El horario delos cursos.... no se pueden llevar por €l horario.

El personal es delo mas amable, disponible y muy capacitado. Mi problema es y seguira siendo la falta de maquina y
tiempo. Gracias.

En agin momento, nuestro Director General nos invito a privilegiar la calidad del redisefio, con respecto a la cantidad de
cursos redisefiados. Comparto la inquietud del Ing. Loyola y considero que lograr mayor calidad significa dedicar muchas
horas de trabajo a modificar y completar un curso redisefiado e implementado, atesordndose de la experiencia con los
alumnos. Ademés, considero que conozco y exploto la plataforma tecnol égica solo en minima parte. Estano esunafaladela
capacitacion - 0 no solamente - sino que nuevamente creo que una de las mayores limitantes es el tiempo que podemos
dedicar a nuestra propia capacitacion y, por ende, alamejoradel curso.

Hor arios més accesibles del resto todo muy bien!!!

Los horarios de cursos por satélite para profesores de preparatoria no son accesibles ya que hay clases hasta las 14:00 hrs.
M é&s tiempo de capacitacion, me refiero a cursos dados o tres dias y talleres préacticos.

Ninguna. Solo me gustaria tener més tiempo para llevar todos los muy buenos cursos que ofrecen.

No, existen bastantes cursos como ayuda, sdlo que algunas veces el tiempao nos impide tomarlos.
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Que la capacitacion para los maestros fuera Unicamente en verano e invierno, ya que cuando se esta en clases es dificil
llevar a cabo una continuidad

L as fechas de capacitacion deben planear se apropiadamente

Que los horarios sean més précticos, tengo un curso a finales de mayo de 4 a8 PM, s ya estamos de vacaciones o al menos
no estamos dando clase, ¢por qué no se prestd un mejor horario? por gemplo de 12 a4 PM, asi uno toma sus cursos durante
las horas de trabajo y no tiene que estar invirtiendo horas extras en capacitacion.

Unicamente que se programe mas tiempo entr e la capacitacion y la implantacion del curso.

Programar capacitacion sobre técnicas didacticas con tiempo, para poder modificar e implementar. Hacer sesiones de
concientizacion para profesores.

Cursos sobre L earning Space

N

N NN

Aplicaciones especiales de la Plataforma

Creo que debe cambiar € curso sobre el taller de L ear ning space, es muy bésico, y luego hay problemas con los alumnos en
el uso de la plataforma que uno ni siquiera se imagina.

€l que en € curso que se ofrece de capacitacion se amplie para poder resolver los problemas que se tienen en plataforma con
la base de datos assesment y otras relacionadas con learning space

Incrementar més cursos para el uso y manejo del L earning Space, pero que sean continuos y no de tan corta duracion.

Los cursos que se programen para € mejoramiento del uso de la plataforma, los hagan maés sencillos y aplicables, y
expliquen debidamente lo que se cubriria. También una mejora en la organizacién, para darlos en un tiempo, que puedan ser
usados antes de empezar el curso o de implantarlo

Més préctica en e uso de la plataforma tecnoldgica, es facil olvidar s no se aplica lo aprendido en forma continua 'y hay
muchas facilidades que se tienen en Learning Space que permaneces subutilizadas.

Me parece que deben trabajarse con mas seriedad L otus Notes Avanzado (jurge explotar la plataformal)

Necesito conocer todas las herramientas de Ispace, me faltan muchas, veo compafieros que hacen un uso mucho més efectivo
que yo de esta herramienta. (los informéticos).

Nuevamente la misma sugerencia: ¢Porqué no generar cursos de L S avanzados?
Ofrecer cursos obligatorios paraniveles medio y avanzadosen L S
Que en verano se amplie la capacitacion en cuanto a uso de la platafor ma tecnolégica

Que los campus sean los que organicen y provean de cursos en € uso de herramientas tecnolégicas y que sean taleres
organizados en madulos y por niveles para que nos ubiquemos en donde creemos que estamos fallando.

Que los cursos de uso de la platafor ma sean més completos y se vean los detalles que son importantes para poder hacer uso
eficiente de la plataformay ayudar alos alumnos.

Que los cursos que se ofrezcan usen L ear ning Space
Resolver dificultades relacionadas con la base de datos de los Asessments y algunas otras bases de datos de L earning Space

Si, considero por un lado que los cursos deben estar enfocados a uso de la plataforma de manera muy précticay por € otro,
hacia la formacion de investigador es educativos. Realmente la labor de planeacion del curso y mejora continua requiere de
esta formacion y en muchos de los casos es pobre.

Tal vez se deberian de programar con més regularidad aquellos cursos que refuercen el uso y sus miltiples posibilidades del
L earning Space. Me parece que en nuestro campus alin esta algo sub-utilizado.
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Atencion mas personalizada

v Creo que deberiamos de per sonalizar més la capacitacion ya que hay agunas estrategias que no se adecuan atu cursoy aun
asi las tienes que tomar!

v Creo que seria conveniente solicitar a los profesores su opinién en torno alas temédticas en que se desean capacitar para que
los cursos respondan més directamente a las expectativas de |os docentes.

v Los cursos son enriquecedores, sin embargo en ocasiones son rigurosos v poco flexibles. Valorar |as necesidades de los
profesoresy adaptarlas por niveles de exigencia

v Mas personales, son muy rgpidos y no acanzo a comprender todo lo que quisiera aprender. La terminologia es distinta a la
normal, lo cual dificulta € aprendizaje y en si es un medio nuevo de apoyo a que apenas nos estamos adaptando, entonces
necesitamos tiempo y mas capacitacion.

v Mayor asesoria personalizada para preparar |la documentacion didéctica

v Mayor libertad para le profesor para poder seleccionar su esquema de capacitacion, mucha inflexibilidad por parte de
laDDA.

v Que hayaméas acer camiento personal con el asesor.

v Que la gente que trabaja en los diferentes departamentos de capacitacion sean mas comprensibles, que nos escuchen, gue
puedan comprender 1o que € profesorado esta pidiendo.

v Que los cursos de entrenamiento se ofrezcan de acuer do con las necesidades de los profesor es ( mediante encuesta) y que
se ofrezcan en horarios fuera de los horarios de clase, de preferencia después de las 17:00 hrs.

v Queseconsulte al profesor cuales son sus necesidades y hacer cursos a su medida.

v Simplificar los procesos, clarificar |os objetivos que se persiguen con la capacitacion. Mejorar |a atencién a los profesores,
es muy deficiente.

Mejorar los contenidos de los cur sos

v Debe ser més préctica, que los profesores vean més su aplicacion..... Si es la técnica de casos o la exposicion, etc., que den
el procedimiento y el profesor 1o viva, lo aplique, no sirve saber € concepto de la técnica, (este es el comentario generalizado
de los profesores en e campus).

v Menos horas de clases en que € instructor habla y habla (vg. Comunicacién Efectiva) y mucho més énfasis en aquello que
nos sirva para hacer € redisefio en si (cdmo montar € material en la plataforma, como hacer actividades para los 4 estilos de
aprendizaje, como fomentar las HAV's précticamente, como documentar € curso...).

v Enviar a campus de provincia capacitadores diferentes. A veces es imposible vigiar a Monterrey a capacitarnos por lo que
seria bueno descentralizar la capacitacion de cursos que no se ofrecen normamente en €l campus. Los cursos satelitales
son poco enriquecedores. Si no se puede tenerlos presencial creo que pudieran hacerse mas dindmicos.

v Implementar mas talleres, y disminuir la importancia relativa de los cursos tedricos. Considerar como obligatorios para €l
redisefio, cursos tales como: manejo de las emociones, de asertividad, de escucha, etc.

v Loscursos no funcionan, no son de utilidad, solamente quitan € tiempo. Un curso redisefiado se lleva mucho tiempo por las
retroalimentaciones que se les dan a los alumnos después de mandarlas actividades por course room. El profesor deberia de
tener una descarga cuando lleva todos sus cursos redisefiados, de esta manera tendra mas tiempo para generar mejores
retroalimentaciones y mejor comunicacion con sus alumnos. En un curso redisefiado realmente efectuando todas las
actividades, discusiones, presentaciones, exposiciones, tareas, autoevaluacion y coeval uacion se necesita mucho tiempo.

Més profunday masrelevante.

Muchos cursos via satélite no tienen un contenido verdaderamente interesante, creo que es necesario revisar la
informacion, los gemplos, las formas en que nos piden que interactuemos con € facilitador. Algunos de los cursos si han
sido muy interesantes.

Qué los cursos no sean tan tedricos, sino mas aplicables a la realidad.
Que los cursos sean realmente inter esantes y Gtiles.
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v Seeccionar megior los cursos que realmente serequieren.

v S, revisar la estructura para que los cursos sean mas aterrizados. Lo anterior referente a lo que se necesita para €
Redisefio.

Cur sos de técnicas didacticas

Trabajo colaborativo a distancia.
Creo que se deben dar los cursos de PDHD sobrela base de la técnica que se estudia para poder dominarla mejor.

El profesor debe conocer primero la filosofia que hay detras del redisefio, asi como la epistemologia de su propia practica
Docente. Ademés, debe conocer y mangjar las técnicas didécticas y tener gemplos practicos de como éstas se aplican en las
diversas disciplinas para decidir con mayores bases pedagégicas cudes actividades son recomendables para su materia.
Ademés, no todas las actividades funcionan adecuadamente o tienen una justificacion pedagégica para llevarse a cabo de
manera asincrona, por lo que el profesor debe recibir en e PDHD una guia a respecto. En otras palabras. ¢qué técnicas son
recomendables parami disciplinay en qué modalidad (presencial, no presencial, con la tecnologia de manera asincrona,
etc.).

Maés técnicas didécticas para Preparatoria. Nos hablan de método de casos, PBL, €tc., pero, ¢son también para Prepa?

Programar mas cursos sobre estrategias didacticas. Se han dado algunos con informacién tedrica muy interesante. Ahora
faltaria aplicar todo esto en agunos taleres que pudieran programarse. También seria muy UGtil agendar cursos sobre el
trabajo en equipo y su didactica.

v Que se enfoquen més hacia las técnicas didécticas especificas, y que sean mucho més largos |os cursos para que realmente
se aprenda ago.

Que se incluyan més técnicas didacticas pues desconozco s hay otras, como aplicarlasy evaluar su eficiencia

Seriainteresante incluir cursos satelitales sobre las técnicas didacticas a emplear como € Aprendizaje Basado en Problemas,
Estudio de Casos y Aprendizaje Colaborativo, en horarios més accesibles alos profesores, por ggemplo en las tardes.

v Siento que me hace falta mayor capacitacion en cuanto a cuestiones de aprendizaje. Por iemplo, yo he estado estudiando y
leyendo sobre los mapas mentales. Considero que esto lo puedo aplicar en mi curso y apoyar a mis dumnaos, sin embargo,
todavia necesito mayor estudio. Asi mismo, hay otras técnicas que conozco de nombres en cuanto a aprendizaje y que no
domino. Me gustaria tener un curso sobre estas nuevas tendencias, como por gjemplo, gimnasia cerebral. Pero también me
gustaria que fuera en vivo y no Unicamente por plataforma. Siento que los cursos del PDHD que estén en plataforma
Unicamente trasmiten informacion a cierto nivel. Pero de ninguna manera modelan € como llevarlo a cabo. Ademés que
muchas veces |os instructores de los cursos retroalimentan todo como muy bien. Cuando lo que en realidad yo requiero es
una critica més profunda de mi trabgjo.

v Técnicas 6 Estrategias Didéacticas.

Cursos por_especialidad

Debe estar més dirigida ala.especialidad del profesor y alas caracteristicas del estudiante.

El PDHD es muy general debe ser mas concreto a cada area. Por gjemplo, yo que soy profesor de matematicas, desearia
Ccur sos mas concr etos de capacitacion didéctica en esta area.

v Es urgente e importante que se imparta capacitacion por areas de_especializacién docente a los profesores, ya que las
habilidades para impartir cursos requiere de habilidades y experiencia en la comunicacion de los conocimientos que se
exigen a los dumnos. Es decir, que se debe trabgjar en una direccion muy importante: que €l profesor sea experto en su
materia.

v Que ahora pudiera tener la posibilidad de seguir_capacitdndome en €l érea académica, para esto € Sistema debe darle otra
vez prioridad ala academia.

v Quehayamés cursosen € area delas Humanidades.
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v Que haya una capacitacion més especializada por areas 'y no tan generales, porque no se logra €l nivel que los maestros de
diferentes areas esperamos y para algunos es muy béasico y para otros es mucho un determinado curso, por emplo, € curso
de ABP debe ser mucho més completo para los maestros de Ingenieria que para maestros de las areas humanisticas.

Si. Me parece que dichos cursos tendrian un mayor impacto en los docentes s se llevaran a cabo por_especialidad.

S6lo agregariatalleres de retroalimentacion por_disciplina en donde se manejen casos précticos y se den sugerencias para los
redisefiadores (entre ellos mismos) y 1os adoptantes.

M &s cur sos presenciales

v Algunos cursos no pasan del nivel de discutir o comentar superficialmente algunos temas didacticos. La evaluacion del
desempefio del alumno en esos cursos es somera y a veces irrelevante (probablemente por € ato nimero de participantes).

Y o sugeriria por lo tanto cursos presenciales de mayor profundidad y menos alumnos por cursos para que la evaluacion
sea eficaz.

v Ampliar su rango, esto es ¢qué pasa con los maestros que ya se han certificado?, mas cur sos presenciales, microensefianza,
comunicacion didacticay estrategias didacticas.

v Cursos presenciales en donde se den guias para implementar las reglas y métodos propuestos sin un contexto por parte de
los instructores de cursos en linea 0 a distancia. Mesas de trabajo o abiertas para discutir la problemética de implementar el
redisefio con alumnos poco motivados y con bajos HAV's y conocimientos

Que la capacitacion sea mas presencial, en verdad a mi no me gustan los cursos virtuales.

Que los talleres sobre técnicas didacticas sean presenciales y no virtuales pues esto dificulta su puesta en marcha y e
aprovechamiento al maximo al no haber interaccidn directa con €l profesor.

Que sean més presenciales que virtuales.
Que toda la capacitacion recibida sea presencial.

Si mas cursos de capacitacion en forma presencial, ya que los via satélite no son muy efectivos

Contenidos menos r epetitivos

v Cursos més précticos (mas inclusion de talleres) — Peticidn de tareas de |os cursos menos repetitivas (la informacion que se
proporciona es muy parecida en varios de los cursos, a igual que las tareas) - Algunas tareas son muy largas y no son
retroalimentadas.

v Hay cursos cuyo contenido resulta r epetitivo en relacion con cursos vigjos por giem. Comunicacion asertivay comunicacion
paralaaccion.

v Maa espoco. Tomando algunos cursos, o demas es una eterna repeticién. La eterna sugerencia dividir por areas,
aprender por reas. Pésimo, la capacitacion va de mal en peor.

v Norepitiendo cursos, ni expositores. Vigilando la calidad de los cursos y envio de cdlificaciones y retroalimentacion lo mas
rapidamente posible.

Que los contenidos no suena tan r epetitivos.

Que no hagan los cursos tan repetitivos y que clasifiquen a los profesores de acuerdo a su experiencia para ofrecer diversos
niveles.

v Que no serepita informacién entre diferentes cursos.
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Mejorar la seleccion de capacitadores

Bueno... muchos de los talleres han sido por maestr os que a todas luces no dominan ni la herramienta, ni la tecnologiani los
contenidos ni estan preparados para fundamentar en serio los vaores de la ingtitucion. Algunos han sido buenos. Es decir, la
sugerencia es que se elija con mas cuidado.

Que los cursos estén redisefiados. Que se capacite a los profesores para impartir clase virtual (tienen dificultad en
manegjar € formato, dgjan actividades para el grupo y siguen hablando €llos).

Que los cursos sean impartidos por los mismos profesores del campus, porque nosotros mismos podemos compartir

experiencias mas aterrizadas aa realidad de la propia comunidad estudiantil y de los profesores.

Que los profesores sean de mayor v mejor calidad, ya que a veces los profesores son bastante intol erantes especialmente a
la hora de escucharnos, de comprender nuestros problemas en € aula.

Que no impartan cursos como s fuéramos los alumnos, se pueden exponer como gemplos pero no como la base del curso.
Que no impliquen TANTO tiempo y que los capacitadores de veras estén preparados, para impartirlo y con la teoria
necesaria (fuentes, etc.).

Si. Es muy importante gue los profesores expositores de estos cursos, aprendan a presentarse en la Television con
formalidad y elegancia, aprendan a hablar correctamente y también a actuar o conducirse con naturalidad y orden, como lo

hacen los profesionales locutores de noticias, documentales o deportes de la Television Profesional. Esto o menciono,
porque he tomado 16 cursos del PDHD y me he dado cuenta de cosas que verdaderamente me dan mucharisa.

Los féicito por los constantes cambios y mejoras. Creo que sigue siendo aspecto mejorable la dinamica de las sesiones
satelitales, hay instructores que siguen sin tener habilidades para mangjar la interaccion, los resultados y retroalimentaciones
de las tareas y participaciones llegan a destiempo o no llegan. Respecto a los contenidos (aunque ya estamos acostumbrados
porque es tipico del TEC) se asignan materialesy lecturas que resultan poco realistas de revisar en los tiempos asignados.

Reducir |a cantidad de actividades

N

Algunos cursos estan saturados de actividades.

Considero que los cursos son demasiado |argos y termina uno cumpliendo, pero no aprendiendo o que se requiere, ademés
siento muchas cosas subjetivas y que no se concreta a lo que quieren llegar. Yo creo que los cursos pudieran ser mas
concretos y objetivos'y posiblemente hacerlos punto por punto.(que sirvieran realmente de guia para desarrollar |os redisefios
correctamente.)

Ninguna. Considero que ésta capacitacion es excelente, stlo me limita la falta de tiempo y me agobian mucho € exceso de
tareas en algunos delos cur sos ofrecidos.

Que no se carguen los cursos de tantas actividades.

Que se reduzcan las actividades y los métodos de eval uacion.

Reduccion en cuanto al nimero de horas, participacion mas activa (que se conozca que es realmente un curso redisefiado),
tiempo parala capacitacion en LN.

Capacitacion en formas de Evaluacion

NN

Capacitacion en materia de Evaluacion de Hav's.
Siguen habiendo grandes lagunas en |os métodos de evaluacion delas HAV's

Técnicas para evaluar

El curso de Etapa lll no estd muy organizado. No se planifican las actividades y no hay un esquema para el seguimiento del
mismo. Todo est4 de forma muy genera. Por otro lado, deberiamos tener mayor capacitacion en lo que se refiere a
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desarrallo y evaluacion de HAV's. Lo primero que me aparece en la cabeza frente a ellas es ¢cOmo voy a hacerle con las
HAV's?

Otros

N NN

A los profesores que tenemos aprobada |la materia redisefiada, deberian actualizar nos las computador as per sonales, ya que
el que tenemos son de las primeras versiones, y S queremos enriquecer nuestra materia o actuaizarla para €l nuevo plan los
requerimientos de capacidad van a ser mayores. Aparte de que esos model os merecen actualizarse.

Como se hace: El profesor trabajay € facilitador asesora. Como deberia ser:  El facilitador trabajay e profesor acepta (o
no) la propuesta. Justificacion:  El facilitador es un experto en redisefio y € profesor un experto en contenidos. El tiempo se
reduce, ya que no se dedica tanto tiempo a verificar s 1os profesores utilizaron los verbos adecuados o no.

Y 0 no quede muy contento respecto a apoyo del facilitador y la acreditacion de las 20 horas por practica, pues a parecer mi
curso no quedo registrado y solo cuando pregunte al final me explicaron € problema. Creo que hubiera sido padre contar con
un apoyo asi.

Considero que en nuestro campus, se han esmerado porque entendamos como hacer las cosas y nos han hecho ver que
aunque requiere trabajo, también lo facilita ala hora de dar las clases, claro, s hiciste la planeacion adecuada; |o que si pasa
s que en ocasiones podemos accesar al curso hasta que ya tenemos encima €l inicio, y ademés sdlo tenemos una o dos
opciones de curso para escoger cual se adecua més a nuestro campus 'y necesidades... pero en lo referente alos facilitadores
del PDHD siempre estan disponiblesy prestos para darnos el apoyo que necesitemos.

Considero que todo maestro antes de transferir o redisefiar debe estar debidamente certificado para ello. El PDHD, debe
armar cursos basicos que involucren aquellas estrategias que € profesor utilizara para € desarrollo del redisefio como son:
Aprendizaje basado en problemas, aprendizaje colaborativo, debate y argumentacion, andisis de la informacion, eval uacion
del aprendizaje basado en € redisefio, biblioteca digital, Learning Space. Aparte de los cursos de sensibilizacion. Los
anteriores cursos deben formar parte de algo obligatorio en lo que e profesor debe capacitar se antes de iniciar el redisefio.
Actuamente el profesor los elige y a veces ni siquiera los toma, siendo que desde mi punto de vistay mi experiencia como
maestro transferidor y ahora redisefiador, se necesitan.

Crear masforosdeintercambio de experiencias entre |os profesores que impartimos cursos redisefiados.

Creando una oficina de asesores. Asi, los expertos en cuestiones pedagdgicas y tecnolégicas pueden ofrecer una asesoria
personalizada a quien lo solicite para evaluar y mejorar su curso (como crear ligar, cdmo crear iconos con movimiento que
sean una liga, cbmo mandar retroalimentacion a calificar un trabajo y que € alumno lo pueda ver), cdmo asegurar que las
HAV s que se buscan se estén cumpliendo en una actividad, como incrementar el compromiso de aprendizaje en €l alumno).

Creo que es muy burocrética, la mayoria de las personas han tenido contacto con Windows y aun asi se les pide llevar e

curso, A los maestros extranjeros se les imparten los cursos en espafiol lo cual dificulta su entendimiento, Algunos
CUrsos son repetitivos con los cursos de la maestria en educacion -disefio, desarrollo y evaluacion del aprendizgje- No

tenemos record de |os profesores que han tomado cursos y por lo tanto no sabemos que les falta para cumplir la capacitacion
completa. ( Algunos de los cursos como Método del caso, o debate, fueron acreditados con anterioridad.. esos son los cursos
que no tenemos contabilizados. Tenemos mucha rotacion de maestrosy s 1os grupos no tienen 10 inscritos no se abren.

Creo que seria conveniente abordar algunos de los problemas de orden metodolégico v didactico para € disefio de un
proyecto educativo, considero que sigue habiendo mucho énfasis en los contenidos y, quedan alin muchas lagunas respecto a

las formas de presentarlos alos alumnos.

Cuando serealice latransferencia de los cursos ya estén los clones del curso paralos maestros que van aimpartirlo.
Cursos en diferentes niveles.

Cursos especializados sobre dindmicas de clase.

Cursos sobre: desarrollo de valores (otros) educacion holistica, evaluacion de trabagjo colaborativo (otros) actualizacion de
la plataforma tecnol égica (cuando cambia de version), inteligencia emocional .

De parte de las personas que nos asesoran de Desarrollo Académico, hay buena disponibilidad, 1o que creo que no tienen es
tiempo para atendernos a todos, creo que les hace falta personal.

El formato de |os cur sos satelitales es aburrido.
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N

NN N NN NN

N

NN NN

N

En mi caso yo redisefié antes de que se dieran todos | os cursos impartidos actualmente.

En realidad no necesité muchos cursos, més que del area didéctica. Solo tomé presenciales los cuaes me parecieron
excelentes.

Haciendo manuales, con g emplos, paraque € docente pueda consultarlos en su casa o fuera de sus horas de trabgjo.
Han trabgjado en forma excelente.

Implantado cur sos de psicologia de los adolescentes,

Incluir méas e emplos concr etos de cur sos redisefiados Fundamentar mejor la necesidad del cambio en la préctica docente
desde el punto de vista tedrico. Orientando los gercicios incluidos en los cursos en la préctica docente a area de
especialidad de los maestros.

Incremento de cur sos virtuales.
La creacion de cursos pero en € nivel avanzado.

La que indico ya se esta implementando: Que € PDHD se relacione directamente con los cursos de capacitacion. En el
reciente curso de Cur sos modelo ya se esta realizando.

Més cursos sobre mejoras a un curso redisefiado.
Mayor comunicacién entre instructores y alumnos (profesores) y mas alin s es un curso en linea.

Me gustaria gue todos los cursosfueran en linea y duraran més tiempo.
Que den los apoyos de videos que estan en Campus Monterrey.

Que haya mas opciones a cursos. Es mas de lo mismo. Por giemplo, los cursos sobre trabajo colaborativo ya cansan, son
los mismos con diferentes nombres.

Que informen rapido delos resultados de los cur sos estudiados. Uno no se entera s aprobd o reprobd el curso.
Que los cursos satelitales se combinen con capacitacion semi-presencial y/o on-line porque la mayoria de los cursos

cuando se dan combinados producen un resultado mejor ya que los maestros pueden comunicar sus inquietudes, conocer alos
asesores del didacticos del CAR, relacionar lo aprendido con situaciones particulares de su curso y con las situaciones
especificas del campus.

Que los cursos se puedan tomar diferidos, ademas que sean menos generales, es decir que se trabaje mas por academias,
por gjemplo cursos enfocados para maestros de mateméticas o de ciencias.

Que los cursos sean realmente redisefiados y que |os instructores se preocupen por dar retroalimentacion a las tareas y/o
actividades que hay que redlizar. Que los cursos desde €l inicio ya tengan en la plataforma todas las actividades y materiales
del curso y no que los vayan colocando de acuerdo al avance del curso.

Que no nos atiborren de cursos.

Que se dé masretroalimentacion acercade lastareas'y actividades desarrolladas.

Que se vea como una herramientay que se utilice como tal, que enriquezca el curso pero que no sea el centro del curso.
Que seacontinua, porque siempre hay cosas nuevas que aprender.

Reestructurar el sistema de certificacion, atacando los problemas particulares de capacitacion de cada campus. Y
enfocandose a mejoramiento continuo no solo ala consecucion de indicadores.

Seguir a piedelaletra: 1. Explicacion. 2. Ejemplo. 3. Préctica.

Originalmente tenia una asesora con un estilo de trabajo opuesto a la segunda asesora y cuyos consgjos me hicieron
perder un semestre de implantacion del redisefio y para un maestro auxiliar como yo, afecta mucho en e avance del redisefio.

Tener un seguimiento del aprovechamiento de estos cursos, es decir, cuando un maestro toma un curso y lo aplica en su
materia, tal vez esta aplicacion no esté correcta 0 no sea la adecuada a las necesidades del curso, de los dumnos, o de los
objetivos. Cierto que la reflexion en la accion por parte del profesor es importante, pero también es importante una guia
pedagdgica que refuerce a profesor.

Un congreso de calidad del redisefio, tanto en su elaboracion como en la implementacion. En el congreso se pueden
plantear foros en los que se intercambie y discutan técnicas para mejorar el redisefio.
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Ninguna, creo que los cursos de capacitacion son suficientes y estan impartidos a un nivel de excelencia.
Ninguna, excelente disposicion de todo €l personal.

No, aqui en mi campus, la capacitacion estuvo acorde a mis necesidades y tiempo disponible.

No. Hasta ahora he recibido toda la ayuda que he solicitado.

No. Realmente |os personas encargadas siempre estan dispuestos a ayudarnos.

No. Se tiene una buena planeacion.

NN N SR NN

Persona mente se me hace muy buena.
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Pregunta No. 22:

CAPACITACION ADICIONAL A LA QUE OFRECE EL
PDHD

Multimedia

Capacitacion sobre algiin paguete computacional relacionado con la materia.
Como "Escanear” Dibujos e Imégenes.

Creo que cualquier programa de computacion en video, imagenes, insercion de monerias puede ayudar a los que no
sabemos, y no saberlo nos pone en desventaja frente a los especialistas que hacen redisefios muy apantalladores visualmente.

De paquetes interactivos para multimedia, etc.

Director.

En el uso de ciertos paguetes especiaizados (Maple, Director, Cabri).
En programacion JAVA.

Flash de Macromedia.

Elash, Director, Photoshop.

Javay d uso del programa.

Me gustaria que los profesores que ya sabemos algo de programacion, se nos dieran cursos avanzados para poder sacarle
més partido a lo ya establecido, por gjemplo, yo sé un poco de HTML y JavaScript y quisiera conocer otros lenguajes para
innovar mi pagina, poner ahi actividades y relacionar esto con Lotus y con los paquetes que ensefio en mis cursos de
Mateméticas.

Me gustaria trabajar con Java, creo que es posible generar auto evaluaciones y coevaluaciones en la plataforma de forma que
se "sumen” autométicamente.

No seriamalaidea que nos capacitaran en € uso de paguetes para desarrollo de multimedios (Elash, Java, etc.).

Sobre algun tipo de Softwar e como excell y power point.

Softwar e estadistico.

Tecnoldgica, aprender Maple, GRAFICADORES, s muladores, paqueteria que permita el manegjo y elaboracion de videos.
Uso de apoyos visua (herramientas computacionales).

Uso de computacién pero mas avanzada.

Y 0 manejo dos programas computacionales de |os cuales me gustaria recibir mas capacitacion (Visual Basic y Director)

61

Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo



Encuesta Profesor 00-1

Técnicas didacticas

NN

N

Actualizacion de estr ategias de ensefianza- aprendizaj e que se ofrecen.

Comunicacion verbal y corporal. - Dindmicas y juegos grupales. - Talleres para mejorar y agregar animaciones a los
redisefios.

Considero importante capacitarse en técnicas de aprendizaje, s bien los hemos recibido, considero que seria importante un
tipo de asesoria por parte de un experto para ver la adecuacion de la técnica a los objetivos de aprendizaje.  Aunque como
profesor nos damos cuenta cuando no funciona totalmente alguna de estas técnicas, podemos prevenirlay tratar de mejorarla
o cambiarla, pero para no caer en errores, una guia de un experto seriaideal.

Creo que la utilizacion de dindmicas de grupo para el aprendizaje dentro del aula es una muy buena opcion parainducir a
los alumnos en el desarrollo de HAV's y sobre todo hacer mas interesante y participativo € desarrollo de los contenidos del
mismo; por lo cua, en lo persona creo que seria de muchisima utilidad € desarrollo de talleres en los que se capacite a
profesor parael desarrollo de estas actividades.

Cuestiones didécticas aplicadas en Mateméticas. Por gjemplo, Técnicas que resultan mejor cuando se aplican bajo ciertas
circunstancias o bgjo cierto grupo.

En e caso del PBL, esta estrategia de ensefianza aprendizaje es muy buena, pero por més capacitacion que nos den, s no
sabemos elaborar los problemas (tasks), no creo que podamos aplicar con e éxito que se desea esta modaidad de la
ensefianza.

En la estrategia didéctica: APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS,
En las nuevas técnicas didéacticas PBI, etc.
En técnicas didacticas.

Las que se ofrecen pueden ser suficientes, quizas actualizacion de estrategias de ensefianza-aprendizaje cuando es
necesario.

Los profesores de otros Camping se estén especializado en alguna técnica y adapténdola a su redisefio. Yo, por escasez de
recursos de mi Campus, no he podido hacer y me gustaria. Por gemplo M étodo de casos.

Més informacion sobre técnicas didacticas.

Necesito cursos para actualizar mis conocimientos en las materias que imparto (Economia) Necesito también capacitacion
aprendizaje basado en problemasy proyectos y del método de casos; de preferencia impartida por "expertos’ o al menos
personas que ya hayan utilizado con éxito estas estrategias y que nos puedan enriquecer con su experiencia en lugar de solo
presentar o reproducir informacién de algiin manual.

Si, el profesor através de la capacitacion del pdhd nunca ha sido capaz de aplicar latécnica (por ejemplificar algin tema).

Siento que seria necesaria una mayor capacitacion sobre € uso de las diferentes técnicas didéacticas que se han
implementado con el redisefio.

Simplemente de metodologias. No de técnicas, por favor, no confundir.

Técnicasde Investigacion Educativa.
Trabajo colaborativo Técnica de la pregunta.

Plataforma tecnoldgica

v

NN

Actualizarse en €l uso de la plataforma. Me gustaria que hubiese talleres que reforzaran los cursos anteriores, esto a manera
de précticay que al mismo tiempo nos dieran tips para explotar mas las bondades de la plataforma.

Cuando me asignaron asistente, me sirvié mucho porque a través de ellos me quité muchas dudas.
Curso avanzado de "Assessment Center".

Curso avanzado del L earning Space.

Cursos de infor mética.
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Cursos orientados ala computacion y mejoras de multimedia.

Cursos para recordar lo aprendido sobre LS porque después de un tiempo se olvida como hacer determinada tarea. Sobre
todo cuando va uno a redisefiar un nuevo curso ( ese es mi caso) pero no me acuerdo de muchas cosas que Utilice para
redisefiar € curso anterior. Otra sugerencia es que se revise € manua de instrucciones de LS. Es muy confuso cuando uno
quiere utilizarlo por cuenta propia.

v Engenera creo que alos profesores se les deberia de dar més capacitacion en cuanto a lo que se puede hacer con € LS, ya
que tiene muchos al cances que no todos sabemos.

v  Mésacercade Lotus notes, ya que considero que puedo aprovechar mejor esta herramienta.

v Mayor capacitacion en computacion.

v Mayor tiempo ( lo sugiero sobre todo paralos profesores de cétedra ) en la familiarizacion con € uso de L ear ning Space.

v Quelos cursos que se ofrecieran del LN/L S, fueran més completos porque hay muchas cosas que uno va encontrando en la
plataforma pero que nunca nos dieron la capacitacion para ello y creo que tiene mucho potencia que no se ha desarrollado
completamente.

v Quisieraconocer herramientas del L otus que me pueden ayudar a mejorar mi curso. La posibilidad de modificar la estructura
del Learning de una manera amigable (disefio de mis paginas).

v Quizés una ayuda tedrica sobre el mangjo del trabagjo en plataforma; especificamente, la relacion con € aumno: la validez
delaretroalimentacion "publica’, etc.

Siempre serd bueno mejorar laTecnologia.

Ultimamente hemos tenido ayuda en el 4rea de assesment. (Excelente facilitador).

Uso y manejo de tecnologia, pues los recursos disponibles que tenemos, poseen més posibilidades de las que conocemos y
disponemos. Gracias.

Por_especialidad

v Actudizacion en mi érea.

v Capacitacion por ESPECIAL IDAD !,

v Cursos de actualizacion en e érea de mi especialidad.

v Cursos de actualizacion en mi area de Especialidad (PCP).

v Cursos de actualizacion en mi area, ya que lo més substancial sigue siendo € conocimiento en lamateriay no laforma.

v Cursos de especiaizacion como disefio de experimentos, administracién de proyectaos.

v Desde mi experienciay formacién profesional, creo que para la optimizacion de los redisefios de Mateméticas se requiere
més de lo que se ha trabagjado a momento, no basta con la capacitacion en ideas o técnicas didécticas generales o la habilidad
en el manejo de recursos tecnol 6gicos: se requiere capacitacion especifica sobre la didactica de las matematicas. Es decir,
cursos de Matemética Educativa (o Educacion Mateméticas). En mi caso particular, requeriria en este sentido, cursos de
especializacion o nivel posgrado (posterior ala maestria).

En didéctica de las matematicas.

Es importante la capacitacion en el area de especialidad de cada maestro. Es decir, no es suficiente estar actualizado en
técnicas didacticas S no se esta actualizado también en los contenidos del curso que se trate. Para muestra, no ha existido un
PCP con capacitacion juridica.

v Requiero estar a dia en todos los cambios que afectan a comercio internacional y eso es costoso ya que |0s cursos se
ofrecen fueradel ITESM y tenemos que pagar cuotas elevadas.

v Siclaro. El Sistema Tecnologico de Monterrey, cada dia se esta superando mas como Institucion Académica Universitaria en

México, en cuanto a su infraestructura, planeacion académica, cantidad de carreras, cantidad de alumnos, y tecnologia
Debido a esto a buscado formar parte de Comités Internacionales de Evaluacion Académica Universitaria de Control de
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NN

Calidad Para esto se requiere que también, a mismo tiempo, e Sistema Tecnoldgico de Monterrey, ofrezca programas
doctorales de oportunidad y facil acceso a todos sus profesores de planta que no hayan cumplido con este requisito. Con €
objeto de aumentar la planta de profesores doctorados y asi poder cumplir mejor con los requisitos que solicitan estos
Comités Internacional es Académicos de Control de Calidad en las Universidades.

Sobre €l érea de ventas.
Sobre mi &rea de especialidad. Intercambios con € extranjero.
Sugiero seminario, o diplomados con valor curricular, sobre historia de M éxico, historiade lacivilizacion 1 y 11.

Un diplomado en la ensefianza de composicién en espafial.

Capacitacion constante

Académicay constante.
Actualizacion, actualizacion, actualizacion.

Considero que no exactamente otra, sino que la que se ofrece sea més aplicable, interesante, dindmica, etc. de lo que ha sido
hasta ahora.

Creo que debo volver a empezar desde un principio.

Siempre se requiere de capacitacion, tanto de cursos relacionados a &rea profesional como de cuestiones del redisefio. Esto
es un continuo.

SAlo de actualizacién constante de acuerdo ala evolucién de la ensefianza.

Evaluacion

NN

Algun curso o seminario sobre como evaluar las HAVs 'y como incorporar dicha evaluacion, s es que es apropiado, en la
calificacion del dumno. Algin simposium o seminario donde se pueda discutir en forma abierta sobre las diferentes formas
de aplicacion de los HAV s en los cursos redisefiados.

Creo que vadrialapenaun curso en el que se planteara Como evaluar la creatividad.
Elaboracién de exdmenes, nuevas alternativas para calificar, para que no sea siempre ensayos y mas ensayos.
Paralos exdmenes.

Sistemas de evaluacion del aprendizaje.

NN NN

Aprende uno mas con la préctica. Sobre todo con e mangjo de distintas técnicas, més que con cursos deficientes en
planeacion debido a problemas relacionados con e tiempo y € conocimiento de las personas que imparten dicha
capacitacion. Ser maestro de maestros, no es una labor de tramite, sino de una alta comprension de la pedagogia y la
didéctica.

Capacitacién un poco mas personal para poder aclarar todas las dudas.

Capacitarme para dar cursos en €l extranjero.

Como documentar €l cursoy transferirlo formamente alos profesores, por favor!!!

Como funcionatodo € seguimiento que hay que darle a un profesor que adopta €l curso.

Conversacion en | nglés, y tal vez después francés.
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Creo que valdria la pena una interrelacion de compar acion de experiencias con profesores que han encontrado en Learning
Space un potencial didéctico mas alto a nivel del sistema. Que se promoviera un simposium de maestros redisefiadores con
aquellos que ain no lo han hecho.

Inglés.
Inter cambiar_experiencias con maestros que imparten la misma clase en otros campus.
La capacitacion debe de ser para losfacilitadores.

Més bien ir renovando cursos, cambiando algunos y abriendo propuestas para ser redisefiados agunos de ellos por asesores
de otros campus basandose en lo que los profesores han detectado ser o mas necesario para el mejoramiento de su clase en lo
tecnoldgico y en lo didactico. Reorganizar €l orden de presentacion de los diferentes cursos que componen € programa pdhd

intercambiar_cur sos disefiados en campus especificos para que otros campus los conozcan o hacer un congreso donde cada

campus presente uno 0 varios cursos de capacitacion en cualquiera de las modalidades (presencial, on-line o satdlital).
Més opciones de horarios paralos cursos de | nglés.

Muy necesario que se nos capacite a los profesores sobre qué hacer cuando un incendio, un temblor o terremoto, etc.
Especia mente porque uno mismo no sabe ni qué hacer cuando esto sucede. El temblor fuerte del afio (semestre) pasado ni la
alarma del campus sirvio o trabajd, nunca sond, cuando es algo muy importante. Los simulacros que se hacen en € campus
no son efectivos, son muy "por encima’, creo que tienen que ser mas serios, mucho més fuertes en esto.

Orientacion para contactar las academias de varias materias.
Planeacion educativa.

Si, en toda la cuestion pedagogica y didéactica
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Pregunta No. 23:

CONDICIONES DE EQUIPAMIENTO CON LA CUAL
DEBERIA CONTAR EL SALON DE CLASE PARA
QUE EL CURSO REDISENADO LOGRE MEJORES
RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN EL ALUMNO

Otro

S N N R N N N N N N N N SN

NN N NN

Cafion. (23 menciones).

Estan bien equipados. (10 menciones).

Mejorar el mobiliario que esta obsoleto. (4 menciones).

Suficientes maquinas para trabajar (1 maquina por alumno, asegurarlo). (3 menciones).
Buenailuminacion, pantallas buenas, adecuacion de salones. (2 menciones).

Clima (no ruidoso). (2 menciones).

Grabadoras de audio. (2 menciones).

L os nodos existen pero en algunos salones no funcionan y por 1o mismo no se tiene acceso alared. (2 menciones).
Mesas més ligeras, mas féciles de mover. (2 menciones).

Pantallas. (2 menciones).

Pizarrones en cada pared. (2 menciones).

Proyector de acetatos, obscurecer €l saldn a veces. (2 menciones).

Que sirvan los aparatos como debe ser. (2 menciones).

Que todos |os salones cuenten con una TV en la que se pueda conectar una computadora. (2 menciones).

Se necesita un salén muy espacioso para hacer dindmicas, juegos, relgjacion, que tenga video y grabadora, ventilado, etc. y no
se cuenta con nada parecido y dificulta mucho € proceso. (2 menciones).

También actividades a aire libre. (2 menciones).

E1 sal6n de proyecto por grupo.

Acomodo adecuado de muebles para trabajo en equipo.

Audiograbadora, salén amplio, salén con afombra, cojinesy sin muebles.
Cables que sirvan.

Computadora por alumno y ahorita solo hay 1 por cada 2 alumnos.
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Contacto parami computadora personal. Computadoras para el mangjo de Archicad, actualizadas, las que tenemos no estén en
red, y son muy lentas.

Cortinas que cierran bien.

Cuando trabaja uno con grupos pequerios |os salones asignados tienden a ser |os mas pequefios en cuanto a espacios fisicos. Es
decir estamos amontonados porque suponen que a ser pocos no necesitamos movilidad.

Equipos aptos para grupos grandes y de mejor calidad, que ni € profesor ni los alumnos tengan que estar cargando para
subirlos a dos o tres pisos.

Espacios especiales (un sal6n distante de las instalaciones en general, para que de esta manera no se moleste a los vecinos).
Grupos més reducidos.

La computadora se congelaba con mucha frecuencia, ademas de mucha lentitud para trabajar en algin paguete del Office.
Laboratorio.

Libros de consulta (Diccionarios).

Manuales Especializados en CD ROM.

Mejorar €l sonido, porque si tenemos todo lo anterior.

Mobiliario y distribucién del mismo en € salén.

Monitores de television més grandes, pues los que existen no funcionan para aquellos alumnos que se sientan en la parte
trasera del salon de clases.

Rotafolios (QUE NO HAYA QUE IRLO A PEDIR).
Sal6n de maestros de cétedra, donde se puedan dejar las cosas.
Tenemos proyector, pero nos falta unainterfase integrada entre el proyector y la computadora.

Un lavabo porque se necesita lavar pincelesy agua para acuarela.
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Pregunta No. 24:

COMENTARIOS ADICIONALES

Comentarios positivas

v

Al principio e redisefio fue rechazado. Ahora estamos ya aceptando € redisefio como parte de nuestros cursos. Mafiana el
redisefio serd necesario en todos los cursos. A futuro € proceso de ensefianza-aprendizaje mejorard tanto con € uso de la
tecnologia, que los jévenes graduados podran entonces resolver los problemas actuales que no se han podido resolver y
podremos vivir en un planeta mejor para todos. Gracias.

Cada vez encuentro mas (til la plataforma, sin embargo creo que algunos maestros estamos abusando de ellay creando
cierto rechazo en los alumnos. Maxime que en muchas ocasiones la capacitacion que reciben es muy deficiente o nula; creo
en el aprendizaje basado en la resolucién de problemas, pero en este caso deberian recibir un taller basico y no pasar todo €
semestre con la técnica "pruebalerror"” y "descubriendo” cdmo usar la plataforma. También me ha sucedido que al
familiarizarme més con €lla, encuentro o me enfrento a algunos defectillos -como e no poder modificar ciertas fechas, o e
no permitir a alumnos que reciclan accesar a los "assessments’, etc. y esto crea en ocasiones confusion y/o disgusto en los
alumnos

Creo que con los cursos redisefiados los alumnos aprenden a programar mejor sus actividades. También les sirve para saber
de antemano qué temas, proyectos, tareas, etc. se van aver en € mes. Ademés creo que se fomenta mucho la investigacion,
lo que requiere la visita constante a la Biblioteca. Los alumnos aprenden a leer.

Creo que e proceso de redisefio esta llegando a un punto de equilibrio. Hay més aceptacion por parte de los alumnos.
L os profesores estamos reduciendo la carga de trabajo anteriormente solicitada. La idea de que haya capacitacion permanente
y en linea es muy buena.

Creo que en general € redisefio ya es mejor aceptado entre profesoresy alumnos.

Creo que lafilosofia del redisefio es €l presente y futuro de la educacion.

Creo que poco a poco vamos aprendiendo més del redisefio didactico y de la plataforma y en ese mismo tono lo vamos
mejorando. Es un proceso que toma tiempo.

El éxito del redisefio esta rindiendo frutos, los alumnos se muestran mas dispuestos confor me pasan mas semestres. Las
primeras generaciones eran mas renuentes. Hoy |as generaciones que entran con este nuevo sistema, no les causa extrafiezay
lo aceptan mas que los primeros a umnos.

El redisefio es excelente pero debemos de ser pacientes con los alumnos y con nosotros, ya que ambos estamos en un proceso
de aprendizaje.

El redisefio es excelente porque desarrolla, creay logra mayor aprendizaje en los estudiantes. Estos se vuelven més activos en
el conocimiento.

El redisefio es para mi un compromiso personal, es también una disciplinay una aventura hacia la posibilidad de aprender en
coordinacion con otros, multiplicando experienciasy construir a fina del camino un mundo mejor.
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v El redisefio es una excelente oportunidad para crecer y desarrollarnos como personas y para prepararnos como mejores
profesionistas capaces de competir anivel internacional.

v Enlo persond recibi un excelente apoyo por parte de los asesores, pedagdgico y tecnolégico, ademas del resto del personal
del PDHD.

Es una gran experiencia, los alumnos cada vez disfrutan mas de los cursos redisefiados y del trabajo colaborativo.

Estamos en € camino correcto, sigamos adelante. Felicidades a todos nosotros en nuestro sistema I TESM.

N

Estoy contenta con |as oportunidades de mejora continua que me proporciona € redisefio y confio en que cada semestre haya
estamejoria

Ha sido una experiencia muy gratificante trabajar en el redisefio de este curso y luego en su implementacion.
Me encanta el redisefio.

Me gusta mucho el Redisefio, ayuda bastante.

Me gusta mucho mi curso redisefiado.

Me ha gustado mucho como se puede impartir un curso en la Plataformade LS.

NN N NN

Mi experiencia con € redisefio ha sido positiva. Los alumnos de preparatoria de hoy, ya no sdlo prefieren un sistema mas
dinamico en e cua tengan un rol activo, sino que lo demandan. De igua forma, estan acostumbrados a uso de la tecnologia
y en la mayoria de los casos la dominan de mejor forma que nosotros (los maestros), sin embargo, no siempre la utilizan
como esperamos. Considero que es importante analizar cudles son los objetivos reales de utilizar |a tecnologia para que ésta
sea vista tanto por el maestro como por e alumno como una herramienta que facilite la tarea, permita la comunicacion
asincrona, la construccion de modelos, la readizacion de simulaciones, etc. Siendo de esta manera un valor agregado a
proceso de ensefianza-aprendizaje que de manera presencia tenemos. En general estoy contenta y motivada, dispuesta a
continuar buscando elementos que enriquezcan mis CUrsos.

Mi experienciaen € redisefio fue muy buena.

Pienso que vamos bien, y que a pesar de |a resistencia de los alumnos gque afortunadamente cada semestre es menor,
deberemos seguir avanzando en este gran proyecto.

v Que definitivamente la conjuncion del uso de la tecnologia y los elementos didacticos especificos a un curso, nos permiten
impartir con mayor facilidad y efectividad la clase, asi como usar con mayor eficiencia nuestro tiempo (a través de asesorias
virtuales) y esto sereflgja en € interés puesto por los alumnos ala clase. Lo cua hace totalmente diferente laimparticion de
un curso redisefiado en relacion con un curso en su formato tradicional.

Trabgjar con un curso redisefiado por una misma es muy grato pues te permiterevisar tu propia practica docente.
VVamos mejoranda. No hay que bajar € ritmo de trabgjo.

Yo estaba muy renuente a aplicar e concepto del redisefio a mis cursos pero después de la primera experiencia estoy
convencido que utilizar en formaracional la tecnologia definitivamente ayuda alalabor docente.

Salicitan retroalimentacion

v Agradezco la oportunidad de la encuesta y sugiero que se evalUen los redisefios por un equipo de profesionales capacitados
tanto en educacidn, pedagogia, tecnologiay la disciplina a la que pertenezca el redisefio. Mi opinion es que falta un equipo
interdisciplinario gue evalte los redisefios junto con €l profesor para que éste mejore su redisefio.

v Algunos puntos que siento que deberian existir como politica institucional para bien del redisefio son: 1. Que un maestro
imparta cuando menos 5 semestres consecutivos la materia que redisefio o adopto parairla megjorando. 2. Deber ia existir un
método de observaciones que ayudara a retroalimentar mucho mas especificamente a los maestros. Que se nos
siguiera observando siempre, no solamente el primer semestre que redisefiamos, y que todos estuviéramos involucrados en
las observaciones, es decir, que también fuéramos observadores.

v Creo que estamos en muy buen camino y me gustaria que también ustedes nos retroalimentaran sobre qué cambios
debemos hacer para mejorar. Gracias por la oportunidad de hacer comentarios.
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v Deberia de hacer reconocimientos a los profesores que han trabajado en el redisefio, dado que son pocos los que participan
por voluntad propia. Lo que no me parece es que se TENGA que redisefiar cierta cantidad de grupos por semestre para
cumplir cuotas, creo que deberia de nacer de la Academia respectiva. Quien redisefia continuamente tiene que seguir
trabajando sobre el curso dado que la academia no toma las riendas del curso, lo que hace dificil € trabajo, en lo particular
me gustaria que otra persona pudiera valorar el curso y afiadir bajo su visién 1o que considere que hace falta.. uno se
cicla y no ve errores... Estoy contenta y conforme. Creo que es un buen curso y que cumple con los lineamientos
establecidos, pero estoy mas contenta al ver los resultados en los aumnos que aunque en el transcurso del semestre
consideran que tienen mucho trabajo, realmente les agrada el curso... bueno, hablo por los que tuve yo... Gracias.

v Esbueno que se redlice esto para tener un rato mas de reflexion de lo que hago, pero no puedo comparar 1o que yo creo con
lo que los alumnos puedan pensar porque no tengo manera de tener estos comentarios, a menos hasta € momento. Yo
supongo varias cosas a partir de las pléticas que pueda tener con ellos. Seria bueno que las encuestas que € CAR aplicd

hace unos dos meses |las pudiéramos ver para retroalimentarnos. Me gusté la encuesta en general.

v  Fdicitar a los organizadores de esta encuesta, ya que es la primera vez que se nos pregunta sobre e redisefio y como
mejorarlo. Asi mismo, sugerir que se hagan equipos, de dos o tres personas maximo, que no sean del mismo departamento a

fin de obtener una opinién profesional imparcial sobre & curso redisefiado. Es decir que uno de los maestros haga la
funcién de dumno y viceversa. Si € maestro de otro departamento le entiende a curso redisefiado sera una indicacion de

que el curso esta bien redisefiado.

En relacién con latecnologia

iiiQue ya funcionen bien los servidor es por favor!!!

v Al principio el alumno esrenuente a usar la tecnologia pero es por € desconocimiento que se tiene de €ella, una vez que se
les brinda confianza, apoyo u conocimiento, es formidable ver como se desenvuelven en su mangjo!!!.

v Cambiar la computadora del 2-307 por una mas veloz y de mayor memoria RAM.

Como profesora de cétedra tiene uno poco tiempo disponible para trabgjar en € tec y cuando se programa uno para hacer
trabajo ahi es muy frustrante que algo en la red no funcione (impresora, servidor, etc.).

v Considero a proceso de redisefio muy importante para el mejoramiento de la calidad académica de los cursos. Siento que se
debe dar un mayor enfoque a entender el redisefio como un todo, y dejar de confundirlo con la plataforma tecnolégica
como sucede en muchos campus y se percibe en alumnosy profesores.

Durante gran parte de curso €l nodo de la maquina de la clase en Aulas 5 204, no funciono.

El redisefio que utilicé me parece excelente y € uso de la tecnologia también, sdlo me parece que mejorariamos mucho en
tiempos s utilizaramos web en lugar de los servidores.

v El tiempo de respuesta del servidor es demasiado lento, con los alumnos para hacer sus actividades, como para recibir
informacion, de mi parte paralos alumnos, como de ellos para mi. Ese fue € mayor problema. Hubo serios conflictos con los
examenes. Tuve que aplicar varias veces exdmenes fuera de tiempo por problemas con la plataforma o €l servidor. Esta base
(LN/LS) tiene serias limitaciones en cuanto a los examenesy en cuanto a manejo de registros por parte de los alumnos.

v El tiempo que utilizan los alumnos para exponer_sus clases en computadora es demasiado. Se pierde mucho tiempo en
lo que conectan, abren archivos, muestran imagenes, etc., y en una hora de clase €l tiempo no rinde.

v En este semestre alumnos que no pertenecian a mi curso podian accesarlo e incluso entrar a los examenes, eso ocasiond que
no confidramos en la seguridad de la platafor ma.

v Esmi primer curso que transfiero, y me parece que €l uso de la plataforma es una herramienta muy Util y productiva para €l
desarrollo del alumnado en el proceso de ensefianza aprendizaje.

v Esmuy positivo interactuar con los alumnos a través de la platafor ma tecnolégica. L os cursos redisefiados facilitan mucho
lalabor del profesor y la preparacion del curso.

v Esnecesario dar facilidades a los alumnos para que accedan de manera remota sus cursos ya que muchos no pueden pagar
servicios de Internet y estan supeditados a las instalaciones fisicas del campus.
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v Existen aspectos de la redaccion y de su correccion que muchas veces no se pueden redlizar en la plataforma. Para revisar
una redaccion practicamente es necesario que € alumno entregue su texto por escrito y que ali se le indiquen sus errores
(con € clasico plumén rojo).

v Hay que hacer algo con la tecnologia. Por ejemplo mi curso consta de 22 tareas, las cuaes he detectado algunas idénticas a
otras, no sdlo del mismo semestre, sino de anteriores. Solo utilizan €l copy paste, le cambian algunas paabras y lo envian.
Puedo cambiar |as actividades semestre por semestre, pero es muy laborioso.

v Meencanto trabagjar € redisefio en cuanto a la parte didactica y pedagégica. Creo que tenemaos en nuestras manos proyectos
muy buenos para mejorar la educacion de nuestros alumnos, pero € hecho de que los cursos estén en la plataforma y que su
uso sea un factor de evaluacion, creo que lo Unico que hace es obstaculizar |a creatividad de los profesores y apegarlos aun
disefio que a veces dista de la realidad en cuestiones tan sencillas como las fechas, duracion de los parciaes, problemas que
pueda llegar a tener € profesor, las necesidades de enfatizar algunos temas mas que otros y, dentro de los problemas para
usar la plataforma, €l hecho de que a veces los cambios que realicé a curso no aparecian en € servidor para que mis alumnos
los bajaran o que las tareas se perdian en el camino. Creo que se tiene que mejorar mucho el aspecto computacional antes de
querer darle e uso tan intensivo que se nos esta requiriendo.

v Me fue dificil trabajar con € redisefio, sin embargo diariamente procuro aprender cosas nuevas y valoro la riqueza de esta
platafor ma para mis clases.

v Megustariaque € Assessment Center tuviera diferentes posibilidades. No se permite comas por giemplo en la redaccion de
una respuesta del tipo opcion mdltiple.

Mejorar el acceso alos servidores. Siempre se tardan en dar acceso.

Para correcciones precisas, la plataforma consume mucho tiempo. Honestamente es mucho menos problemético llevarse
unos trabajos a casa y corregirlos con pluma que 1) llevar la laptop (pesa, hay que conectarlay bloquear €l teléfono familiar)
2) estar pique, espera, teclea, pique y espera para abrir y cerrar la tarea del alumno y la respuesta propia. Especialmente en
idiomas donde los errores son generalmente numerosos y pequefios. La solucién es dar una opinién general sin la
retroalimentacion precisa, favorecemos la comunicacion y matamos la calidad y la precision.

v Tuve demasiados problemas con la seguridad del sistema ya que realizaba examenes parciaes via plataforma. A pesar de
gue en € examen se podia entrar una sola vez y no se podia cancelar; hubo alumnos que entraron alos exdmenes con otro ID
distinto a suyo para ver los examenes y tener "conocimiento” del examen antes de la hora indicada. El Lotus Note tiene
demasiadas limitaciones para su uso intensivo en el Assesment.

v URGE:1) Que las aplicaciones de software que se usan para la clase no se tomen por red, pues SEEMPRE fue muy lento y
MUCHAS veces no funcionaron. Que se instalen en la maquina del salén que pida LOGIN y PASWORD de campus para
que los dumnos NO puedan entrar y nos aseguremos que SIEMPRE se encuentren las aplicaciones en las méquinas de los
salones. 2) DAR mantenimiento alos video proyectores.

v Yo enlo persona no he tenido problemas para accesar € curso, sin embargo, algunos alumnos se han quejado de no poder
actualizar archivos 0 no poder accesar otros. Sé que no estan mintiendo, porque los trabajos en esos casos me los han enviado
por correo electronico. No s2 s sea un problema de capacitacion en € uso de la plataforma; muchas veces los alumnos me
dicen qué estan haciendo y pareciera correcto su procedimiento, o que me indica que probablemente sea problema del
sistema.

|nstalaciones fisicas

v Considero que €l redisefio es el mgor sistema de ensefianza que nos podia haber tocado implementar, sin embargo tenemos
(merefiero ami y amis alumnos) que adecuarnos y ser emprendedores tanto en las metodol ogias como en laforma de tratar
de resolver los problemas que se nos van presentando, por otro lado necesitamaos adaptar los salones al redisefio y solo
profesional tiene ya este tipo de aulas. Gracias y seguimos trabajando y echandole muchas ganas.

v Enlaunidad Navojoa, debemos de mejorar las instalaciones donde impartimos clases redisefiadas, ya que no trae mucho
caso que €l profesor tenga el curso redisefiado, s € alumno al momento de tomar las clases, 10 hace en un salén tradicional.

Esimportante el equipo computacional en el salén de clase, por € contenido del curso. Todo |o demés esta bien.

Es una materia muy enriquecedora tanto para alumnos como para profesores, se necesita capacitarse con dindmicas y
gercicios grupales, y sobre todo se necesita Un saldn Acondicionado para la materia como explique anteriormente. Esta
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materia usa el Nuevo modelo educativo, pero por su naturaleza no se requiere tanto la Plataforma, es més vivencia es
relacion HUMANA: se necesita contacto Directo, miradas, Emociones, etc. En vivo.

Mejorar las aulas viejas para que funcionen u tengan |os recursos que las aulas recién construidas tienen.

Mejorar y equipar adecuadamente los salones de clase. No todos tienen acceso a servidores ni cuentan con equipo adecuado
para proyeccion.

v No contamos con equipo necesario, (proyector y nodos, TV, Videocaseteras) es necesario intercambiar salones de clase para
satisfacer nuestras necesidades cuando hay necesidad de hacerlo.

v No setiene € equipo necesario se tiene que intercambiar equipo de clasey saldn sobre todo en referente a proyector y nodos
ya que solo podemos hacerlo esporadicamente durante el semestre, con respecto a equipo de TV  se tiene solamente 1
gparato de video para cada piso que corresponde 1 video por cada 3 de la misma materia o hasta 5 0 6 s consideramos las
otras que utilizan al mismo tiempo como tierral , tierrall o vidal cuando serequiere que a redisefiar se considero con estas
limitaciones.

v Que se verifique que € equipo de los salones este funcionando bien, pues a veces no tienen las aplicaciones (power paint) y
de nada sirven las computadoras de escritorio.

v Queterminen de equipar los salones de aulas |, ya que en varios de €ellos se dan clases redisefiadas y 10s maestros no cuentan
con el equipo necesario.

v Que todos los salones estén equipados pues luego resulta que se les da prioridad a otras materias redisefiadas y no se pueden
utilizar a méximo los recursos con los que se cuenta por no estar disponible un cafién o una computadora.

v Sobrelabase de la pregunta anterior, no en todos los salones hay T.V. video y bocinas. Es necesario que estén perfectamente
equipados los salones.

v También creo que seria bueno que se compraran mas cafiones de proyeccion, obvio que no se puede tener uno para cada
salén, pero creo que 4 6 5 paratodo € campus es muy limitado.

v Un curso redisefiado completo € profesor necesita de tiempo, para ello necesita ser descargado de esta manera el profesor
genera mejores retroalimentaciones en las actividades generadas por course room. Ademés se necesita salones adecuados con
mesas de trabajo, proyectores (cafiones)y tarjetas de control remoto o nodos. Computadoras con mayor capacidad mas de 4G.

Transferencia de cur sos

v Aun cuando € curso es adoptado, es bueno. Sdlo en e préximo semestre le haria unos pequefios cambios agregandole
ciertas lecturas, y actividades.

v El curso adaptado en general es bueno. Me sirvio para conocer € uso y mangjo de las materias redisefiadas. En 1o que
respecta a la planeacion del curso creo que puede mejorar ya que le faltan proyectos y actividades mas précticas. No
profundiza en la teoria 'y en los temas, por iemplo en textos periodisticos y textos literarios, imprescindibles en € area de
lenguaje.

El curso adoptado lo he modificado en un 70% de su contenido.

El redisefio de mi curso es superficial, incongruente y mal redactado.

Gracias. Tenia tiempo queriendo comentar algunas experiencias en € redisefio, especiamente que los cursos que he
adoptado son de 1997 y considero que a esta altura les faltaban cosas, sobre las que tuve que trabajar y que considero que
mejoraron €l curso, me gustaria que el profesor que inicialmente lo disefid checara el que modifiqué ahora, claro trae en su
mayorialo que € hizo yo solo le agregué més... y que lo considere para su propio curso; quiza podria ahora €l adoptar lo que
yo agregue y juntos formar un mejor curso... adopté del mismo maestro Estadistica Administrativa; ahi tuve que hacer més
modificaciones para adecuarlo a las carreras del campus, y a tiempo que se tiene para ver los temas. Generalmente me gusta
tener los cursos en |a plataforma completamente programados antes de iniciar clases.

v Megustariare-redisefiar junto con €l autor este curso.
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Capacitacion

Capacitacion en el &rea de especialidad por academia. No nos actualizamos y caemos en lugares comunes.

Considero que laresistencia a Learning Space por parte de los alumnos ha disminuido bastante; sin embargo, considero muy
importante continuar capacitando a profesores sobre las distintas formas de usar la plataforma.

v Considero que los alumnos también requieren ser sensibilizados y convencidos de las ventajas del redisefio. Resulta
frustrante llegar a clase a discutir un caso estudio que 2 6 3 personas leyeron o0 una lectura que ni siquiera se tomaron la

molestia de bajar de biblioteca digital. Hay profesor y alumno, creo que la capacitacion para redisefio también tiene que
cubrir ala segunda parte

v Creo que se debe poner més énfasis en la capacitacion a los alumnos porque la falta de conocimientos del uso de la
plataformaimplicala pérdida de dos 0 mas horas que se pueden dedicar a avance de |os programas académicos.

v Esimportante que la induccién sea bien dada, que todos los profesores que tengan grupos redisefiados cuenten con los
salones mejor acondicionados. y que efectivamente "funcione' 6 servidor

v Habia avanzado bastante bien en € redisefio, siento que estoy estancada y que otros Camping ya estan en otra etapa, mas
adelante que lamia, a pesar que he tomado la capacitacion en lineay viasalélite. A mi me gustaria participar en alguno de

los cursos en el extranjero, pero mi Campus no puede pagarla.

v Hemos estado discutiendo (quienes utilizamos la Tecn. aprendizaje del alumno requerimos importantes cambios curriculares
y técnica de PBL en e campus Guadalgjara), que para poder hacer uso de técnicas centradas en € politicas institucionales.
Por g emplo: sigue habiendo en los programas repeticiones de temas entre materias, tareas excesivas 0 insuficientes respecto
a las unidades obligatorias, entre otras. La implementacion de cursos basados en técnicas como PBL requieren de una
administracién académica nueva donde existe mayor flexibilidad, donde sea posible generar interdisciplinariedad -pero no
solo en funcién de la buena voluntad de los profesores, sino curricularmente planeada-. Creo que ese es un tema importante a
considerar en la Vicerrectoria. PD. Respecto a esta encuesta, es dificil mangjar las respuestas a las preguntas relacionadas con
el "nivel que tienen los alumnos respecto alas HAV'S'... en lo personal utilicé la opcion NO RESPUESTA, ya que cua quier
apreciacion pecara de subjetiva

v La capacitacién permanente en técnicas didacticas y en contenidos es una buena opcion para seguir megjorando los
redisefios. En cuanto a la tecnologia, cada dia es menos probable la falla de los equipos, pero se debe considerar que esto
muchas veces puede ser un pretexto de los alumnos para no utilizar estos medios.

v Los profesores de asignatura no tenemos la misma capacitacion que los de planta en € uso del programay los cursos son
insuficientes para su uso eficiente por lo que sugiero que se le asigne una persona capacitada en la plataforma a los profesores
que lo requieren para e disefio y mejoramiento de sus cursos.

v Me encanta la idea del redisefio... pero considero que todavia nos hace falta mucho por hacer. También algo importante es
que no todos los profesores jalamos pargjo.. lo cual genera también resistencia al cambio en los alumnos. Existe desde mi
punto de mi vista muchaignorancia en cuanto a uso "correcto” de la plataforma. Gracias por escuchar mis comentarios.

v Msgor explicacion en la cuestion de la pagina web; terminé el curso y nunca entendi como debia acceder; solo nos dieron un
curso rgpido de una hora en € que salimos con muchas dudas. Mayor apoyo a la cuestion tecnoldgica; no todos los alumnos
estuvieron dados de alta.

v Requerimos un programa con e cual existan los asesores pedag6gicos para ensefiar con diferentes técnicas y disminuir la

Otros

v Agradezco la encuesta y solicito de la manera més atenta que se aumente a dos semestres obligatorios la materia de
Redaccion Avanzada. Si alguien sabe un poco més ingenieria o un poco menos, dificilmente lo podré notar cualquiera. En
cambio, cualquiera podra dudar de la calidad de nuestros egresados si 1o ven escribir: a veces Cuahutémoc iba caminando
distraido através de los pasillos de su palacio.

v Considero que los profesores autores del redisefio deben disponer de mucho mas tiempo para perfeccionar los mismos con €l
objetivo de dar un salto en la calidad de su implantacion con los alumnos y otros profesores.
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v Creo que € ITESM estd dando a los profesores la oportunidad de capacitarse, y creo también que los profesores estamos
respondiendo con interés y compromiso. Me siento bien con € proceso; sdlo que me gustaria poder participar en un
Taller Virtual con los maestros quienes adoptaron o querian adoptar e curso gue redisefié Intenté redizar esta
participacion con email con dos profesores de otros campus quienes adoptaron la base de datos que realicé, y hubo dos o tres
intercambios de informacion, pero hubiera sido megjor s hubiera podido realizar esta préctica a través del Taller Virtual. Por
otra parte, tengo entendido que el Taller Virtual no es obligatorio que los profesores quienes adopten un curso participen en
él. Creo que debe ser obligatorio, es la tnica forma que se va a poder redlizar los intercambios de informacién y de opinion
relacionados con € curso redisefiado especifico. Es laforma de poder fomentar a que la préctica de la mejora continua se da.

v Creo que en esta "aventura" Ilamada Redisefio, todos vamos aprendiendo, y mientras estemos dispuestos a enriquecimiento
mutuo, pronto vamos a ver excelentes resultados. Solo pido que por favor se demande mayor_exigencia académica, y se
supervise a profesores que con € pretexto del redisefio, desacreditan con irresponsabilidad (falta de clases, temas sin agotar,
etc.) lalabor docente.

v Debido a que este semestre sdlo hubo dos alumnos en la clase se redujo enormemente o que se hizo en € curso con relacion
a semestre anterior sobre todo en trabajo en equipo y actividades de discusion y debate.

v  Desded inicio, creo que los cursos redisefiados son excelentes. Es una forma de aprender y ensefiar. Evitamos €l uso tnico
de un libro de texto, tenemos mucho més de obtener informacion. Los que somos maestros de carrera, |o tomamos de forma
més facil, pues € uso de palabras como objetivos generales, especificos, la forma de planear por semana (mes) lo tenemos
muy clara. El problema lo tienen los que tiene una carrera diferente e imparten clases de cierta asignatura. Considero que
ellos deberian tomar un curso especia de como hacer un "Lesson Plan, eso |es ayudaria mucho.

El Campus me facilitd todo lo que yo necesitaba para el desarrollo e implantacion de mi curso redisefiado.

El curso se redisefié hace tres afios, se ha ido adaptando y mejorando conforme la experiencia préctica nos lo dice, alin es
susceptible de mejora, existen muchas cosas que deben mejorarse, como € disefio de las actividades de aprendizaje, y se
trabaja en ese sentido.

v El Dr. Humberto Cantd me comenté que habria cambios en € redisefio de la materia de Cultura de Calidad, espero llegue con
tiempo y con la posibilidad de que compartan |os videos que usan en Monterrey.

v El problema del curso no recae en su redisefio sino en la postura renuente de los alumnos por ser un curso sello. Por un
lado creen que es relleno, que vienen a jugar y por otro no tienen e minimo interés por adquirir cultura genera, son
irrespetuosos consigo mismos, con sus comparieros y con €l conocimiento mismo.

v El proceso de redisefio es bueno, yo soy partidaria del mismo. Sin embargo creo que grupos de 15 a 20 alumnos permiten
trabajar de una manera més eficiente, ya que se pueden hacer discusiones, més actividades dentro del aula. Este semestre tuve
un grupo de 29 dumnos'y a veces las cosas no eran féciles.

v  El redisefio de un curso nunca sera terminal, sempre hay detalles que pulir y cuestiones que agregar o modificar, un
mismo curso redisefiado serd un nuevo curso para cada grupo.

v El redisefio va a seguir teniendo problemas en tanto que los maestros no estemos preparados mas profundamente tanto
pedagdgica como tecnoldgicamente, no exista apoyo por parte de los directores, no haya la infraestructura adecuada

(servidor, salones, equipo) y no exista una coherencia entre lo que se supone que es redisefio y 1o que se evalda como
redisefio.

En algunos temas me parecen demasiadas tareas para los alumnos. A veces no tenemos tiempo ni de comentarlas en clase.

En este curso, que impacta a 300 alumnos por semestre, se dificulta mucho la disponibilidad de una serie conocida como
"Metals Handbook" (solo existe una coleccidn en € érea de consulta de la Biblioteca). Ya existe esta version en CD-ROM
parared computacional (varios usuarios alavez). Contar con ello, facilitaria enormemente el trabajo del alumno y mejoraria
€l proceso en general.

Es un buen cuestionario, cubre todos los puntos.

Es un cambio de cultura dentro de la Institucion que requiere tiempo para ser totalmente aceptada por parte de los alumnos
sin embargo considero que es una buena herramienta para fomentar el auto aprendizaje'y € intercambio de ideas.

v Esunamateriaimportante, Util y necesaria para que los alumnos desarrollen su area humana. En los criterios de acreditacion
pudieran tener més peso las actividades que la teoria. Los temas planeados se perciben desconectados, ademés de que no hay
unaintroduccion con buenas bases para ubicar al alumno ni alamateriaen si.

v Espero que se le vuelva a dar a peso académico su justo valor y que nos permitamos la opinion externa que es de suma
importancia para mejorar nuestro trabgjo.
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Estoy muy motivado con este modelo educativo, creo que € avance logrado es notable, pero creo que existen agunas
ligaduras que limitan un salto cuantico a un nivel superior, ellas son: 1. No establecer |as intenciones educativas en sistema,
es decir, elaborar un disefio curricular de las misma. 2. Pienso que a nivel de ITESM se debe sintetizar el perfil del
estudiante, y ademas que cada Campus pueda ampliar € mismo de acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes. 3. Creo
que se debe ser mas flexibles con los horarios tipicos de clase y con los periodos de evaluacion parciaes.

Generalmente intento que los alumnos tengan un debate en inglés para practicarlo y que investiguen temas en ese idioma.
Gracias por €l espacio ofrecido para expresar opiniones.

Gracias por la oportunidad que nos dan para opinar, pero me gustaria (como a la mayoria de los profesores) que nuestras
opiniones sean tomadas en cuenta como la mayoria de las veces sucede. Creo que € redisefio tiene mucho futuro en este
nuevo milenio. Un buen profesor se redisefia diariamente. jGracias!.

Gracias por su apoyo.

Hay demasiados papeles y trdmites que sdlo burocratizan €l proceso del redisefio. No pienso que se nos brinde € tiempo
suficiente para desarrollar clases con un nivel Optimo de calidad. La implantacion del redisefio difiere en resultados,
dependiendo del estilo del profesor. Me parece que debe haber una participacion mas colectiva entre profesores que imparten
una misma materia.

Hay que buscar alguna forma de que los curso redisefiados se apliquen, pues algunos de ellos se han adoptado, una vez hecho
este proceso no se siguen un esquema de redisefio.

Los alumnos se queian de los cursos de Mateméticas redisefiados porque es mas complicado para ellos entender los
conceptos, sobre todo en actividades de autoestudio y trabajos en equipo porque se les presentan algunas dudas y se sienten
inseguros, dependen todavia mucho del profesor.

M és personal gue apoye en la produccion de material audiovisua de apoyo para ser aplicado al redisefio.

Mayor efectividad en la seleccidn del horario de clases. Tuve muchos problemas, por esta causa, yaque de 1 a2 delatarde,
no esde ningunamaneraun horario Gptimo.

Me interesa la integracion de mi curso con los demas cursos redisefiados pues disponibilidad siempre ha existido pero el
tiempo no ha sido suficiente. Es decir, la integracion de proyectos verticales y horizontales de las materias de determinada
curricula.

Me parece de sumaimportancia este tipo de encuestas (las esperaba desde hace mucho tiempo). Qué bueno que € "sentir" del
profesor esta siendo tomado en cuenta y que se revisa la dimensidn préctica del redisefio. Aungue soy defensora del modelo
(de hecho también redisefié un curso), creo que hay que redlizar todavia muchos gjustes a la innovacién que se pudo en
marcha, afin de que no sea un espgjismo el redisefio, sino unareal aportacion alatransformacion de la comunidad Tec.

Mejorar recursos bibliograficos para que € alumno pueda consultar libros mas actualizados de |os temas.

No me canso de repetir que, para mi, para que € redisefio alcance realmente los niveles de calidad que pretendemos, requiere
de mucha dedicacion y de mucho tiempo, cosas con las que a menudo no contamos suficientemente, por la cantidad de clases
que impartimos y las demas actividades extra académicas. Para poder dar realmente lo méximo como profesor y explotar la
poderosa herramienta que es € redisefio, deberia tomarse en cuenta la posibilidad de reconsiderar la carga académica de cada
profesor.

Para mi e proceso de redisefio tiene una vision futurista sobre € proceso de aprendizaje, pero me gustaria que existiera
mayor equilibrio en entender los procesos educativos que implica € redisefio para poder implementarlo con mayor
profundidad.

Que e cambio educativo implica més trabajo tanto para alumnos y profesores, y que es importante que haya academias para
gue puntos como éstos se discutan y los criterios de aplicacion se vayan estandarizando en el redisefio del ITESM. Redisefiar
no es tarea que se de por si mismo, es un quehacer de estructuras y funciones que deben comprenderse en su cabal teoriay
préctica. Lo més observable entre los redisefiadores o adoptadores es que se habla mucho del contructivismos y parece
definirse con maestria en su explicacion, pero al aplicarlo se encuentran serios errores u omisiones.

Que nuestra experiencia como redisefiadores sea promovida a nivel de sistema para tener inter cambios con profesores de
otros campus.

Se necesita mayor capacitacion para poder redisefiar bien, y sobretodo tiempo disponible. Ademas de tener
retroalimentacién para saber atiempo s estamos haciendo bien las cosas.
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Sé que es mucho trabajo, pero algunas cosas que me han ayudado de inmediato a realizar la Etapa 3 del PDHD, y que son
necesarias aplicar sempre en cada curso, son:  a. Unaretroaimentacion del alumno al facilitador sobre € redisefio, la clase
y la interaccion entre los mismos alumnos. Poner encuestas cada parcial. b. Asegurar que las actividades realmente
cumplan sus objetivos de aprendizaje y de HAVs. Poner mas atencién al disefio de las actividades y colocar una actividad,
como prueba, examen o tarea, para comprobar € aprendizaje de manera mas precisa. €. Es necesaria una atencién cas
personalizada con € alumno, sobre todo cuando se muestra renuente al redisefio o0 con su propio aprendizaje. Este semestre
detecté mucha resistencia a realizar actividades. Se supero, pero se necesitd mucho seguimiento. Seria muy fécil reprobarlo,
pero laidea es que aprendan, como es el ser independientes y a aprender por su cuenta. Es todo.

Si, laverdad llevamos contestando encuestas desde que inici6 € redisefio, nunca hemos conocido la forma de tener acceso a
los resultados de estas investigaciones, ni tampoco de las acciones especificas que se llevaron a cabo para resolver problemas
encontrados.. No entiendo sus metodol ogias de evaluacion, ni qué necesidad estan resolviendo con tanta encuesta... es decir,
s no logro conocer bien para qué va a servir tanta encuesta, pues para la proxima ya no me voy a sentir motivada a
responder. Es por lo anterior que espero que me informen qué van a hacer con esta encuesta, qué metodologia de
investigacion estén siguiendo, qué preguntas de investigacion tienen y cudles fueron los resultados... Si no recibo respuesta a
mis preguntas, me sentiré muy defraudada, es decir, pensaré que nada mas de mi les interesan mis datos y nada mas... espero
que la retroalimentacion que reciben en este momento de mi parte, que son las 7 de la noche y estoy usando tiempo extra de
mi vidal pararesponder se vea correspondida.

Sin duda alguna e Programa de Redisefio ha venido a replantear cambios en los roles tanto del maestro como del alumno. El
programa ha tenido muchos avances, los cuales han sido posibles gracias a compromiso de la mayoria de los maestros. Son
aestos alos que hay que seguir apoyando, proporcionandoles la capacitacion y apoyo que requieran.

Sinceramente es mucho trabajo.

S6lo que debe darse a los dumnos en € curso de induccién una idea clara de cudles son los objetivos de un curso
rediseniado, porque a muchos les cuesta trabgjo entender que parte del objetivo es que ellos puedan hacerse autosuficientes
para aprender a aprender, que su maestro no va a darles todo, sino que va a guiarlosy orientarlos para que ellos construyan su
propio conocimiento.

S6lo que hay que hacer énfasis que el redisefio no esla platafor ma.
Ninguna.

Ninguna.

Ninguno.

Ninguno.

Ninguno.

Ninguno.

Ninguno.

Ninguno.

Ninguno por el momento.

Ninguno por el momento.

Ninguno, gracias. Lesfelicito por esta encuesta, esta muy bien hecha.
Ninguno.

No.

No.

No.
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