
D.R. Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey | ÍNDICE  1 

Vicerrectoría de Recursos Humanos y Tecnologías de Información 
Nuevas características en Blackboard 7.3 

ÍNDICE 
EVALUACIONES ....................................................................................................................................... 2 

Advanced Assessment Questions & Options................................................................................ 2 

Assessment Question Completion Status .................................................................................... 4 

Multiple Attempts of Assessments and Surveys .......................................................................... 5 

Extra Credit Questions in Tests and Quizzes ................................................................................ 7 

Self Assessment Option............................................................................................................... 8 

Export, Store, and Import Tests and Quizzes ............................................................................. 11 

Gradebook Item Individualized Comments................................................................................ 14 

Opción de null en el Gradebook ................................................................................................ 17 

Performance Dashboard ........................................................................................................... 19 

Early Warning System ............................................................................................................... 23



D.R. Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey | EVALUACIONES  2 

Vicerrectoría de Recursos Humanos y Tecnologías de Información 
Nuevas características en Blackboard 7.3 

EVALUACIONES 

Advanced Assessment Questions & Options 

Las preguntas avanzadas nos permiten obtener más funcionalidad y aplicación al momento de 
crear nuestros exámenes. 

Al momento de agregar preguntas podemos seleccionar: 

•  Calculated Formula: Permite agregar fórmulas que incluyen variables que son usadas para 
calcular la respuesta. 

•  Calculated Numeric: Permite agregar texto que van a tener una respuesta numérica en un 
determinado rango. 

•  Either/Or: Permite agregar preguntas del tipo Si/No, Verdadero/Falso, Correcto/Incorrecto, De 
acuedo/En desacuerdo. 

•  File Response: Permite agregar preguntas donde la respuesta se incluye en un archivo que el 
alumno debe de anexar. 

•  Fill in Multiple Blanks: Permite agregar texto que incluye hasta 10 espacios en blanco donde se 
deberá de completar éstos lugares. 

•  HotSpot: Permite agregar imágenes donde se podrá seleccionar un área cuadrada como 
respuesta. 

•  Jumbled Sentence: Permite agregar una pregunta con una variable donde aparecerá una lista de 
selección. 

•  Opinion Scale/Likert: Permite agregar una pregunta que tiene una sola respuesta, pero el 
alumno deberá de seleccionarla. Se pueden colocar de 6 a 20 opciones. Muy parecida al 
Multiple choice. 

•  Quiz Bowl: Permite colocar la respuesta en forma de pregunta, colocando una o más 
interrogativas. 

•  Short Answer: Permite agregar preguntas donde aparecerá una caja de texto donde el alumno 
escribirá su respuesta.
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Se vería así: 

Se vería así:
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Assessment Question Completion Status 

Es un área que nos permite ver de cuántas preguntas se compone el Test, así como también el 
grado de avance. De igual manera podemos desplazarnos entre las diferentes preguntas de forma 
directa. 

Una vez que estamos dentro de un examen, debemos de dar clic en el botón con símbolo de triángulo a 
la izquierda de Question Completion Status para poder abrir/cerrar ésta área.
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Este ícono permite identificar qué preguntas ya hemos contestado. 

Multiple Attempts of Assessments and Surveys 

Esta opción para exámenes ya existía anteriormente, la novedad es que ahora nos permite 
decidir cuántos intentos le vamos a dar al alumno para tomar el examen. El hecho de que un alumno 
pueda realizar múltiples intentos de un mismo examen, puede ser una forma de ayudarlos, en el sentido 
de poderles promediar sus exámenes, o tomar la primer calificación, la última, la más alta, la más baja, o 
la de alguna fecha. Esto lo podemos hacer desde el gradebook.
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FAQ
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•  ¿Para que me sirve? 
Puede el profesor usarlo para hacer un examen de prueba, o exámenes de apoyo, de repaso, 
esto ayudaría a mejorar el aprendizaje del alumno, en ciertos casos estos exámenes pueden 
tomarlos en cuenta para ver en donde fallaran los alumnos y tal vez podría ser una forma de 
apoyarlos dándoles cierto porcentaje de la calificación. 

•  ¿Porque usarlo? 
El uso de esta función o herramienta es totalmente de acuerdo a las necesidades del profesor, a 
algunos profesores les puede ser muy útil para su materia y a otros les puede parecer 
irrelevante esta aplicación. 

Extra Credit Questions in Tests and Quizzes 

Son preguntas de rescate para los alumnos, si el alumno contesta correctamente le ayuda a 
mejorar su calificación, en caso que sea incorrecta la respuesta no le resta puntos. 

Cuando se está construyendo un examen 
en línea (pool manager o Test manager) 
podemos designar cuáles preguntas son de 
rescate, activando la opción de Extra Credit. 
La casilla aparece en el apartado 1 donde se 
está planeando la pregunta.
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Creando una pregunta de tipo Falso o 
Verdadero, ponemos la pregunta, 
asignamos los puntos posibles para esa 
pregunta y después activamos la opción de 
Extra Credit Only, después damos respuesta 
a la pregunta, retroalimentación y 
presionamos el botón de submit. 

FAQ 
•  ¿Qué tipo de preguntas pueden ser sujetas a Extra Credit? 

Cualquier pregunta que considere el profesor pertinente. 

•  ¿Cuántas preguntas pueden ser de rescate? 
Las que el profesor considere pertinente. 

•  ¿En todos los exámenes se debe utilizar Extra Credit? 
No, el profesor decide cuándo utilizarlo y cuándo no. 

Self Assessment Option 

En ocasiones se puede dejar un examen de preparación para que los alumnos puedan practicar 
sobre los contenidos de un tema y dicho examen no tenga validez o no se vea reflejado en su gradebook 
o libro de calificaciones dentro de Blackboard. 

Cuando se quiere poner a disposición de los alumnos un examen para que ellos vean qué tan bien 
comprendieron los temas de algún contenido se puede poner el examen como Self Assessment Option, 
para que ellos puedan realizar el examen de forma que la calificación obtenida no les afecte en su
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calificación del curso, dicha calificación se puede o no ver reflejada en el gradebook o libro de 
calificaciones de Blackboard. 

La forma para activar esta opción es después de que se creó el examen o el pool de preguntas y se va a 

poner disponible en cualquiera de los apartados que el profesor considere pertinente como: 
assignments, course document, etc. 

1.  Presionando el botón de Add Test, después se selecciona el examen y presionamos el botón de 
submit. 

2.  Después en la opción de:Modify The Test Options.
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3.  Paso siguiente en el punto 3. Self‐assessment Options. Tenemos 2 opciones la primera: Include 
this test in GradeBook score calculations, nos permite ver  o no la calificación que obtienen los 
alumnos en el gradebook o libro de calificaciones en dicho examen, por default dicha opción 
esta activa. 

En la segunda opción: Hide the score of this test from the gradebook. Es la opción que nos 
permite que el alumno pueda realizar el examen sin que cuente para el gradebook o libro de 
calificaciones. Si activamos esta opción aparecerá un mensaje avisando que desactivará la 
opción anterior, ya que no va aparecer en el gradebook para no contar la calificación y que no se 
promedie con las demás actividades. 

4.  Al alumno le aparecerá una leyenda cuando presenta el examen en la parte inferior de las 
instrucciones aclarándole el estado del examen. Ejemplo:  Self Assessment: Student Answers and 
score are not visible to the instructor (Las respuestas y calificación del examen no es visible para 
el profesor). 

FAQ
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•  ¿Qué tipo de examen puedo generar con esta herramienta? 
Cualquier examen que el profesor diseñe para este fin. 

•  ¿Cuántos exámenes de auto diagnóstico se pueden realizar? 
Los que el profesor considere pertinente. 

Export, Store, and Import Tests and Quizzes 

El cambio en esta versión es que ahora se pueden importar y exportar los exámenes, quizzes y 
encuestas. 

Para los ensayos, encuestas, o exámenes, se encuentran tres áreas dentro de “Assesment” entrando por 
“control panel” que se llaman: Test Manager, Survey Manager, y Pool Manager, cada una tiene un 
objetivo específico, sin embargo el uso de las herramientas es el mismo: 

•  Es un área donde puedes añadir o modificar exámenes. 

•  Después de su creación, la prueba o el examen generado se puede añadir al área de contenidos 
y hacer que esté disponible. 

•  Los resultados se registran en el Gradebook. 

•  Pueden ser importados o exportados en formato ZIP. 

•  Esta importación y exportación de archivos para pruebas o exámenes puede ser guardado en el 
disco duro. 

El objetivo fundamental del cambio es para que el profesor pueda tener los exámenes en su disco duro 
de la computadora como almacén, no perder la información, y compartir tanto preguntas como 
exámenes completos en diversos cursos de Bb, incluso en trabajo colegiado con sus colegas de la 
academia que imparten la materia.
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Las herramientas de importación y exportación se encuentran en las tres áreas Test Manager, 
Survey Manager, y Pool Manager, en el mismo lugar. 

Importación: Lo que se desee importar, ya sean exámenes, encuestas o grupo de preguntas deberán 
éstas estar en ZIP, al darle clic para importar aparece: 

Se siguen los pasos y la herramienta genera en automático el documento que se importó. 
Es importante hacer notar que lo que se desea importar previamente se trabajó directamente en un 
curso en Blackboard, es decir, se realizó el examen, el pool o grupo de preguntas directo en el área 
que corresponda. 

Exportación: Si existe un grupo de preguntas, un examen generado o una encuesta, dentro del curso 
de Bb, al momento de exportarlo aparece:
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Hay que hacer notar que la herramienta en automático coloca lo que se desea exportar en un 
documento en ZIP titulado con los datos del nombre del curso más el nombre de la encuesta, 
examen o pool (dependiendo de lo que se desee exportar). 

FAQ 
•  ¿Qué es lo que puedo importar o exportar? 

Cualquier dato referente a los assessments o exámenes. 

•  ¿En dónde guardo la información que quiero exportar? 
En cualquier parte de tu disco duro dentro de tu computadora. 

•  ¿Para qué me sirve importar o exportar datos de exámenes? 
Es una herramienta que te permite compartir con colegas la información que trabajaste, generar 
un histórico de exámenes, intercambiar tus propios exámenes dentro de tus cursos o bien 
mantener respaldo dentro de tu computadora. 

•  ¿Por qué sólo importo o exporto en ZIP? 
Es la forma más común en donde se guardan varios archivos o se almacena la información. El 
.ZIP es universal y la mayoría de las computadoras lo tienen.



D.R. Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey | Gradebook Item 
Individualized Comments 

14 

Vicerrectoría de Recursos Humanos y Tecnologías de Información 
Nuevas características en Blackboard 7.3 

Gradebook Item Individualized Comments 

Esta modalidad se anexó en esta versión para que exista una retroalimentación más cercana al 
alumno, por supuesto personalizada y que la evaluación no sólo se quede en el nivel cuantitativo, sino 
cualitativo. Sólo es para los exámenes. 

Dentro del “Control Panel”  en el Gradebook se puede acceder a la revisión de cada uno de los 
alumnos. 

Si quiero no sólo calificar un examen (para los exámenes con preguntas abiertas) o bien ya se 
autocalifique como profesor se puede dar clic a la calificación que se desea revisar y aparece:
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Cuando se quiera dar una retroalimentación al alumno se recomienda hacerlo dando clic en View, 
pues se le da una revisión del examen que realizó el alumno y entonces se le puede dar comentarios 
o retroalimentación considerando sus respuestas.
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El alumno ve la retroalimentación del profesor en Tools o herramientas en My Grades así:
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FAQ 
•  ¿Para qué me sirve el uso de los comentarios? 

Para tener una retroalimentación y evaluación efectiva y afectiva, pues no sólo la tecnología de 
Bb se puede usar para calificar exámenes o tareas, sino para que el profesor tenga un 
acercamiento y hacer más completa la retroalimentación, es decir, generar una 
retroalimentación también de calidad y cualitativa. 

•  ¿Qué pasa si no lo uso? 
No pasa nada, esta es una herramienta que le permite al profesor acercase al alumno y para el 
alumno sería más rica la retroalimentación. 

Opción de null en el Gradebook 

El Gradeboook como bien sabemos es la parte donde se pueden ver todos los ítems o 
documentos o actividades que se realizan o no en BB y las cuáles tienen una calificación.
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En versiones anteriores de BB el Gradebook hacía un promedio de las calificaciones totales que 
aparecían en el mismo, sin embargo era un error ya que si había calificaciones pendientes que se 
marcaban en 0 se promediaban y esto nos daba una calificación final errónea. 

En la nueva versión esto ya no sucede, ya que el Gradebook identifica qué calificaciones están 
disponibles, cuáles están pendientes y cuáles faltan para no hacer un promedio erróneo, en este caso ya 
no aparece una calificación final, nos dice que no esta disponible. 

FAQ 
•  ¿Para qué me sirve? 

Es útil para cuando el profesor utiliza la plataforma para el cálculo de las calificaciones finales 
del alumno y agrega los ítems o actividades extra Bb, como tareas, asistencias etc. y hace las 
ponderaciones necesarias, este cuadro le permitirá ya no calcular nada mas que anexar sus 
calificaciones y le dará la tabla con las calificaciones finales, esto le ayudara a mostrarle al 
alumno como le fue en cada ítem y el porque de su calificación final. 

•  ¿Por qué usarlo? 
El uso de esta función o herramienta es totalmente de acuerdo a las necesidades del profesor, 
algunos profesores preferirán seguir con el esquema de Excel y hacer ellos el cálculo de cada 
uno de sus parciales y finales.
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Performance Dashboard 

Es un monitor sobre el progreso y desempeño de los alumnos en los aspectos medibles del 
curso, por ejemplo nos ayuda a ver el último acceso al curso, días que han pasado sin acceso, el Review 
status, adaptative release, las discusiones que se han hecho en el discussion board y calificar las 
discusiones, las advertencias del Early warning system y ver sus calificaciones. 

Para monitorear el progreso y desempeño de los alumnos, tenemos que entrar al panel de control 
y en el apartado de Assessment encontramos dicha aplicación. 

Las opciones que se muestran son: 

Podemos ver el nombre completo del alumno, su username, rol que tiene en el curso, último 
acceso al curso, días que han transcurrido sin acceso, Review Status, Adaptative Release, Discussion 
Board, Early Warning System y calificaciones. 

En el apartado de Review Status, se ven las actividades que el alumno ha marcado como realizadas 
(el alumno tiene que activar el Review Status de cada item que el profesor marque). Aparecerá una 
lista con las actividades que se han realizado y las que no:
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El apartado de Adaptative Release, nos sirve para ver los accesos que tiene el alumno y que ha 
realizado en dicho curso. 

El apartado de Discussion board nos muestra las discusiones en las que ha participado el alumno, la 
fecha en que realizó las actividades y el número de aportaciones así como en la última columna 
asignarle una calificación por la actividad en los foros.
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El apartado de Early Warning System nos sirve para ver las reglas creadas por el profesor en el 
sistema de Early Warning System para el alumno. 

En el Apartado de View Grades, podemos ver las calificaciones que tiene el alumno y podemos 
asignar o calificar actividades que tenemos pendientes. Para ingresar a este apartado damos clic a 
la altura de la última columna y aparecen las siguientes opciones: 

Al entrar en la primera opción: User Grade List, podemos calificar las actividades pendientes o 
modificar la calificación de dichas actividades:
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Al entrar en la segunda opción: User Detail, podemos verificar  el promedio de puntos por 
Assessment, el promedio de Assessments contestados y el total de puntos obtenidos en los 
Assessments: 

Al entrar en la tercer opción: User Information, podemos revisar la información general del usuario: 

FAQ
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•  ¿Podremos verificar a qué parte del curso ha entrado el alumno? 
No, sólo se podrá ver el dato del último acceso que tuvo el usuario al grupo. 

•  ¿Podremos verificar lo que el alumno ha revisado? 
Sí, siempre y cuando el alumno cambie el estatus de Reviewed en todos los documentos que 
vaya revisando y lo podremos ver en la columna de Review Status. 

Early Warning System 

El Early Warning System es una alarma o alerta preventiva que nos permite identificar a 
alumnos que caigan en problemas, podría ser que tengan calificaciones bajas en exámenes, que hayan 
reprobado, que no entreguen trabajos a tiempo, etc. 

Este sistema lo podemos usar mediante reglas, las cuales aplicarán para todas las personas que estén en 
este curso y en caso de caer en alguna de las restricciones que hemos dado de alta, el sistema envía un 
correo a las personas que están en el rango de restricción, recordándoles o dándoles el aviso de que 
tienen algún tipo de problema. 

Este es un ejemplo de cómo se pondría una regla de calificación:
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FAQ 
•  ¿Para qué me sirve? 

Podríamos prevenir que algún alumno entregue tareas fueras de tiempo o alumnos que 
inminentemente tendrán algún problema con sus calificaciones. 

•  ¿Por qué usarlo? 
Sería una buena herramienta para prevenir problemas con algún alumno en particular, si 
prevenimos problemas con entregas de tareas y problemas con alumnos.


