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» Imparte conferencia
Henry Mintzberg
sobre direccién

de empresas

Leopoldo Avalos

ATIZAPAN-- Considerado como
uno de “los gurds contemporaneo
del management”, el académico
canadiense Henry Mintzberg in-
dicé que el modelo tradicional de
pirdmide en la gerencia de lasem-
presas ¢s obsoleto.

Seglin su vision, el ideal es
un esquema orginico similar a
1a estructura interna de las va-
cas, en donde el centro de direc-
cién se encuentra interconecta-
do con cada una de las partes de
ia empresa.

Asi lo sefiald este jueves en
una conferencia impartida ante
integrantes de la Escuela de Gra-
duados en Administracién v Di-
reccitn de Empresas del Tec de
Monterrey en su campus Estado
de México.

“La direccion estd al centro,
no afuera de los procesos.

“Al estar interconectada con
cada drea, la direccién podra co-
nocer los problemas y ejercer jui-
cios para llevar adelante a la em-
presa”, indicé Mintzberg,

Sobre los empresarios en La-
tinoamérica explicé que tienen
ventaja sobre sus homélogos es-
tadounidenses.

“Aqui predominan los peque-
flos y medianos negocios, sus due-
fios estdn en contacto con cada
area; el reto llega cuando crece
y entonces se realiza un proceso
de alejamiento como en los Esta-
dos Unidos.

“El reto es mantener esa co-
municacién con cada &rea y no
caer en la organizacion gerencial
tradicional”, sefialé.

Afiadié que la visién de los
directivos de empresa sobre sus
empleados debe cambiar, pues el
concepto'de “recursos humanos”

‘debe ser traducido al de “seres

humanos”.

Mintzberg asegurd que para
que una direccion de empresas
Sea exitoss, los que se encargan
de torar decisiones deben guiar-
se mas por sus juicios v no a par-
tir de las cifras de los informes de
productividad.

leopoldo.avalos2@reformu.com

al autor fue condecorado con fa Orden Oficial de Canada.

Conodzcalo

Nombre: Henry Mintzberg
Nacionalidad: Canadiense
Edad: 69 afios

Profesion: Académico
Actividades: Profesor de

estudios empresariales titular

de la catedra Cleghomn de Estu-
dios de Gestion en la Universidad
de McGill en Montreal, Socio

de la Roval Society de Canada
Obras: Es autor de més de 140
articulos y de 13 libros, entre los
que destacan Tracking
Strategies’, “Sirategie Bites Back’,
‘Managers not MBA’s

y ‘The Strategy Process’
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Podemos ver que
en la estructura de la vaca
no hay ninguna jerarquia
disfuncional. Cada 6rgano
trabaja naturalmente con
los demés para lograr un
perfecto equilibrio”

Henry Mintzherg
Académico canadiense




Vietor Zubieta

s> El profesor es reconocido mundialmente por el cambio en la concepcion de la direccién empresarial.
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