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Estimado profesor:

Me es grato invitarte a que participes en el Programa de Desarrollo de
Habilidades Docentes (PDHD) basado en competencias, el cual esta orientado
a desarrollar en nuestros profesores el perfil requerido para ser docentes de
excelencia, contribuyendo asi al logro de la calidad académica y de las metas
educativas establecidas en la Misién del Tecnolégico de Monterrey.

El programa esta sustentado en la reflexiéon del profesor sobre su desempefio
docente y la toma de decisiones para mejorarlo con base en su experiencia, en
la de sus colegas y en los procesos de formacién en los que participa, siendo
esta reflexion la caracteristica mas relevante del programa.

El programa ofrece dos procesos en los que puedes participar: a) el de la
acreditacion directa de competencias docentes con base en tu experiencia, y b)
el proceso de formacion para el desarrollo de las mismas. Para este ultimo el
programa te ofrece una propuesta de talleres vinculados a cada competencia.
Podras ir avanzando en ambos procesos de acuerdo a tus necesidades y a
las del departamento en el que laboras. La certificacion en el PDHD se logra
cuando acredites todas las competencias establecidas en el programa.

En este folleto encontraras informacién acerca del programay de como participar
en él, los talleres que lo conforman, los recursos que se ofrecen y la forma de
utilizarlos. Esperamos que a través de tu experiencia en él, logres resultados
muy positivos para la calidad de tu practica docente.

Quedo a tus ordenes para aclarar tus dudas y recibir tus comentarios y
recomendaciones.

Recibe un cordial saludo,

Dr. Carlos J. Mijares Lépez
Vicerrector Académico del
Tecnoldgico de Monterrey
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G. Qué es el Programa de Desarrollo de Habilidades Docentes (PDHDD—

El PDHD basado en competencias es un programa
que se orienta a desarrollar en el profesor del
Tecnoldgico de Monterrey las competencias para el
ejercicio de su docencia de acuerdo a los estandares
de calidad establecidos en la Institucion.

El programa esta sustentado en la reflexion

sistematica del profesor sobre sus propias acciones

y articulado de forma tal que:
* Responde a las finalidades educativas
establecidas en la Mision.

» Impactadirectamente enun ejercicio profesional
docente de alta calidad.

» Esdinamico, sometido a un proceso de revision
y mejora continua.

+ Esta abierto a innovaciones educativas que
enriquecen el contenido del programa de forma
permanente.

1.1 Objetivo

El programa tiene como objetivo apoyar al profesor
para llevar a cabo una accion docente efectiva y
de calidad en la que demuestre conocimientos
pedagdgicos, habilidades y destrezas didacticas,
dominio de recursos tecnolégicos y compromiso
con el aprendizaje del estudiante y las metas de la
Institucion.

Para el logro de estos objetivos, el programa esta
organizado de acuerdo a las competencias que
el profesor del Tecnolégico de Monterrey requiere
para cumplir con el perfil establecido en la Mision,
las cuales estan asociadas a las diversas funciones
que lleva a cabo como docente y sobre las que el
programa impacta directamente. Estas competencias
se muestran en la Figura 1.

Competencias
docentes

del profesor

Figura 1. Competencias docentes del
profesor del Tecnolégico de Monterrey.

1.2 Caracteristicas
El PDHD tiene las siguientes caracteristicas:

» Desarrolla en el profesor las competencias
requeridas para cumplir con el perfil del docente
del Tecnoldgico de Monterrey.

+ Esta basado en un proceso de crecimiento
personal y profesional autogestionado por el
profesor.

» Ofrece la informacion y los recursos humanos
y académicos necesarios para el logro de los
objetivos.

» Permite que el profesor se autoevalte de forma
continua para facilitarle su desempefio continuo
en altos estandares de calidad docente.



2. Cual es el papel del profesor

El PDHD basado en competencias vy
autogestionado por el profesor demanda de él
una participaciéon activa y comprometida con su
proceso de formacion, la cual se lleva a cabo a
través de las siguientes acciones:

e Autoevalia el nivel de dominio de sus
competencias, documenta los resultados y
establece, con base en ellos y en coordinacion
con su director de departamento, su plan de
formacion.

» Se compromete a ir avanzando en el dominio
de las competencias requeridas para su
desempeno, participando en las actividades
de formacion ofrecidas en el programa.

* Documenta, guarda y administra los resultados
y evidencias del avance en un archivo personal
que funge como su portafolio docente.

» Solicita la acreditacion de las competencias
cuando considera que tiene las evidencias
suficientes.

~

@. Coémo participar en el PDHD )

El programa incluye dos procesos en los que el
profesor participa:

* Proceso de acreditacion de competencias
docentes.
* Proceso de formacion docente.

3.1 Proceso de acreditacion de
competencias docentes

La acreditaciéon de competencias consiste en que el
profesor va archivando en su portafolio las evidencias
de su desempefio docente y seleccionando aquellas
que cumplan con los criterios establecidos, para ser
aprobadas por un evaluador certificado.

Para la acreditacion de competencias el profesor
debe considerar lo siguiente:

a. Puede solicitar la acreditacion de una competencia
cuando reuna las evidencias que necesita, pues a
través de ellas demuestra su dominio.

b. Puede acreditar cada una de las competencias de
forma independiente.

c. Para estar certificado en el PDHD debe acreditar
todas las competencias que se incluyen en el
programa.

En la Figura 2 se muestran las distintas instancias en
las que el profesor se puede apoyar en el PDHD.




Director Director de Evaluadores de
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Figura 2. Areas de apoyo al profesor en el PDHD
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Para la acreditacion de cada competencia se deben seguir los pasos que se indican a continuacion:

El profesor solicita la acreditacion de la competencia a su director de departamento y le

entrega los siguientes documentos en un paquete sellado:

+ Las evidencias para la acreditacion.

» El documento Listado de evidencias seleccionadas para la acreditacion, debidamente
completado.

El director de departamento envia el paquete que le fue entregado por el profesor al
responsable de desarrollo académico, y éste a su vez lo envia al evaluador de competencias.

El evaluador de competencias envia en un paquete sellado el Reporte de acreditacion con
el resultado de la evaluacion y los documentos que recibio del profesor al responsable de desarrollo
académico, quien a su vez lo hace llegar al director de departamento. El resultado de la evaluacion
de la competencia sera: acreditado (A) o no acreditado (NA).

Paso
Cuando el director de departamento recibe el Reporte de acreditacion de la competencia se

entrevistara con el profesor para analizar los resultados de la evaluacion, y completan la informacion
solicitada en el documento Constancia del avance en el proceso de acreditacion de competencias. El
profesor anexa a su portafolio ambos documentos.

@ Si el resultado del reporte es acreditado (A) el director de departamento envia el dato al
responsable de desarrollo académico para que lo registre en el Sistema de Capacitacion y Desarrollo
(SICADE). El grado de avance del profesor en el PDHD se determina por el nimero de competencias
acreditadas.



Para llevar a cabo este proceso la Institucion cuenta
con una red de evaluadores de competencias
certificados, distribuidos en diferentes campus.

Los periodos para solicitud de acreditacion de
competencias y de evaluacion, seran determinados
por cada campus en funciéon de sus necesidades y
recursos.

Para gestionar de forma eficiente el proceso de
acreditacion, el profesor tendra a su disposicion los
siguientes documentos:

* Instrumento de autodiagnéstico
» Tablas de competencias

« Listado de evidencias seleccionadas para la
acreditacion

» Constancia del avance en el proceso de
acreditacion de competencias

* Instrumentos de evaluacion
» Reporte de acreditacion de cada competencia

Estos recursos, asi como toda la informacion del
programa estan disponibles en el Portal Académico
localizado en la direccion electrénica: http://academia.
itesm.mx, en la ruta: Mi Desarrollo = Programa de
Habilidades Docentes (PDHD) = PDHD 07.

3.2 Proceso de formacion docente

El PDHD ofrece un listado de talleres asociados a
cada una de las competencias y el profesor puede
participar en aquellos que él necesita para ser
competente.

El programa ofrece también especialidades en
docencia, que son espacios de formacién orientados
a enriquecer la funcién docente del profesor y a
promover el liderazgo educativo de la Institucién a
través de practicas educativas innovadoras.

En cada campus se cuenta con profesores certificados
como instructores de los talleres.

3.2.1 Caracteristicas de los talleres.

Todos los talleres que se ofrecen en el PDHD tienen
las siguientes caracteristicas:

» Estan vinculados a una competencia especifica.

« Tienen como objetivo lograr resultados de
aprendizaje relacionados con la competencia a
la que se asocian.

* Los resultados de aprendizaje se demuestran a
través de un desempefio o producto solicitado
en el taller como tarea, que debe ser evaluada,
aprobada y firmada por el instructor y guardada
por el profesor en su portafolio.

El resultado del taller se registra en el carnet de
capacitacion del profesor.

3.2.2 Como patrticipar.

El proceso que tiene que seguir un profesor para
participar en los talleres es similar a otros programas.

« Através del Portal Académico (http://academia.
itesm.mx) el profesor se informa de la oferta de
talleres que ofrece su campus y el Sistema y se
inscribe en aquellos que necesita para avanzar
en su plan de formacion.




* En caso de que la oferta de capacitacion no
incluya algun taller que el profesor requiera,
podra acudir a su director de departamento
para darle a conocer esta situacion.

La participacion en los talleres que se ofrecen en el
programa no es la unica opcién de formacion.

* Un profesor puede participar en talleres
ofrecidos por otras instituciones. Si considera
que ha logrado aprendizajes equivalentes a
los PDHD, debera presentar el documento
Certificado de asistencia al taller que avale su
aprendizaje.

* Un profesor puede desarrollar competencias
a través de su experiencia, documentar los
resultados y presentarlos como evidencias.

3.3. Equivalencias con versiones anteriores del

PDHD

El profesor que esta certificado en versiones
anteriores del PDHD, tiene acreditadas todas
las competencias a excepcion de: Enfoque
ético de la didactica y Trabajo colegiado, las
cuales podra acreditar presentando evidencias
y siguiendo el proceso indicado anteriormente.

Los profesores que estan en proceso de
certificacion cursando la etapa 3 6 4, siguen
el plan en el que iniciaron; si estan cursando la
etapa 1 6 2, se incorporan al plan 2007.

Estas politicas de transicion aplican durante el afio
2008. A partir del 2009 todos los profesores deberan
estar incorporados al plan 2007.

\/

C4. Qué es el portafolio docente

El portafolio docente es el medio que utiliza el profesor
donde va dejando constancia de su avance en el
desarrollo de competencias, a través de documentos
seleccionados por €l mismo que lo avalen.

4.1 Caracteristicas del portafolio docente

El portafolio docente tiene las siguientes caracteristicas

* Es un archivo personal administrado por el
propio profesor.

» Se integra a partir de la reflexiéon sobre su
practica como docente.

» Demuestra la implicacion del profesor en su
proceso formativo.

» Se sustenta con datos y opiniones debidamente
contrastados, acreditando con evidencias todo
aquello que se dice.

* Incorpora diversidad de evidencias y de
diferentes fuentes.

4.2 Usos del portafolio docente

El portafolio docente cumple una doble funcién:

Funcion formativa, permite que el profesor
utilice los datos recopilados sobre su actuacion
profesional para reflexionar sobre la misma y
tomar decisiones para la mejora.

Funcion evaluativa, permite que el profesor
utilice las evidencias de competencias para la
acreditacion de las mismas.




4.3 Contenido

Todos los contenidos que el profesor incorpora en
el portafolio han de ser evidencias del desempefio
docente relacionadas con las competencias

establecidas en el programa.

* Las evidencias pueden ser de tres tipos:

1. Materiales elaborados por uno mismo

Autograbaciones y autoevaluaciones.
Diarios, registros anecdéticos.

Reflexiones relacionadas con dimensiones
éticas.

Planeacion e implantacion que reflejen un
proceso de mejora continua.
Comunicaciones y articulos sobre innovacion
docente.

Planes docentes.

Borradores o pruebas piloto que muestren una
evolucion.

Otros.

4.4 Estructura

2. Materiales elaborados por otros

Notas de facilitadores o instructores.

Opinién de los alumnos respecto a la tarea docente.
Observacion de clase por colegas.

Evaluaciones del desempefio docente realizadas
por la propia Institucion.

Cartas de reconocimiento de la tarea
desempefiada.

Otros.

3. Documentos relevantes

« Cartas de reconocimiento de la tarea desempefiada
y premios recibidos a la tarea docente.
Invitaciones de otros centros, instituciones o
encuentros, que demuestran la competencia
docente.

Trabajos significativos que hayan realizado los
alumnos.

Constancias de participacion en comités y
comisiones.

Documentos que reflejan aprendizajes propios.
Otros.

Para que el profesor pueda administrar facilmente los documentos de su portafolio se sugiere la siguiente

organizacion:

» Incorporar siete secciones que se correspondan con cada una de las competencias del PDHD donde ira

guardando las evidencias respectivas.

» Subdividir cada seccion en tres apartados relativos a lo tres tipos de evidencias indicados en el apartado

anterior.

C‘S. Talleres de apoyo

~
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A continuacion se enlistan los talleres de apoyo al desarrollo de las competencias docentes que ofrece el

programa.

5.1 Talleres

Taller requisito para los
profesores de nuevo ingreso

Induccion al Modelo Educativo del Tecnolégico de
Monterrey (MET) y a la plataforma tecnoldgica




Competencia: Ensefianza para
el aprendizaje activo.

Competencia: Planeacion y
disefio de un curso.

Competencia: Administracion
del proceso de aprendizaje.

Competencia: Evaluacion de
los aprendizajes.

TALLERES

EI MET y los principios de aprendizaje en que se
fundamenta

Introduccion a la metodologia de aprendizaje activo

Capacitacion en una técnica didactica (opciones:
AC, PBL, POL, Casos y Aprendizaje-Servicio)

Estrategias didacticas para cursos de preparatoria
en las siguientes areas: ldiomas, Espafiol,
Tecnologias de Informacion, Pensamiento Critico,
Ciencias Sociales, Matematicas y Ciencias
Naturales.

TALLERES

Planeacion y disefio de un curso
Disefio de objetos de aprendizaje

TALLERES

Administracién de un proceso de aprendizaje activo
Capacitacion basica en investigacion educativa

TALLERES

Nuevos enfoques en la evaluacion educativa

Desarrollo de criterios de evaluacién y disefio de
rubrica

Evaluacion portafolio



Competencia: Uso de la
tecnologia.

Competencia: Trabajo
colegiado.

Competencia: Enfoque ético de
la didactica.

Una descripcion mas detallada del PDHD se encuentra disponible en el Portal Académico (http://academia.
itesm.mx) siguiendo la ruta: Mi Desarrollo = Programa de Habilidades Docentes = PDHD 2007. También
es posible encontrar la version PDF del documento completo entrando al mismo Portal Académico
(http://academia.itesm.mx) siguiendo la ruta: Mis documentos = Publicaciones Oficiales = PDHD 2007

Presentacién para profesores.

Si requieres mas informacion acerca del PDHD, te puedes dirigir al Director de Desarrollo Académico de tu
campus. Puedes encontrar el nombre de tu director en el Portal Académico (http://academia.itesm.mx) en la
ruta Mi desarrollo = Programa de Habilidades Docentes (PDHD) = PDHD 07 = Recursos ®Administradores

del Programa.

— TALLERES

Uso de la tecnologia para enriquecer el aprendizaje

Uso de las plataformas para la interaccion y la
colaboracion

Acceso y uso de la informacion en medios y
bibliotecas digitales

TALLERES

Las comunidades de practica como espacios de
formacion

Peer coaching

TALLERES

Las competencias docentes desde una perspectiva
ética

Técnicas didacticas para fomentar
comportamientos éticos en el estudiante

Técnica de la negociacion para la solucion de
conflictos

Manejo de la controversia
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